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1. Indledning

MobileKey er en uafhaengig produktkategori til sma ldseanlaeg. Op til 100
nogler (transpondere) og 20 lase (ldsecylindre og SmartRelais) kan
administreres.

BEMZARK

Administrationen af ldseplanen finder udelukkende sted via MobileKey-we-
bapplikationen. Denne har man tilgang til via www.my-mobilekey.com. Ved

at klike pa "Login Internet-app" fgres man direkte til programmet. Her kan
du oprette en gratis brugerkonto, hvor du kan arbejde med MobileKey.
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1.1 Systemforudsaetninger

1.1.1 Administration af ldseanlaegget

Laseplanen kan vises og redigeres med alle normale standardbrowsere
uvafhaengigt af platform. | udgangspunktet kreeves ingen speciel hardware,
dog skal slutenheden understgtte en af folgende web-browsere i en aktuel
version:
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i= Microsoft Internet Explorer
Mozilla Firefox

Google Chrome

i Apple Safari

= Opera

Desuden skal der altid veere en permanent internetforbindelse. For en
flydende arbejdsgang forudseettes en HighSpeed internettilgang.

Programmering

MobileKey-lasekomponenterne kan programmeres ved hjeelp af USB-
programmeringsstikket via folgende enheder:

ii Windows-udstyr

Styresystem: Windows 7, 8 eller 10.
Hardware: USB-graenseflade for tilslutning af USB-
programmeringsstikket.

Der forudseettes ingen specielle hardwarekonfigurationer for
programmeringen. Styresystemet skal vaere stabilt og kare fejlfrit.

Pa computeren skal det aktuelle NET Framework (mindst version
3.5) fra Microsoft veere installeret.

Folg vejledningerne til installation af programmerings-app'en for at
programmere MobileKey-lasekomponenterne.

== Android-udstyr

= Til brugen skal MobileKey-app'en fra Google-Play-Store veere

installeret.

Andringerne ved ldseplanen gennemfares fremover via browseren i
MobileKey Web-App'en.

USB-programmeringsstikket kan, afheengigt af
tilslutningsmulighederne, tilsluttes direkte eller evt. via et separat
OTG-kabel til Android-enheden.

Android-enheden skal i dette tilfaelde understptte OTG-funktionen.
Safremt De ikke er sikker pa OTG-understottelsen i Deres Android-
enhed, kan De teste denne funktion via tilsvarende Apps i Google
Play. Sog for eksempel efter "OTG check".

Bemeerk: Denne App har intet med Simons\oss Technologies GrmbH
at gare. Derfor pdtager vi os intet ansvar for eventuelle skader eller
problemner, der viser sig!
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Start MobileKey-app'en via MobileKey Web-App, for at programmere
MobileKey-lasekomponenterne.

i macOS-enheden

i Styresystem: OS X ab 10.11 "El Capitan"

: Hardware: USB-graenseflade for tilslutning af USB-
programmeringsstikket.

Der forudseettes ingen specielle hardwarekonfigurationer for
programmeringen. Styresystemet skal vaere stabilt og kare fejlfrit.

== Valgfrit: Online via SmartBridge

Lase kan ogsa programmeres online uden USB-programmeringsstik. Se
Programmering af kommponenter med online-vavidelse [» 43]. | dette
tilteelde skal kun transponderne programmeres ved hjeelp af USB-
programmeringsstikket.

Tip:

Hvis der ikke star hverken Windows- eller Android-enheder til radighed
under programmeringen af nye nggler, anbefales det, at programmere
yderligere transpondere som reserve. Disse kan sa pa et senere
tidspunkt tildeles de netveerkskoblede online-lase. Yderligere
information Brug af nagle uden USB-programmeringsstik [» 67].
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2. Generelle sikkerhedshenvisninger

Signalord: Mulige direkte virkninger i tilfaelde af manglende overholdelse
ADVARSEL: Dgd eller alvorlig personskade (muligt, men usandsynligt)
FORSIGTIG: Mindre skade

OPMARKSOMHED: Materiel skade eller fejlfunktion

BEMZERK: Lidt eller ingen

ADVARSEL
Speaerret adgang

Hvis komponenter er fejlagtigt monteret og/eller programmeret, kan ad-
gang til en dar forblive spaerret. For feglgeskader, der skyldes speerret ad-
gang, fx til personer, der er sarede eller i fare, tingsskader eller andre skader,
haefter SimonsVoss Technologies GmbH ikke!

Blokeret adgang gennem manipulation af produktet

Hvis du selv aendrer produktet, kan der opsta funktionsfejl, og adgang via en dor kan blokeres.

i: Modificer kun produktet, nar det er ngdvendigt, og kun pa den made, der er beskrevet i

dokumentationen.

Batteri ma ikke indtages. Forbraandingsfare pa grund af farlige stoffer

Dette produkt indeholder litium-knapceller. Hvis knapcellen sluges, kan det medfere alvorlige in-
dre forbraendinger inden for to timer og dgdsfald.

1.

2.

Opbevar nye og brugte batterier uden for barns raekkevidde.

Hvis batterirummet ikke kan lukkes ordentligt, ma produktet ikke laengere benyttes, og det
opbevares uden for barns raekkevidde.

Hvis du tror, at batterier er blevet slugt eller befinder sig i en legemsdel, skal du straks spge
leegehjeelp.

Eksplosionsfare pa grund af forkert batteritype

Isaetning af den forkerte batteritype kan resultere i en eksplosion.

iz Brug kun de batterier, der er specificeret i de tekniske data.

FORSIGTIG

Brandfare ved batterier

Batterierne kan udgore en brand- eller forbraendingsfare ved forkert be-
handling.

1. Forspg ikke at oplade, dbne, opvarme eller breende batterierne.
2. Kortslut ikke batterierne.
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OPM/ZARKSOMHED

Beskadigelse pa grund af elektrostatisk afladning (ESD)

Dette produkt indeholder elektroniske komponenter, som kan blive beskadiget pa grund af elek-
trostatisk afladning.

1. Brug ESD-beskyttede arbejdsmaterialer (f.eks. jordforbindelsesband).

2. Opret jordforbindelse for arbejde, hvor du kan komme i kontakt med elektronikken. Indfat i
denne forbindelse jordforbundne metaloverflader (f.eks. derkarme, vandrer eller
varmeventiler).

Beskadigelse pa grund af vaeske

Dette produkt indeholder elektroniske og/eller mekaniske komponenter, som kan blive beskadi-
get pa grund af alle typer veesker.

i: Hold vaesker veaek fra elektronikken.

Beskadigelse pa grund af aggressive renggringsmidler

Produktets overflade kan blive beskadiget pa grund af uegnede renggringsmidler.

i= Brug kun renggringsmidler, der er velegnede til kunststof- og metaloverflader.

Beskadigelse pa grund af mekanisk pavirkning

Dette produkt indeholder elektroniske komponenter, som kan blive beskadiget pa grund af alle
typer mekanisk pavirkning.

1. Undga at bergre elektronikken.

2. Undgé at udseette elektronikken for andre mekaniske pavirkninger.

Beskadigelse pa grund af overstrom eller overspaending

Dette produkt indeholder elektroniske komponenter, som kan blive beskadiget pa grund af for hgj
strom eller for hgj speending.

iz Overskrid ikke de maksimalt tilladte spaendings- og/eller stremtolerancer.

Beskadigelse pa grund af fejltilslutning

Dette produkt indeholder elektroniske komponenter, som kan blive beskadiget pa grund af fejltil-
slutning af speendingskilden.

i= Sorg for ikke at fejltilslutte spaendingskilden (batterier eller netdele).

Driftsforstyrrelse pa grund af radiostoj

Dette produkt kan under visse omstaendigheder pavirkes af elektromagnetiske eller magnetiske
forstyrrelser.

i Montér eller anbring ikke produktet umiddelbart i naerheden af enheder, som kan medfegre
elektromagnetiske eller magnetiske forstyrrelser (stremforsyninger!).
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Kommunikationsfejl pa grund af metaloverflader

Dette produkt kommunikerer tradlost. Metaloverflader kan reducere produktets raekkevidde vee-
sentligt.

i= Montér eller anbring ikke produktet pa eller i neerheden af metaloverflader.

BEMZARK

Korrekt anvendelse

SimonsVoss-produkter er kun beregnet til abning og lukning af dere og
sammenlignelige genstande.

y

Funktionsfejl pa grund af darlig kontakt eller anden afladning

i Anvend ikke SimonsVoss-produkter til andre formal.

For sma / forurenede kontaktomrader eller forskellige afladede batterier kan fore til funktionsfejl.

1. Anvend kun batterier, som er frigivet af SimonsVoss.
2. Bergr ikke de nye batteriers kontakter med haenderne.
3. Anvend rene og fedtfrie handsker.

4. Skift derfor altid alle batterier samtidigt.

Afvigende tidspunkter ved G2-lukninger

Den interne tidsenhed ved G2-lukninger har en teknisk betinget tolerance pa op til £ 15 minutter
om aret.

Kraevede kvalifikationer

Installation og idriftsaettelse kraever specialiseret viden.

i= Kun uddannet personale ma installere og idriftseette produktet.
Forkert montering

SimonsVoss Technologies GmbH patager sig ikke noget ansvar i tilfeelde af skade pa dgrene eller
komponenterne grundet forkert montering.

Zndringer eller tekniske videreudviklinger kan ikke udelukkes og kan foretages uden forudgaende
varsel.

Den tyske sprogversion er den originale brugsanvisning. Andre sprog (udkast pa kontraktsproget)
er oversaettelser af de originale instruktioner.

Laes og folg alle installations-, installations- og idriftseettelsesinstruktioner. Overfer disse in-
struktioner og eventuel vedligeholdelsesinstruktion til brugeren.
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3. Produktspecifikke sikkerhedsanvisninger

BEMZARK

Alle muligheder for online-udvidelse forudseetter et korrekt konfigureret
MobileKey-radionetvaerk. Alle onlinefunktioner kan kun udferes, sa leenge
der er en stabil internetforbindelse og stremforsyning tilstede.
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4, Tekstformateringens betydning

Denne dokumentation anvender tekstformatering og designelementer for
at lette forstdelsen. Tabellen forklarer betydningen af mulige

tekstformateringer:

Eksempel Knap
v Eksempel
Afkrydsningsfelt
| Eksempel
@ Eksempel Mulighed
[Eksempel] Registerkort
"Eksempel" Navn pa et vist vindue
| Eksempel | @vre programraekke
Indtastning i den udfoldede gvre
Eksempel
programraekke
Eksempel Kontekstmenu-indtastning
V¥ Eksempel Navn pa en dropdown-menu
‘Exsempel" Udveelgelsesmulighed i en drop-
down-menu
"Eksempel" Omréade
Eksempel Felt
Eksempel Navn pa en (Windows-)tjeneste
Cheernpel Kommandoer (f.eks. Windows-
P CMD-kommandoer)
Eksempel Database-indtastning
[Eksempel] MobileKey-typeudvalg
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5. Matrix

Matrixen viser hele ldseanlaegget overskueligt. Denne visning er dermed
midtpunkt for alle funktioner. Horisontalt vises alle nggler (f.eks.
transpondere) og vertikalt alle lase (f.eks. lasecylindre). Vigtige menuer kan
hentes frem med knapperne @} Segning , I Haendelser og =

A\ MOBILEKEY Q, Sagning D_. Haendelser

©)
©)
©
©)

Bernadette
Leonard
Sheldon
Sheldon

‘o
o
@ Safe ><
oo Office >< ><
=

JE_ Entrance

X
X
X

Simons Voss ALLEGION &8

technologies

Der anvendes forskellige symboler, s& matrixen er sa overskuelig som

muligt.
Rettigheder
Symbol Beskrivelse
Kryds for rettighed: Ny
>< Rettigheden er sat; dog endnu ikke

programmeret.

Kryds for rettighed: Sat

Rettigheden er sat og er aktiv.
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Symbol Beskrivelse

Kryds for rettighed: Fjern

Rettigheden er fijernet; dog endnu ik-
/ \ ke programmeret vaek.

Kryds for rettighed: Ingen rettighed

Hvis der ikke vises et af de tre forrige
kryds i feltet, er der (stadig) ingen
rettighed pa dette sted.

Lase & nogler

Symbol Beskrivelse

Las: Las
Ved denne komponent er der tale

E]l | [j om en las eller en lasecylinder.

Et ekstra radiosymbol i nederste
venstre hjarne viser, at der forefin-
des en online-udvidelse.

Las: SmartRelais

Ved denne komponent er der tale
om et SmartRelais.

Et ekstra radiosymbol i nederste
venstre hjarne viser, at der forefin-
des en online-udvidelse.

Nogle: Transponder
Ved denne komponent er der tale
om en transponder.

Nggle: Pinkodetastatur

Ved denne komponent er der tale
om et pinkodetastatur.

Et ekstra radiosymbol i nederste
venstre hjarne viser, at der forefin-
des en online-uavidelse.
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Fra matrixvisningen kan flere funktioner hentes frem.

Symbol

Beskrivelse

Seggning

En spgefunktion hentes frem med et

klik pa knappen Segning . Den fin-

der:

i= Lase (lasecylinder eller
SmartRelais, se Opret lds

D 17])

i: Nogler (transponder, se Opret
nagle [» 18])

ii Key4Friends (se Key4Friends.
[» 46])

Derefter kan de fundne poster vises
og redigeres.

Haendelser

Du kan indstille, om du vil informe-
res ved bestemte haendelser. Hvis
der er en meddelelse til dig, vises
den her (se Heendelsesstyring

[ 52]).
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Beskrivelse

Menu

Her har du adgang til alle funktioner
af MobileKey (se Grundfunktioner
[» 17]og MobileKey online-udvi-
delse [» 34]):

© Matrix

= @ Komponenter

= @ Netveerk

= @ Administrer af Key4Friends
== @ Indstillinger

2= @ Programmering

= @ Skift tema

= @ Vishjeelp

= @ Administrer konto

@ Logud

Folgende funktioner kan ogsa abnes
tidsbesparende uden menu via

startlinjen i hgjre side af matrix-
visningen:

@ Matrix

= @ Komponenter

= @ Netveerk

2= @ Administrer af Key4Friends
2 @ Indstillinger

= @ Programmering
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6. Grundfunktioner

Forste gang du logger pa en MobileKey-konto, vises en guide, der hjeelper
dig til en nem opsaetning. Denne guider hjeelper dig til hurtigt og nemt af
oprette lase og nogler.

6.1 Opret las

OPRETTE LAs

TYPE
CYLINDER

MODUS

J'E\brlingsvarighed I sekunder
5 —e

Permanent 4bning

ONLINE-UDVIDELSE FrRa (D

[J] Opret en anden Gem Annullere

v Matrixvisningen abnes

Klik p& symbolet Tilfgj-las @ under( knappen SAVE ).
Veelg lasens type, f.eks. "CYLINDER" for en normal lasecylinder.
Tildel den et navn, f.eks. hoveddar.

oW

Veelg en af mulighederne: @ Abningsvarighed i sekunder eller @ Perma-

nent abning.

> Hvis @ Permanent abning er valgt, forbliver lasen indkoblet, indtil
denigen aktiveres med en nggle eller via fiernabning.
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FORSIGTIG

Sikkerhedsrisiko ved permanent dbning

En permanent dbnet dor kan udgere en sikkerhedsrisiko. SimonsVoss Tech-
nologies GmbH anbefaler derfor, at dbningsvarigheden begraenses tids-
maessigt.

5. Hvis du vil oprette en anden las, markeres afkrydsningsfeltet Iv Opret

en anden.

- Med dette afkrydsningsfelt forbliver denne visning aben, nar du har
gemt, og du kan straks oprette en anden |3s.

Klik pd knappen GEM .

- |3s er oprettet.

o

BEMZAERK

Udvidede netveerksindstillinger vises forst nar der er oprettet og konfigure-
ret mindst en SmartBridge. Efter den indledende programmering af DM-1a-
se bliver yderligere onlinefunktioner synlige, f.eks. vaerdien for "Dgren for
laenge aben'".

Ved SmartRelais 2 er det muligt at invertere udgangen (relaekontakt). Dette kraever at der farst
oprettes og programmeres et SmartRelais. Derefter bliver indstillingen "KONFIGURERE REL -
KONTAKT” med optionen "Invertere udgang” synlig i egenskaberne for SmartRelais. Hvis du akti-
verer denne option, skal SmartRelais 2 efterprogrammeres.

6.2 Opret nogle

OPRETTE N@GLE

TYPE

TRANSPONDER @

GYLDIGHED ~

[] Opret en anden Gem Annullere
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v' Matrixvisningen abnes

1. Klik pd symbolet Tilfgj-nogle @ (ved siden af knappen SAVE ).
- Kontekstmenu abnes.

© © ©

i

TRANSPONDER
J@ PINKODE-TASTATUR

2. Veelg npglens type TRANSPONDER .
3. Tildel den et navn, f.eks. "Jens Jensen".
4. Bestemt eventuelt gyldigheden.
- "Gyldig fra": Fra denne dato har ngglen adgang til laseanlaegget.

& "Gyldig indtil": Fra denne dato har ngglen ikke laengere adgang til
ldseanleegget.

5. Hvis du vil oprette en anden nggle (transponder), markeres af-
krydsningsfeltet Iv Opret en anden.

6. Klik pa knappen GEM .
— Noggle er oprettet.

BEM/ZAERK

Tildeling af nggle (transponder) med komponentliste

Mange transpondere, som er programmeret efter hinanden, er vanskelige
at tildele. Disse transpondere skal ikke markeres. Der er indgraveret et unikt
ID pa hver transponder. Dette ID er tildelt af det navn, som du har anfert.
Denne tildeling fremgar af komponentlisten (se Eksport af komponentliste
[» 28]).

6.3

Oprette pinkode-tastatur

Dette kapitel beskriver opretningen af et pinkodetastatur uden online-
udvidelse. Hvis du har et pinkodetastatur med online-udvidelse, er
fremgangsmaden som beskrevet i kapitlet Oprettelse af pinkodetastatur
med online-udvidelse [» 41].
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OPRET PIN-KODE-TASTATUR

TYPE

PINKODE-TASTATUR

Las

(Ingen las)

ONLINE VERSION

[C] Opret en anden Gem Annullere

v' Pinkodetastatur er allerede konfigureret; se medfglgende korte
vejledning (master-pin og mindst en user-pin skal vaere oprettet!)

v Las for pinkodetastatur oprettet (se Opret lds [» 17] eller Oprettelse af
las med online-uavidelse [» 39])

v Matrixvisningen abnes

1. Klik pd symbolet Tilfgj-nogle @ (ved siden af knappen SAVE ).

2. Veelg type PINKODE-TASTATUR .

3. Bestem lasen, hvor pinkodetastaturet bruges.

4. Tildel PINT (svarer til user-pin 1) et navn, f.eks. "Jens Jensen". Det hvide
afkrydsningsfelt for PIN 1 er allerede aktiveret.

5. Hvis du vil bruge en anden og tredje PIN, markeres afkrydsningsfelterne.
Gor som ved PIN 1.

6. Hvis du vil oprette et andet pinkodetastatur, markeres afkrydsningsfel-
tet W Opret en anden.
~ Med dette afkrydsningsfelt forbliver denne visning aben, nar du har

gemt, og du kan straks oprette et andet pinkodetastatur.
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7. Klik p& knappen GEM .
- Pinkodetastatur er oprettet.

BEMZARK

Via pinkode-tastaturet kan man konfigurere op til 3 bruger-pinkoder direk-
te. Disse bruger-pinkoder skal aktiveres i web-app'en ved tildelingen af pin-
kode-tastaturet til en [8s.

Zndring af enkelte user-pins for et allerede oprettet pinkodetastatur sker ved at klikke pa det
pagaeldende tastatur (i matrixen) og ved at veelge REDIGERE .

6.4 Tildel og gem berettigelse

| matrixvisningen kan rettigheder tildeles eller fjernes.

ii Rettighed af nggle til las: Klik pa det tormme felt i skaerepunktet for
nogle og las for at seette et kryds.

Krydset vises formindsket, indtil en ny rettighed er blevet programmeret:
Bl tfter succesfuld programmering udfylder krydset hele matrixens
kvadrat: B4

i Fortryd rettighed af en npgle ved lasen: Klik pa det pageeldende kryds i
skeaerepunktet for ngpgle og las for at fjerne krydset for rettighed.

Krydset vises ufuldsteendigt, indtil en ny eendring er blevet

programmeret: [J Forst efter succesfuld programmering forsvinder
krydset for rettighed helt.

BEMZARK

Zndringer vises med gul kant og er stadig ikke gemt. Ved programmering
overtages disse andringer ikke.

ii Overtag eendringerne for programmering ved at klikke pa knappen
SAVE .

Alle aendringer og rettigheder for komponenterne skal programmeres (se Programmering af
komponenter [» 25]), for de rent faktisk treeder i kraft.

6.5 Tildel tidsplan
Denne ekstrafunktion er valgfri. Den skal altséa ikke bruges.
Der er altid to typer tidsplaner:
i: Ugeplan: Der kan tildeles individuelle tidsintervaller for hver ugedag.

EKSEMPEL: Husholdskeren har kun adgang pa bestemte dage pa
bestemte tidspunkter — f.eks. mandag kl. 08:00 til 12:00 og torsdag kl.
13:00 til 15:30.
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ii Dagsplan: En tidszoneplan kan oprettes fast for en hel uge.

EKSEMPEL: Medarbejderen John Dorian har adgang til lasene fra
mandag til fredag fra kl. 07:00 til 19:00.

Gor folgende for at tildele en tidsplan til en nggle:
v Matrixvisningen abnes

1. Klik pa den gnskede nggle i matrixvisningen.
— Kontekstmenu &bnes.

©@ @ @ @ ¢

Leonard

o
oC

b
=
1]
o
(1]
=
[
L8]
m
P

REDIGERE

TIDSPLAN

NYPROGRAMMERING

SLETTE

2. Klik pa knappen TIDSPLAN .
3. Veelg tidsplanens type.
— Ugeplan: Veelg dag og "Oprette tidsinterval". Der kan oprettes flere
tidsintervaller pa forskellige dage.
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TIDSPLAN

Howard

TYPE
UGEPLAN

Fra CD

FRA (D

Annullere

= Dagsplan: Klik pa "Undtage weekender", hvis planen kun skal geelde
fra mandag til fredag. Derefter "Oprette tidsinterval". Der kan
oprettes flere tidsintervaller.
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TIDSPLAN

Howard

TYPE
DAGSPLAN

UNDTAGE WEEKENDER

FRA
00:00

X

Gem Annullere

4. Klik pa knappen GEM .
~ Ngglen gemmes.
= Matrixvisningen vises.
— Negglen er tildelt tidsplanen.

BEMZARK

Tidsintervaller omkring midnat

Hvis et tidsinterval overskrider midnat, kan det ikke programmeres med en
dag. Et sddant tidsinterval skal deles op i to dage:

1. Opret et tidsinterval fra "Tid for midnat" til "Midnat".
2. Opret et andet tidsinterval fra "Midnat" til "Tid efter midnat".
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6.6 Programmering af komponenter

A\ MOBILEKEY

Hiertelig tillykke! Alle enheder er nu opdateret!

O

SYNKRONISERE

Simons Voss ALLEGION !:!

technologies

BEMZARK

Programmer hver enkelt las hhv. alle online-pinkode-tastatur inden mon-
tage!

Gor folgende for at starte programmeringsappen fra MobileKey-Web-
appen og dermed udfgre de enkelte programmeringsopgaver:

v" Programmeringsopgaver forefindes (vist ved de pagaeldende
komponenter i matrixen)

1. Klik pd menuknappen =
~ Menuen abnes.
2. Klik pa knappen @ PROGRAMMERE .
> Programmerings-app’en starter.
3. Log eventuelt pa.
“ Opgavelisten viser komponenter med programmeringsbehov.
4. Udfor alle forestdende opgaver.

un

Klik pa den forste komponent for at starte programmeringen af den.
6. Folg derefter instruktionerne i programmeringsappen.
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BEM/ZRK: Programmering pa en Windows-enhed

Programmeringsappen skal downloades og installeres en gang. Derefter
skal du logge pa. Til programmering skal USB-programmeringsenheden
veere forbundet med computerens USB-tilslutning.

Der henvises til denne installation, sa snart der klikkes pa menuen = og @
PROGRAMMERE . Download af installationsfilen begynder, nar der klikkes
pa Installer / Reparation . Installér programmeringsappen
(administratorrettigheder kraeves).

Vaer opmaerksom pa kravene til hardware: Programmering [» 6]

BEM/ERK: Programmering pa en Android-enhed

Download den gratis MobileKey-app fra Google Play Store, og forbind
programmeringsenheden med Android-enheden. Et separat tilgaengeligt
USB-On-The-Go-kabel (OTG) kraeves eventuelt:

-

Start appen en gang for at indtaste brugernavn og adgangskode.

Vaer opmaerksom pé kravene til hardware: Programmering [» 6]

BEMZRK: Programmering via en macOS-enhed

Programmering under macQOS kraever en engangsinstallation af en tjeneste.
Hvis tjenesten endnu ikke er installeret eller ikke er startet, s& kommer der
en henvisning. S& snart tjenesten kgrer, skal man ikke laengere forlade
browseren. Enheder med aktiveret online-udvidelse skal ikke
programmeres. For programmering af nogler og lase uden online-udvidelse
findes under macOS to muligheder.

Vaer opmaerksom pé kravene til hardware: Programmering [» 6]

Programmering i menuen

Den ferste mulighed er programmering via kontekstmenuen. Denne
metode er egnet nar man skal aendre fa nggler eller lase.

1. Klik p& de komponenter, der skal programmeres.
- Menuen abnes.

2. Klik pa knappen @ PROGRAMMERE .
~ Programmeringsvinduet abnes.

Folg anvisningerne pa skaermen.

r w

Programmeringen er afsluttet.


https://play.google.com/store/apps/details?id=com.simonsvoss.mobilekey.adminapp&hl=en_US
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Programmering med programmeringsliste

Den anden mulighed er programmering via programmeringslisten. Denne
metode er egnet, ndr man skal e&endre mange nogler eller lase i matrix.

v Matrixvisningen abnes

1. Klik p&d menuknappen =
— Menuen abnes.
2. Klik pd knappen @ PROGRAMMERE .
— Programmeringslisten abnes.
3. Klik pd en af de komponenter i listen, der skal programmeres.

4. Fplg anvisningerne pa skaermen.
- Komponenterne programmeres.

ut

Klik evt. pa de naeste komponenter i listen, for at programmere dem.
— Programmeringen er afsluttet.

Nulstille komponenter

Det er nemt at nulstille komponenter. Efterfolgende befinder de sig i
uprogrammeret leveringstilstand og kan anvendes i et andet lasesystem.

1. Klik pa den relevante komponenter.
~ Menuen abnes.

2. Klik pa knappen @ SLETTE .

3. Klik pa knappen @ PROGRAMMERE .
= Programmerings-app’en starter.

4. Udfor alle opgaver.
- Komponenterne er ogsa slettet i ldseplanen efter gennemfort
programmering.

Tvunget sletning af komponenter

Hvis en defekt kommponent ikke kan nulstilles uden problemer (se Nulstille
komponenter [» 27]), er det dog alligevel muligt at slette den fra
ldseplanen. En ny sletning af komponenten medferer tvungen sletning af
komponenten.

v Komponent allerede slettet.
v Komponent programmeret tidligere.

1. Klik pd komponenten igen.

2. Klik pa knappen GENNEMTVINGE SLETNING , og bekraeft indtastnin-
gen.
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BEMZARK

Den fremtvungne sletning betyder, at en (stadig) programmeret kompo-
nent ikke laengere kan bruges. Denne fremgangsmade ma kun udferes ved
defekte komponenter!

i Komponenten kan nulstilles ved hjeelp af programmeringsappen (se
Nulstil eller genanvend slettede komponenter [» 60]).

6.9 Eksport af komponentliste

Af = menu og @ Komponenter fremgar, hvad MobileKey-laseplanen
indeholder:

KOMPONENTER

SMARTERIDGES

N@GLER

PINKODETASTATUR v

KEY4FRIENDS. ~

Komponenterne kan ses ved at klappe dropdown-menuerne op:
== ¥ SMARTBRIDGES

= WV LASE

=s ¥ NOGLER

« V¥ PINKODETASTATUR
« V¥ KEY4FRIENDS

Med knappen Generere PDF oprettes en PDF med detaljerede
informationer:

Sted og konto
Angivelse Betydning

Komponenternes sted (her anven-
Adresse des stedangivelsen i indstillingerne,
se Indstillinger [» 55]).

Konto Konto, som komponenterne tilhgrer.
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SMARTBRIDGES

Office EI:I Firmware: Status:  IN USE

Type: Standart MobileKeyID: O728EFHIBEETITT Code: MK.SMARTBRIDGE.ER
Garage EI:I Firmware: Status: IN USE

Type: Standart MobileKeyID: F3&10565632115 Code: MK.SMARTBRIDGE.ER
Apartment EI:I Firmware: - Status: IN USE

Type: Standart MobileKeyID: 2301552 1 Code: MK.SMARTBRIDGE.ER

Angivelse Betydning
Standardindfgring uden yderligere
Type . 8 y g
betydning.
Firmware Firmwareversion for SmartBridge.
MobileKeyID MobileKey-ID for SmartBridge.
Tilstand Mulige tilstande:
LASE
LIST OF LOCKS
Safe oo Firmware: &3 Status: IN USE
Type: Cylinder A ChiplD:  (EMEfSCD Code: MK.Z4.30-
35.DM.FD.FH.ZK.G2
Office o0 Firmware: 4 B2 Status: INUSE
Type: Cylinder B ChiplD:  (¥kEi=3d Code: MK.Z4.30-
30.FD.FH.LN.ZK.G2
Entrance " Firmware: 35 1E Status: IN USE
Type: Cylinder ) ChiplD:  Baox 1450 Code: MK.Z4.30-
35.DM.FD.FH.ZK G2
Angivelse Betydning
Angiver, om der er tale om en cylin-
Type .
der eller et SmartRelais.
Firmware for den anvendte l&s.
Firmware Nar l&dsen ikke er programmeret, vi-
ses --.
Chip-ID for den anvendte netvaerks-
knude (LockNode).
ChiplD oo
Nar lasen ikke er programmeret, vi-
ses --.
Tilstand Mulige tilstande:




MobileKey (Handbog)

Angivelse

6.. Grundfunktioner
30/70

Betydning

Kode

Cylinderens artikelnummer. Med
dette artikelnummer kan den sam-
me cylinder bestilles efterfglgende.
Ved tekniske problemer kan dette
artikelnummer meddeles support til
identificeringsformal.

Nar lasen ikke er programmeret, vi-
ses -- .

NOGLER

LIST OF KEYS

Bernadette J1Z18 Status: IN USE
Type: Transponder e STV Code: MK.TRA2.G2
Howard 17 Status: IN USE
Type: Transponder fLHLIL Code: MK.TRA2.G2
Raj ] Status: IN USE
Type: Transponder TL Code: MK.TRA2.G2
Leonard Firmware: 1718 Status: IN USE
Type: Transponder Serial number:  J_==T Code: MK.TRA2.G2
Penny Firmware: 421% Status:  IN USE
Type: Transponder Serial number: [k Code: MK.TRA2.G2
Sheldon Firmware: 235 Status: IN USE
Type: Transponder Serial number: DELITT Code: MK.TRA2.G2

Angivelse

Betydning

Type

Standardindfering uden yderligere
betydning.

Firmware

Transponderens firmware.

Serienummer

Transponderens serienummer. Det-
te serienummer er ogsa indgraveret
pa bagsiden af transponderen. Brug
dette serienummer for at tildele fy-
siske transpondere entydigt til
transponderne i laseplanen.

Tilstand

Mulige tilstande:

Kode

Transponderens artikelnummer.
Ved tekniske problemer kan dette
artikelnummer meddeles support til
identificeringsformal.
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PINKODETASTATUR
PIN CODE KEYPADS
PinCode Office —  Fimware: - Status: NEW
Type: PIN Keypad “2l ChiplD:  (04pCAZ Code: MK.PINCODE.ONLINE

Angivelse Betydning

Standardindfering uden yderligere

Type
b betydning.

Firmware for det anvendte pinkode-

tastatur.
Firmware
Hvis pinkodetastaturet ikke er

programmeret, vises --.

Chip-ID for den anvendte netvaerks-
knude (LockNode).

Hvis der ikke er nogen LockNode, vi-
ses --.

ChipID

Tilstand Mulige tilstande:

Pinkodetastaturets artikelnummer.
Med dette artikelnummer kan det
samme pinkodetastatur bestilles ef-
terfplgende. Ved tekniske problemer
kan dette artikelnummer meddeles
support til identificeringsformal.

Kode

Alternativt kan komponenterne ogsa udlaeses (se Udlaes komponenter
[ 60]).

Udlaes adgangsprotokol

Hver adgang med en nggle protokolleres i lasen. MobileKey-lasesystemer
protokolleres op til 500 adgange. Hvis der derefter forekommer yderligere
adgange, overskrides de aeldste adgange. Gor fplgende for at vise
adgangsprotokollen:

v" Matrixvisningen abnes

1. Klik p& den @nskede, allerede programmerede as, hvis protokol skal
udleeses.
~ Menuen dbnes.
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'_ ADGANGSPROTOKOL

REDIGERE

NYPROGRAMMERING

SLETTE

2. Klik pé knappen ADGANGSPROTOKOL .
3. Klik pd knappen UDLASE PROTOKOL .

BEMZARK

Udlaesning af ldse med online-udvidelse

Lase med online-udvidelse udlaeses automatisk via SmartBridge. Disse la-
se skal ikke udleeses med programmeringsappen og USB-stikket.

- Kommandoen "Udlaes adgangsprotokol" sendes som opgave til
programmeringsappen.

4. Klik pd menuknappen =
~ Menuen abnes.
5. Klik pa knappen @ PROGRAMMERE .
- Programmerings-app’en starter.
6. Udfgr programmeringsopgaven.
7. Abn matrixen.

8. Klik pa lasen, hvis protokol skal udlaeses.
— Menuen abnes.

'_ ADGANGSPROTOKOL
REDIGERE

NYPROGRAMMERING

SLETTE
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9. Klik pa knappen ADGANGSPROTOKOL .
- Adgangsprotokollen vises.

10. Filtrer indtastningerne ved behov.

PROTOKOL

Adgange

Tidsrum fra

Tidsrum 1l

Sagning

Filter TIL

Derhaendelser Alarmer

Time

00:00
Time

23:59

- Filtreret adgangsprotokol vises.

6.11 Skift farveskema

Der star to farveskemaer til radighed:

Mark

Lys

Lys skrift og symboler pa markegra baggrund
(standard efter login eller opdatering af siden)

Maork skrift og symboler pa hvid baggrund

e\ MOBILEKEY

am
ALLEGION §,%

Simons Voss
technolozles

™\ MOBILEKEY

ALLEGION 6}

Afhaengigt af dine personlige praeferencer kan du vaelge mellem temaerne:

1. Klik p& menuknappen =

— Menuen abnes.

r N

Tema er aendret.

Klik p& knappen @ Skift tema .
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7. MobileKey online-udvidelse

Via en SmartBridge (som tjener som accesspoint) kan lase og
pinkodetastaturer sammenkobles med online-udvidelse for at
kommunikere direkte med web-appen. Du nyder godt af folgende fordele:

i= Programmer lase og pinkodetastaturer platformuafhaengigt med
online-udvidelse.

i Folg dortilstande i realtid (aben, lukket, last).
i= Udlees lasenes adgangslister hvor som helst i verden.
z2 Del dine nggler med venner med Key4Friends.

== Abn og luk dine l&se fra afstand.

Komponenter til online-udvidelse
Der kraeves specielle komponenter for at anvende disse funktioner:

== SmartBridge: Som accesspoint er den vedvarende forbundet med
internettet.

i= Las med online-udvidelse: Alle MobileKey-lase kan forsynes med en
speciel netveerksknude (SmartRelais med tilsvarende printkort) for at
eftermontere onlinefunktionaliteten. Her er der tale om sakaldte
LockNodes.

Lase med "DoorMonitoring-konfiguration" rader derudover over
skreeddersyede sensorer. Disse lase kan konstatere dertilstande (&bn,
lukket, last) og informere web-appen.

Pinkodetastatur med online-udvidelse: Dette pinkodetastatur er
forbundet med SmartBridge via en netvaerksknude (LockNode).

Til netveerksafhaengighed og offline sikkerhedskopier

MobileKey er en webbaseret l@sning til styring af en ldseplan med lase og

nogler, der fungerer uafhaengigt og uafthaengigt efter programmering
(offline).

Den beskrevne online-udvidelse er afhaengig af en permanent og palidelig
internetforbindelse til vores server. For eksempel tilbyder det folgende
funktioner:

Fierndbninger

Key4Friends

Online PinCode-tastatur

Umiddelbar afsendelse af underretninger
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Abninger giver folk uden deres eget fysiske identifikationsmedium mulighed
for at fa ojeblikkelig adgang og netvaerkslukninger. | modsaetning hertil giver
Key4Friends Personer deres eget fysiske identifikationsmedium midlertidigt
ret til selvforsyning. Sddanne mennesker er for eksempel:

= Venner (som er villige til at sige navnet)

& Tjenester

& Naboer

i Lojtnant

BEMZAERK

Offline recline for netvaerkslukninger

Alle funktioner i onlineudvidelsen (inklusive Key4Friends) tolkes kun som en
udvidelse og ikke som en erstatning for offlinefunktionerne. De erstatter ik-
ke personer med permanent kvalificering eller som eksklusiv adgangsbe-
rettigelse i sikkerhedskritiske dgre og adgang.

i2 Nar du er online, skal du udvide vores standardsystemer (offline), isser
nar du bruger Key4Friends eller fiernabninger, med en eller flere offline
sikkerhedskopier (PinCode-tastatur (offline), transponder).

L Disse fysiske identifikationsmedier kommunikerer direkte med lasene.
De giver adgang til enhver tid og netveerk uathaengigt af tilsvarende dgre
og indgange.

7.1

SmartBridges

Mindst en SmartBridge skal drives som accesspoint. Denne er tilknyttet
internettet og garanterer dermed forbindelsen til server og Web-App'en.

BEMZARK

Yderligere netvaerksindstillinger (.eks. oprettelse af en las), vises forst nar
der er oprettet mindst en SmartBridge.

Bemeaerk, at med MobileKey kan der maksimalt indsaettes 10 SmartBridges.

7.1.1

VARR

Opstille SmartBridge

SmartBridges kan anvendes pa forskellige made alt efter oprettelse og
konfiguration. | det fplgende vises de vigtigste scenarier.

En SmartBridge

Anvendelsen af en SmartBridge konfigureret som accesspoint er den
enkleste anvendelse for MobileKey ONLINE.
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INTERNET POWER

711.2 Toeller flere SmartBridges

MobileKey ONLINE kan administrere flere accesspoints. Pa den made kan

flere steder eller lase meget langt vaek daekkes med MobileKey ONLINE-
netveerket.

Hvilken las, der styres af hvilket accesspoint, bestemmes automatisk af
MobileKey ONLINE ved at tage hojde for signalstyrken. Kommunikationens
vej kan falges i menuen "NETV/ERK" ved at aktivere muligheden "Vise
tidelte SmartBridge".

o) (o

‘/,x" m+mo))) (((.

max. 30 m

)

INTERNET POWER

7.1.2 Oprette SmartBridges

Sadan tilfgjes en ny SmartBridge til web-appen:
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OPRETTE SMARTBRIDGE

TYPE

B E

MobileKey-1D *

[] Opreten anden Annullere

1. Klik pd menuknappen =
~ Menuen abnes.

2. Klik pd knappen @ NETVARK .
— Netveerksvisningen vises.

3. Tilfgj en ny SmartBridge via @-knappen ved SmartBridges.
— Dialog om tilfgjelse af en ny SmartBridge starter.

4. Tildel et entydigt navn (f.eks. "SmartBridge kontor 2").

5. Indtast MobileKey-ID (se emballagen eller bagsiden af SmartBridge,
format XXXX-XXXX-XXXX-XXXX).

6. Hvis du vil oprette en anden SmartBridge, markeres afkrydsningsfeltet
v Opret en anden.
~ Med dette afkrydsningsfelt forbliver denne visning aben, nar du har

gemt, og du kan straks oprette en anden SmartBridge.

7. Klik pd knappen GEM .

= SmartBridge er oprettet.

BEMZAERK

SmartBridge-forbindelse til server

Din SmartBridge opbygger en forbindelse til serveren for hver 15 sekunder.
Hvis netveerkskonfigurationen startes umiddelbart efter oprettelse af
SmartBridge, kan serveren endnu ikke identificere SmartBridge, og net-
veerkskonfigurationen mislykkes.

i2 Vent cirka tyve sekunder efter oprettelse af SmartBridge, for
netveerkskonfigurationen startes.
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Skift standardadgangskode
Uberettiget adgang med standard-adgangsdata

Standard-adgangsdataene er frit tilgaengelige. Uberettigede kan ikke aandre adgangsrettigheder-
ne, men kan aendre netveerkskonfigurationen. Det er da ikke laengere muligt at tilgd enheden via
netveerket, enheden skal da nulstilles.

Nogle browsere sender ingen mellemrum, der er i begyndelsen af adgangskoden.

1. /Z&ndr standard-adgangskoden.

2. Begynd eller afslut ikke dit kodeord med mellemrum.

Skift standardadgangskode for SmartBridge:

1.

2.

3.

Registrer IP-adressen for SmartBridge med OAM-tool.

Abn weboverfladen for SmartBridge med browseren (brugernavn:
SimonsVoss, adgangskode: SimonsVoss).

Indtast en ny adgangskode.

Detaljerede oplysninger om OAM-tool og om SmartBridge findes i OAM-
tool-vejledningen, i den korte vejledning for SmartBridge og SmartBridge-
vejledningen.

7.1.3 Slet SmartBridges

BEMZARK

Lasenes LockNodes kan nulstilles via den forbundne SmartBridge. Hvis la-
sene ikke er noteret til sletning, bibeholder de deres respektive konfigura-
tion. Dog kan lasene derefter kun nas via en ny SmartBridge eller via

programmeringsveerktopjet.

Sadan slettes SmartBridge i web-appen:

v

1.

Forbundne l&se har statussen "ONLINE",

Klik p& menuknappen =,

~ Menuen abnes.

Klik pa knappen @ NETVARK .

Klik pa den SmartBridge, som skal slettes.

Klik pa knappen @ SLETTE .

= SmartBridge markeres til sletning.

Start netveerkskonfigurationen via knappen START KONFIGURA-
TION .

Programmeringen (i dette tilfaelde nulstilling af SmartBridge) udferes.
SmartBridge kan derefter integreres pa ny i alle MobileKey-laseanlaeg.
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7.2 Oprettelse af las med online-udvidelse

BEMZARK

Allerede integrerede og programmerede lase uden onlinefunktion kan ogsa
integreres efterfelgende i MobileKey ONLINE. Her skal knopkappen (ind-
vendig knopkappe ved FD-, udvendig knopkappe ved CO-lase eller ekstra
orintkort ved SmartRelais) udskiftes med en online-knopkappe med Lock-
Node. Informationer om udskiftning findes i den korte vejledning om Lock-
Nodes. Derefter kan chip-ID'et for den nye LockNode tilfgjes til ldsen i Web-
appen.

OPRETTE LAS

TYPE
CYLINDER

MODUS

f\bningsvarighed i sekunder
5 —@

Permanent 4bning

ONLINE-UDVIDELSE

Chip-1D *

Hurtigere kommunikation |:|

[] Opreten anden Annullere

Sadan tilfgjes en ny onlinelas:

v SmartBridge oprettet (se Oprette SmartBridges [» 36]).
v Matrixvisningen abnes

1. Klik p& symbolet Tilfgj-las @ (under knappen SAVE ).
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2. Veelglasens type, f.eks. "CYLINDER" for en normal lasecylinder.
3. Tildel den et navn, f.eks. hovedder.

FORSIGTIG

Sikkerhedsrisiko ved permanent dbning

En permanent dbnet dgr kan udggre en sikkerhedsrisiko. SimonsVoss Tech-
nologies GmbH anbefaler derfor, at abningsvarigheden begraenses tids-
maessigt.

4. Veelg en af mulighederne: @ Abningsvarighed i sekunder eller @ Perma-
nent dbning.
- Hvis @& Permanent dbning er valgt, forbliver lasen indkoblet, indtil
denigen aktiveres med en nggle eller via fiernabning.

5. Aktivér online-udvidelsen.

ONLINE-UDVIDELSE

Chip-ID *

Hurtigere kommunikation

6. Indtast chip-ID'et (se emballagen eller indersiden af knoppen, format
XXXXXXXX).

BEMZAERK

Lavere batterilevetid

Med aktivering af ¥ Hurtigere kommmunikation kontrollerer lasesystemet
oftere, om en handling skal gennemfgres. Det forkorter reaktionstiden, med
medfprer ogsa en op til 30 % kortere batterilevetid.

7.3

7. Aktivér eventuelt afkrydsningsfeltet ¥ Hurtigere kommmunikation.

8. Hvis du vil oprette en anden las med online-udvidelse, aktiveres af-

krydsningsfeltet I+ Opret en anden.

— Med dette afkrydsningsfelt forbliver denne visning aben, nar du har
gemt, og du kan straks oprette en anden las med online-udvidelse.

Klik p& knappen GEM .

- Las med onlinefunktion (LockNode) oprettet.

\O

Sletning af lds med online-udvidelse

Sadan sletter du en eksisterende onlinelas via SmartBridge:
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v SmartBridge er oprettet (Se Oprette SmartBridges [» 36])
Netveerket indstillet og funktionelt
v Online-status for den las, der skal slettes "ONLINE”.

<\

1. Klik pad menuknappen =
~ Menuen dbnes.
2. Klik pa knappen @ NETV.ERK .
3. Imenuen "NETVARK” klikker man nu pa den las, der skal slettes.
4. Klik pa knappen @ SLETTE .
~ Det noteres, at lasen skal slettes.

5. Start netveerkskonfigurationen via ikonet "START KONFIGURATION".
S Programmeringsprocessen (i dette tilfaelde nulstilling) sennemferes.
- L&sen kan derefter integreres i alle MobileKey-laseanlaeg pany.

- Lasen er slettet.

Oprettelse af pinkodetastatur med online-udvidelse

v" Online-pinkodetastatur allerede konfigureret (se medfglgende korte
vejledning).

v Las til online-pinkodetastatur allerede oprettet (se Oprettelse af las
med online-vavidelse [» 39]).

v' Matrixvisningen abnes

Klik p& symbolet Tilfoj-nogle @ (ved siden af knappen SAVE ).
. Indtast et navn for pinkodetastaturet, f.eks. "Kontordar".

]

2

3. Abn dropdown-menuen ¥ Las.

4. Bestem lasen, hvor online-pinkodetastaturet bruges.
5

. Aktivér online-udvidelsen.

ONLINE VERSION

Chip-ID *

Indtast chip-ID'et (se emballagen eller bagsiden, format: XXXXXXXX).
Indtast et navn for den forste PIN, f.eks. "Jens Jensen".

Indtast en PIN (med synlig-knappen (@ ses PIN i klartekst).

Opret eventuelt op til to PIN mere (knap @ Opret Pin-kode tastatur ).

0 ® N O
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10. Hvis du vil oprette flere pinkodetastaturer med online-udvidelse, akti-
veres afkrydsningsfeltet W Opret en anden.

— Med dette afkrydsningsfelt forbliver denne visning aben, nar du har
gemt, og du kan straks oprette et andet pinkodetastatur med online-
udvidelse.

1. Klik p& knappen GEM .

— Online-pinkodetastatur er oprettet.

BEMZAERK

Hvis man senere vil redigere bruger-pinkoden, klikker man pa posten i ma-
trix og veelger i menuen fanen REDIGERE .

7.5

OPM/ZARKSOMHED

Speaerring efter forkert indtastning

Efter syv fejlindtastninger af en bruger-pinkode kvitterer SmartBridge fort-
sat for modtagelsen, men systemet speaerrer alligevel i tre minutter for da-
tabehandlingen af de indtastede bruger-pinkoder. | web-app'en vises en til-
svarende underretning ved meldingerne.

Sletning af pinkodetastatur med online-udvidelse

v' SmartBridge oprettet (se Oprette SmartBridges [» 36]).
v' Netveerk oprettet og funktionsdygtigt (se Konfiguration af netvaerk
[» 43]).
v" Onlinestatus for det online-pinkodetastatur, som skal slettes "ONLINE".

1. Klik pa menuknappen =
~ Menuen dbnes.

2. Klik pa knappen @ NETVAERK .

3. Klik pa det online-pinkodetastatur, som skal slettes, i menuen "NET-
VAERK".

4. Klik pa knappen @ SLETTE .
“ Online-pinkodetastaturet markeres til sletning.

5. Start netveerkskonfigurationen via knappen START KONFIGURA-
TION .
“ Programmeringen (7 dette tilfaelde nulstilling) udfaores.
— Online-pinkodetastaturet kan efter forudgdende nulstilling til

fabrikstilstand (se medfolgende korte vejledning) integreres pa ny |
alle MobileKey-ladseanlaeg.

~ Online-pinkodetastatur er slettet.



MobileKey (Handbog)

7.6

1.7

7.. MobileKey online-udvidelse
43770

Konfiguration af netvaerk

v" Mindst en oprettet SmartBridge.

v' SmartBridge forbundet med internettet og klar til brug.
v" Mindst en lds med online-chip-ID oprettet.
v

Afstand mellem SmartBridge og ldse mindre end 30 m. Alle
komponenter skal til enhver tid befindes sig inden for det tradlgse
omrade for SmartBridge!

1. Klik p& menuknappen =
~ Menuen abnes.
2. Klik pd knappen @ NETVARK .
3. Klik pa knappen START KONFIGURATION .
- Konfigurationen af MobileKey-netvaerket sker helt automatisk.

- Sidst i konfigurationen skal statussen for SmartBridges og lase sta pa
"ONLINE".

Udfar folgende tjekliste, hvis den automatiske konfiguration ikke var
succesfuld: Lds med online-udvidelse fungerer ikke [» 63].

Programmering af komponenter med online-udvidelse

Online-lase og online-pinkodetastaturer kan ogsa programmeres via
SmartBridge. Nggler og transpondere skal programmeres via USB-
programmeringsenheden, da de ikke har nogen netvaerksknude
(LockNode).

BEMZARK

Programmer hver enkelt l&s hhv. alle online-pinkode-tastatur inden mon-
tage!

Ved hver ny programmering nulstilles den adgangsliste, der er gemt i ldsen. Kun de allerede
udleeste adgange i web-app'en beholdes.

Sadan programmeres via SmartBridge:

v Lasens eller online-pinkodetastaturets chip-ID angives ved oprettelse.
v' SmartBridge konfigureret succesfuldt (se Konfiguration af netvaerk

[» 43]).
v Matrixvisningen abnes

1. Opret en komponent.
2. Tildel eventuelt rettigheder (hvis rettigheder skal eendres).
3. Klik pa menuknappen (=).

~ Menuen abnes.

“ Programmeringen starter via SmartBridge.
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MATRIX

KOMPOMNENTER

NETVARK

ADMINISTRERE KEY4FRIENDS
INDSTILLINGER
PROGRAMMERE

SKIFT TEMA (BETA)

VIS HJALP

ADMINISTRERE KONTO

LOG AF

@)
@
(=®
®)
&
@
©
®

4. Klik pd knappen @ NETVARK .
— Netveerksoversigten vises.
5. Klik pa knappen START KONFIGURATION .
- Konfiguration starter med ny komponent.
- Konfigurationen afsluttes med en hurtig lyd, som gentages tre gange
(Pib-Pib-Pib).
= Programmeringen, som efterfplgende starter automatisk, vises via
den nederste meddelelseslinje.

— Programmering afsluttet.
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7.8 Adskillelse af forbindelse til komponenter med online-udvidelse

7.9

Online-komponenter kan fjernes fra systemet igen ved behov. En mekanisk
fiernelse af komponenterne (f.eks. ved at fierne fra det tradlose omrade for
MobileKey) medferer folgende tilsvarende advarselsmeddelelser. De
tilsvarende komponenter skal derfor altid fjernes korrekt fra systemet.
LockNode nulstilles ved framelding. Lasen eller online-pinkodetastaturet
beholder konfigurationen og kan derefter kun nas via USB-
programmeringsenheden indtil en ny online-oprettelse.

v
v

1.

Mindst en onlinelds eller et online-pinkodetastatur oprettet.
Mindst en SmartBridge oprettet.

Klik p& menuknappen =,

- Kontekstmenu abnes.

Klik pa knappen @ NETVARK .

Klik pa lasen eller online-pinkodetastaturet, som skal adskilles.

— Menuen abnes.

Klik pa knappen REDIGERE .

— Redigeringsmenuen for l&dsen eller pinkodetastaturet abnes.
Deaktivér afkrydsningsfeltet I ONLINE VERSION.

Klik p& knappen GEM .

Start onlinekonfigurationen via knappen START KONFIGURATION .

Gennemfere fjernabning

v

v
v
v

<

Laseanleeg konfigureret korrekt.
SmartBridge forbundet med internettet.
Las med online-udvidelse, som skal fjerndbnes.

Las, som skal fijerndbnes, konfigureret korrekt (se Oprettelse af las med
online-uavidelse [» 39)).

Matrixvisningen abnes

Klik pa lasen, som skal fiernabnes.
- Kontekstmenu dbnes.
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ABNE

._ ADGANGSPROTOKOL

REDIGERE

NYPROGRAMMERING

SLETTE

2. Klik p& knappen @ ABNE .
- Kommandoen sendes direkte til ldsen via SmartBridge. Hvis denne
kommando sendes til en dben las i tilstanden vedvarende abning,
lases denne las.

- Las abnes/lukkes.

Key4Friends.

Key4Friends gor det muligt at dele npgler via smartphones. P& den made
kan nggler deles med venner ganske enkelt.

Deres ven far en e-mail, der informerer denne om Deres delte nggle. | e-
mailen beskrives ngje, hvordan denne delte nggle kan bruges ved hjzelp af
den gratis Key4Friends-App.

Deres ven installerer Key4Friends-app'en og registrerer sig hurtigt og gratis
med e-mailadresse og telefonnummer. Forst efter denne entydige
kombination kan det sikres, at Deres npgle ogsa udelukkende kan anvendes
fra Deres vens telefon.

BEMZAERK

Offline recline for netvaerkslukninger

Alle funktioner i onlineudvidelsen (inklusive Key4Friends) tolkes kun som en
udvidelse og ikke som en erstatning for offlinefunktionerne. De erstatter ik-
ke personer med permanent kvalificering eller som eksklusiv adgangsbe-
rettigelse i sikkerhedskritiske dore og adgans.

i2 Nar du er online, skal du udvide vores standardsystemer (offline), isaer
nar du bruger Key4Friends eller fiernabninger, med en eller flere offline
sikkerhedskopier (PinCode-tastatur (offline), transponder).

— Disse fysiske identifikationsmedier kommmunikerer direkte med lasene.
De giver adgang til enhver tid og netveerk uaftheengigt af tilsvarende daore
og indgange.
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7.10.1 Dele nggle

OPRETTE KEY4AFRIENDS

TYPE

KEY4FRIENDS.
L PN

E-MAIL-INDSTILLINGER
E-mail *

Sprog

Dansk

GYLDIGHED ~

LASE
W Safe

o0 Office
B

Jﬂ Entrance

[] Opret en anden Gem Annullere

E-mailen indeholder det navn, som er anfert i indstillingerne (se /ndstillinger
[» 55]).

v Laseanlaeg konfigureret korrekt.

v Matrixvisningen abnes

1. Klik p&d menuknappen =
~ Menuen abnes.

2. Klik pa knappen ADMINISTRERE KEY4FRIENDS .
- Komponentoversigt abnes.

3. Klik pa knappen @ OPRETTE KEY4FRIENDS .

4. Indtast modtagerens navn og e-mailadresse.
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5. Idropdown-menuen V¥ Sprog veelges sprog for e-mailen (dansk, hol-
landsk, engelsk, fransk, tysk, italiensk eller svensk).

6. Begraens eventuelt ngglens gyldighed.
7. Markér alle l&se, hvor ngglen skal vaere gyldig.

BEMZARK

Key4Friends kun med online-udvidelse

Key4Friends-appen sender en kommando om fjernabning via SmartBridge
(sammenlign Gennemfare fiernabning [» 45]) og fungerer kun med online-
udvidelse. Derfor kan kun lase med online-udvidelse markeres her.

8. Aktivér eventuelt afkrydsningsfeltet ¥ Opret en anden.
— Med dette afkrydsningsfelt forbliver denne visning aben, nar du har
gemt, og du kan straks oprette en anden l&s med online-udvidelse.
9. Klik pa knappen GEM .

— Din ven modtager omgaende en e-mail. | e-mailen beskrives ngjagtigt,
hvordan denne kan anvende ngglen.

Alle indstillinger og angivelser for den delte nagle kan til hver en tid eendres
eller fortrydes, se Administrere naggler [» 48].

BEMZARK

Tidsvinduet for delte nggler er begraenset til seks maneder.

== Hvis du vil give venner permanent adgang, skal du bruge transpondere
eller et Pinkodetastatur.

7.10.2

Administrere nggler

Enhver delt nggle kan redigeres eller fortrydes med et klik.

v Laseanlaeg konfigureret korrekt.
v Matrixvisningen abnes

—_

Klik p& menuknappen =,

~ Menuen abnes.

Klik pa knappen ADMINISTRERE KEY4FRIENDS .

— Komponentoversigt dbnes. | rubrikken KEY4FRIENDS ses alle
Key4Friends.

Klik p& den Key4Friend, som skal redigeres eller slettes.

— Kontekstmenu dbnes.

N

w
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Stuart

=@

Q Df) REDIGERE

( ﬁ) SLETTE

4. @ REDIGERE eller @ SLETTE Key4Friend.

REDIGERE SLETTE
Dermed redigeres egenskaberne for
Key4Friend: ,

Dermed slettes Key4Friend. Med
= Navn denne Key4Friend kan s& ingen las
22 Gyldighed laengere abnes.

i Lase, som Key4Friend geelder for

7.11 DoorMonitoringslas - vise lasetilstande

Lase med DoorMonitoring-funktionen meddeler dgrens tilstande ved hjeelp
af en speciel cylindersikringsskrue. Disse lase er fra fabrikken oprettet til

MobileKey ONLINE - de har altsa allerede som standard en sakaldt
LockNode.

Folgende dortilstande for DoorMonitoring-lasen vises (delvist kombineret)
via et tilsvarende ikon i web-appens matrix:

Symbol Beskrivelse

Dor aben.

Dor lukket, men ikke &st.
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Beskrivelse

Doar sikkert lukket og 13s last.

Dor for leenge abn.

Fastleeg tiden efter den forste
programmering (se Programmering
af komponenter med online-udvi-
delse [» 43]) i lasens indstillinger (se
Oprettelse af lds med online-udvi-
delse [» 39])):

Aldrig

i= 30 sekunder

22 Et minut

2= O minutter

2= Fem minutter

T’
i
[

Dor lukket. Lasetilstand ikke overva-
get.

Derudover kan flere advarsler vises ved DoorMonitoring-lasen.

BEMZARK

Hvis man har konstateret indbrud eller et bevidst haerveerk pa DoorMonitor-
ing-lasen skal den pageeldende dor straks gennemga en grundig kontrol.
Veaer opmeerksom pa skader pa dor og as. Bagefter skal ldsen nulstilles! Se

Programmering af kormmponenter med online-uvavidelse [» 43]
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FORSIGTIG

Rigel overvages ikke

Hvis tilstanden for vedvarende &bning er indstillet, overvages riglens til-
stand ikke!

i= Veelg ikke tilstanden for vedvarende abning, hvis riglen ogséa kan
overvages.

Ved hver ny programmering nulstilles den adgangsliste, der er gemt i lasen. Kun de allerede
udleeste adgange i web-app'en beholdes.

Veer opmeerksom pa, at MobileKey-netvaerket skal veere korrekt konfigureret! Status for Smart-
Bridge og Dgrmonitoreringslasen skal vaere "ONLINE" hele tiden. Se Lds med online-uadvidelse
fungerer ikke [» 63] for yderligere hjzelp.
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8. Haendelsesstyring

Blivinformeret ved bestemte haendelser, som du har fastlagt, med
MobileKey-haendelsesstyringen:

Haendelsestype Betydning

Veelg nogler, lase og tidsrum. Hvis
en af disse nggler anvendes ved en
af disse lase inden for tidsrummet,
bliver du informeret.

Adgang

Veelg DoorMonitoring-haendelser,
l&se og tidsrum. Hvis en af disse Do-
orMonitoring-haendelser (se Do-
DoorMonitoring orMonitoringslas - vise lasetilstande
[» 49]) opstar ved en af disse lase
inden for tidsrummet, bliver du in-
formeret.

Veelg, hvilke problemer du vil infor-
meres om:

iz Batteri svagt
Alarm

ii Netveerksfejl

& Indbrud

i Hardwareproblem

Disse meddelelser modtager via forskellige kanaler:
i: E-mailforsendelse til forskellige adresser
i Push-meddelelser pa smartphone (kun ved aktiv MobileKey-app)

MobileKey-web-app (klik pa knappen @ Haendelser )
HZANDELSER

MELDINGER Filter FRA (J

@ Lock Safe activated by key Raj

Lock Safe activated by key Raj

Screw manipulation detected at lock Safe

Screw manipulation detected at lock Safe

Screw manipulation detected at lock Safe




8.. Haeendelsesstyring

MobileKey (Handbog) =3 /70

Ved dette symbol vises ogsa, nar der er nye haendelser, som du ikke har set
endnu.

Filtrer

De viste haendelser kan filtreres. Aktivér filtret, og indstil efter behov.

MELDINGER Filter TIL &84

Adgange Derhasndelser Alarmer

Tidsrum fra

Time

Tidsrum til
23:59

Segning

8.1 Opret regler

Opret individuelle haendelser:
v' Matrixvisningen abnes

1. Klik pa knappen Q Heendelser .
— Qversigten over haendelser abnes.

2. Klik p& knappen Administrer regler .
— Regeladministration abnes.

3. Klik pa knappen @ Oprette begivenhedsregel .

»

Folg assistenten.

- Regel oprettet. Du bliver informeret, hvis en af de haendelser, du har
fastlagt, opstar.

Oversigt over handelsestyper, som star til radighed

Adgang Udlaser Beskrivelse

Der sendes en meddelelse ved alle

Fiernabnin .
Jer ne fiernabninger.

Der sendes en meddelelse ved en
Key4Friends eller alle abninger, som udlgses via
Key4Friends.

Der sendes en meddelelse ved en
eller alle abninger, som udleses af
en nggle (transponder) eller PIN-ko-
de.

Transponder/PIN
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DoorMonitoring Udloser Beskrivelse
. Der sendes en meddelelse, sa snart
Dogr aben o .
doren abnes fysisk.
Dor lukket Der sendes en meddelelse, sa snart

deren lukkes fysisk.

Der sendes en meddelelse, sa snart

Dgr abn for | 3
@r abn forlaenge deren fysisk er &ben for laenge.

Der sendes en meddelelse, sa snart

Dor lukket efter for laenge abn deren igen lukkes efter for laenge fy-
sisk abning.
. Der sendes en meddelelse, sa snart
Dor last op o
dgren lases op.
. Der sendes en meddelelse, sa snart
Dor last o
doren lases.
Alarm Udlaser Beskrivelse

Der sendes en meddelelse, sa snart

Batteri svagt batteriniveauet i en l&s er for lav.

Der sendes en meddelelse, sa snart

Net ksfejl o .
ELVEETKSIE] der opstar en netvaarksfejl.
Der sendes en meddelelse, s& snart
Indbrud en DoorMonitoring-las detekterer et
indbrudsforseg.
. Der sendes en meddelelse, s& snart
Hardwarefejl

en hardwarefejl registreres.

8.2 Vigtige oplysninger

BEMZARK

Alle events overferes via SmartBridge. Du modtager ingen underretning om
events, hvis internetforbindelse er fejlbehaeftet eller stromforsyningen er
afbrudt. | det tidsrum, hvor SmartBridge ikke er korrekt online, gar alle de
events, der finder sted, tabt.

En meddelelse af typen "ALARM" anbefales under alle omstaendigheder. Sddan oprettes dette
event: Opret regler [» 53]

Underretninger om events sendes kun i realtid, hvis lasene er forbundet med SmartBridge. Alar-
mer registreres dog ogsa for lase, der ikke er forbundet, s& snart man har gennemfort en
programmering pa den pageeldende las. Under "MELDINGER" kan du se, filtrere og kvittere alle
events og alarmer.
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9. Indstillinger
Abn indstillingerne via menu-knappen == og knappen @ INDSTILLINGER :

INDSTILLINGER

ADRESSE

MNawn *

Korbinians Home/Office

Tidszone

(UTC+01:00) Bruxelles, Berlin, Bern, Rom, Amsterdam, Wien

MATRIX VISNING

Ikoner | matrox

Lase og nagler
Sorter enheder efter navn

Udwidet navnefelt

For at administrere begivenhedsregler skal du abne begivenhedsfeeds og bruge
trykke pa knappen "Administrer regler”:

Gem Annullere

Sted for laseanlaeg

Angiv her Navn pd sted (f.eks. kontor) og Tidszone for sted.
Tidsangivelsen anvendes ogsa i den eksporterede komponentliste (se
Eksport af kommponentliste [» 28]).

Matrixvisning

Tilpas visningen af matrixen her:

Indstilling Effekt
Veaelg mellem felgende visningsmu-
lisheder:

Ikoner i matrix == Lase ognegler (standard)

: Kun nogler
i Alle skjult
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Effekt

Sorter enheder efter navn

Hvis afkrydsningsfeltet v Sorter
enheder efter navn er aktiveret, sor-
teres indtastningerne i matrixen al-
fabetisk.

Hvis afkrydsningsfeltet I Sorter
enheder efter navn ikke er aktiveret,
vises indtastningerne i matrixen i
den raekkefolge, som de er oprettet.

Udvidet navnefelt

| matrixen vises kun 16 tegn af kom-
ponentnavnet for et bedre overblik.

Hvis afkrydsningsfeltet v Udvidet
navnefelt aktiveres, vises 22 tegn af
komponentnavnet i matrixen.
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10. Fejlafhjaelpning
| det folgende vises hjeelp til alle mulige dagligdags problemer.

10.1 Nogle tabt, beskadiget eller stjalet

Noggler eller transpondere kan under visse omstaendigheder tabes, blive
beskadiget eller stjalet. Alle scenarier medfarer, at den gamle nggle slettes
i lAseplanen, og at der skal oprettes en reservenggle. Af sikkerhedsarsager
skal rettighederne for den slettede nogle fiernes i alle lase. Det sker ved
programmering af alle l&se.

Sadan erstattes en ikke leengere eksisterende eller defekt npgle:
v Matrixvisningen abnes

1. Find den padgeeldende npgle i laseplanen.
2. Klik p& noglenildseplanen.
- Kontekstmenu abnes.
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3. Klik pa knappen @ SLETTE.

— Nggle markeres til nulstilling.

= Opgave udarbejdes senere i programmeringsappen.
4. Klik pa den pageeldende npgle i laseplanen.

— Kontekstmenu abnes.
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5. Klik pa knappen "GENNEMTVINGE SLETNING".
- Nogle er slettet i ldseplan.
— Noggle er stadig ikke spaerret i lasen.
6. Opret eventuelt en ny nogle (se Opret nagle [» 18]).

7. Tildel eventuelt de nedvendige rettigsheder (se Tildel og germ beretti-
gelse [» 21)).

8. Klik pa knappen SAVE .

— /Endringer er gemt (ldse med online-udvidelse programmeres
automatisk ved eksisterende netvaerksforbindelse).

9. Klik pd menuknappen =,
~ Menuen abnes.
10. Klik pa knappen @ PROGRAMMERE .
> Programmerings-app’en starter.
11. Udfer alle opgaver.
“ Fplgende programmeringsopgaver kan forventes: Fjern rettisheder

for den slettede nogle i alle l&se, og opret eventuelt rettigheder for
en ny negle til lasene.

— Programmering udfgres.

FORSIGTIG
Uberettiget adgang efter tyveri

En stjdlet npgle har adgang til ldseanlaegget, indtil npglen er slettet og lase-
ne er programmeret pa ny.

ii Programmér straks alle berettigede npgler pa ny, nar en nggle mistes.
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10.2 L&s defekt

Lase eller l&secylindere kan under visse omstaendigheder blive defekte.
Skift forst lasens batterier (se medfeplgende korte vejledning). Forseg
derefter at programmere l&sen igen.

Hvis ldsen stadig ikke fungerer, skal den udskiftes.

Lasen kan ogsa udskiftes, hvis en lds med andre egenskaber gnskes.
Gor folgende for at udskifte en las:

v Matrixvisningen abnes

1. Fjern den pageeldende las fra deren.
Det kan under visse omstaendigheder vaere vanskeligt at fierne en las fra
en ldst dar. Sporg eventuelt forhandleren, som har installeret
Simons\Voss-produkterne, til rads.

2. Klik p& den pageeldende las i laseplanen.
— Kontekstmenu dbnes.

Office ><

ABNE

'_ ADGANGSPROTOKOL

REDIGERE

NYPROGRAMMERING

SLETTE

3. Klik pa knappen @ SLETTE.

— L&s markeres til nulstilling.

— Opgave udarbejdes senere i programmeringsappen.
4. Ved defekt las: Klik pa lasen.

~ Kontekstmenu abnes.
5. Klik pa knappen @ "GENNEMTVINGE SLETNING ".

- | 3s slettes uigenkaldeligt i ldseplanen.

6. Opret enny las (se Opret las [» 17] eller Oprettelse af l[ds med online-
vavidelse [» 39)).

7. Tildel de ngdvendige rettigheder (se Tildel og germ berettigelse [» 21]).
8. Klik pa knappen SAVE .

9. Klik pd menuknappen =,
~ Menuen abnes.
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10. Klik p& knappen @ PROGRAMMERE .
= Programmerings-app’en starter.

11. Udfer alle opgaver.

— Programmering udfgres.

10.3 Nulstil eller genanvend slettede komponenter

Hvis en SimonsVoss-komponent (f.eks. nggle eller las) er blevet slettet fra
ldseanlaegget, uden at den forst er nulstillet korrekt, kan den alligevel
bruges igen:

v" Matrixvisningen abnes

1. Opret den pageeldende komponent (f.eks. nggle eller transponder) i l&-
seplanen pa ny.

2. Klik pa menuknappen =
— Menuen abnes.

3. Klik pa knappen @ PROGRAMMERE .
= Programmerings-app’en starter.

4. Udfor alle opgaver.
- Det forste forsog pa at programmere komponenten pa ny, kvitteres
med en fejlmeddelelse.

5. Udfer opgaven igen.
- Komponenten er nu programmeret pa ny.

Nulstil altid komponenterne korrekt for at undgéa dette problem!

10.4 Udlees komponenter

Alle MobileKey-komponenter kan udleeses for efterfplgende at erfare, hvor
deres anvendelsesformal er. Det kan eksempelvis vaere vigtigt, hvis du
finder en nggle (f.eks. transponder), som du ikke kan tildele til nogen
bruger.

Sadan udlaeses MobileKey-komponenter:

1. Klik p&d menuknappen =
— Menuen abnes.
2. Klik pa knappen @ PROGRAMMERE .
= Programmerings-app’en starter.
3. Klik pd knappen UDLZSE .
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BEMZARK

Udlaesning under macOS/Android

| stedet for en programmeringsapp abnes programmeringsoverfladen di-

rekte i samme applikation. Knappen UDLASE findes ikke. Klik i stedet
for pa knappen for tradlgst symbol.

4. Veelg den komponent, som skal udlaeses.

S Tilbagemeldingen viser f.eks., hvilket navn ngglen har (Jens Jensen), el-

ler om en omprogrammeret MobileKey-komponent er i udleveringstil-
stand.

Alternativt kan komponentlisten eksporteres (se Eksport af komponentliste
[ 28]).

10.5 SmartBridge fungerer ikke

Udfer folgende tjekliste ved problem med SmartBridge, hvis den
automatiske netveerkskonfiguration ikke var succesfuld:

i Stremforsyning kontrolleres.

iz Blinker LED for SmartBridge?
iz LAN-forbindelse kontrolleres.
ii Internetadgang kontrolleres.

ii Erport1883 0g 8883 (TCP/IP) i firewallen dbne?

Tilfpj eventuelt tilsvarende undtagelser eller videreledninger i
routeren, sa SmartBridge kan kommmunikere udadtil via port 1883 og

8883. Sog efter Portfrigivelser, Portvidereledninger, Specielle
anvendelsereller lignende.

BEMZARK

Portfrikobling modulafhaengig

Som regel registrerer routere selvstaendigt, at SmartBridge vil kommunikere
over port 8883 og frigiver porten.

ii | tilfeelde af undtagelser eller i meget sikrede netvaerk skal porten
frigives manuelt (se felgende eksempler).

Special Applications List

. Trigger Open .
Name Status | Trigger Port Pr | Pr | Open Port Options
TCP On 1883 TCRUDP TCRUDP 1883 Edit Delete
TCP2 Oon 2883 TCRUDP TCRUDP gaa3 Edit Delete

| Add
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Freigaben

Status  Bezeichnung  Protokoll  IP-Adresse im Internet Port extern vergeben

MobileKey TCP IPv4 8883 (8883) r4 x

MNeue Freigabe

i: Er DHCP-serveren konfigureret, s& en enhed kan logge pa
netveerket?

SmartBridge kan ogsa via en Windows-pc nas optimalt med
SimonsVoss OAM-tool . Ved hjzelp af OAM-tool kan udvidede
indstillinger for SmartBridge, sdsom tildeling af en fast IP-adresse
eller indstillinger for den integrerede DHCP-server, udfgres. OAM-
tool findes pa SimonsVoss-hjemmesiden ( WwWWw.simons-voss.com)
under softwaredownload.

Detaljerede informationer om OAM-tool findes i OAM-tool-
vejledningen.

BEMZARK

Anvendelse af faste IP-adresser

DHCP er aktiveret som standard. IP-adressen tildeles automatisk. Alterna-
tivt kan en fast IP-adresse ogsa tildeles.

ii Hvis en fast IP-adresse anvendes, indtastes en DNS (Domain Name
Service) over OAM-tool.

i: Kontrollér, om Chip-ID og MobileKey-ID er indtastet korrekt.

ii Erafstanden mellem SmartBridge og ldsen mere end 1,5 m og mindre
endca.30m?

ii Test eventuelt opsaetningen ved en afstand i luftlinje pa 3 m uden
forhindringer.

i Miljppavirkninger, mure/veegge, genstande og mange andre faktorer
har en veesentlig indflydelse pa signalkvaliteten. Angivelsen pa op til
ca. 30 m netdaskning kan ikke garanteres. Anbring eventuelt flere
SmartBridges.

BEMZAERK

Nulstilling af SmartBridge

SmartBridge kan nulstilles til fabriksindstillinger via en hardwarenulstilling
(se den medfgplgende korte vejledning eller manual).
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Pinkodetastatur med online-udvidelse fungerer ikke

Udfer folgende tjekliste ved problemer med online-pinkodetastaturet.

1. Kontrollér batteritilstanden. Udfor en batteritest (se medfglgende kor-
te vejledning).

2. Kontrollér, om Chip-ID er indtastet korrekt.

3. Kontrollér, om lasen er tildelt korrekt til online-pinkodetastaturet (se
Oprettelse af pinkodetastatur med online-uvavidelse [» 41]).

Las med online-udvidelse fungerer ikke

Udfer folgende tjekliste ved problemer med online-lase, hvis den
automatiske netveerkskonfiguration ikke var succesfuld:

1. Kontrollér, om Chip-ID for ldsene alle er indtastet korrekt.

2. Kontrollér, om netvaerksknopkappen er monteret korrekt (LockNode).
Se ogsa medfplgende korte vejledning.
- Efter korrekt montering af netvaerksknopkappen heres fire korte lyde.

3. Kontrollér ved eftermontering eller udskiftning af netvaerksknopkappen,
om lasene er tildelt korrekt!

Netveaerksfejl

Tjek din internetforbindelses stabilitet, hvis der optraeder flere netvaerksfejl
inden for 24 timer.

BEM/ZAERK

Mange geengse internetroutere danner en ny IP-adresse inden for bestemte
afstand, hvilket kan fgre til en kort afbrydelse af internetforbindelsen. Dette
medferer en fejlmelding (hovedsageligt orm natten), hvis denne proces va-
rer leengere end 30 sekunder.

10.9

Manuel nulstilling af LockNodes

En programmeret onlinelas bestar af to komponenter, der er programmeret
separat fra hinanden: Lasen og LockNode.. Begge komponenter er afstemt
med hinanden og kan i programmeret tilstand ikke indsaettes i et andet
laseanlaeg. Nulstil altid LockNode via web-app’en; se Adskillelse af
forbindelse til komponenter med online-udvidelse [» 45].

Hvis dette trin ikke er muligt, kan konfigurationen pa LockNodes kun
nulstilles ved hjeelp af en l&s, der ikke horer til ldseanlaegget. Hertil skal du
midlertidigt montere LockNode péa en ukendt lukning. Efter et par sekunder
signaleres det, at LockNode nulstilles:

ii Lasecylinder: Akustisk signal (4x bip)
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:: SmartRelais: Optisk signalisering via LED. (Sikr dig, at
spaendingsforsyningen er korrekt!)

Efter nulstillingen kan LockNode igen forbindes med enhver SmartBridge.
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11. Vedligeholdelse, renggring og desinficering

OPM/ZARKSOMHED

Beskadigelse af overflader

MobileKey-komponenter kan blive beskadiget, hvis der anvendes uegnede
eller aggressive renggrings- eller desinfektionsmidler.

1. Olie, maling, fedt eller syre holdes veek fra MobileKey-komponenter.

2. Brug kun desinfektionsmidler, som udtrykkeligt er beregnet til
desinfektion af folsomme metaloverflader eller kunststof.

FORSIGTIG
Batteriskift

Tomme batterier skal altid erstattes af nye batterier frigivet af SimonsVoss
(se pagaeldende korte vejledning). Gamle batterier skal altid bortskaffes
korrekt!
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12. MobileKey Apps

MobilKey-app'en findes i iOS- og Android-app-stores og understptter
folgende funktioner:

22 Overblik over degrtilstande (ved anvendelse af DM-cylindre).
i= Fjerndbninger.

ii Forsendelse af Key4Friends-underretninger.

i2 Udleesning og visning af adgangsliste.

== Modtagelse af push-beskeder fra eventmanagement.

i= Anvendelse af Touch-ID til sikkerhedsrelevante handlinger (fijernabning,
Key4Friends, deaktivering af push-beskeder).

i= Programmering af nggler og l&se via USB-nagle. Findes kun til Android-
enheder med OTG-funktion og ekstra OTG-kabel.
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Tips & gode rad

Sammenkadning med Web-App'en

Der kan oprettes en direkte sammenkaadning til MobileKey Web-App'en pa
alle enheder. Seerligt pa skrivebordet eller Homescreen kan man starte
Web-App'en s& hurtigt og nemt - ogsa ved smartphone og tablets. Prov
det bare selv!

Brug af nggle uden USB-programmeringsstik

Lige nu skal alle nggler (transpondere) programmeret via USB-
programmeringsenheden. Her bliver det vanskeligt iscer uden adgang til en
Windows- eller Android-enhed. | det folgende vises en mulighed for,
hvordan forprogrammerede nagler kan tildeles med den understaottede
periferienhed uden USB-programmeringsenhed:

v Lase med online-udvidelse.
v Lase med status "ONLINE".
v Matrixvisningen abnes

1. Opret til at begynde med nogle nggler, f.eks. npgle "Ekstral, Ekstra2, Ek-
stra3, osv.".
L Disse nggler far i forste omgang ingen rettigheder.

2. Programmér alle nggler en gang med USB-programmeringsenheden, og
markér dem eventuelt med det pagaeldende navn.
“ Enudleesning af ngglen er naturligvis ogsa mulig senere.

3. Istedet for pa et tidspunkt at oprette en ny nggle og programmere via
USB-programmeringsenheden, szendres blot egenskaberne for en tidli-
gere oprettet nggle, f.eks. "Ekstral".

4. Klik pa den allerede oprettede nogle, f.eks. "Ekstral", og veelg REDIGE-
RE .

5. Navnet andres.
6. Angiv eventuelt data for "Gyldig fra" og "Gyldig indtil".
7. Klik pa knappen GEM , og vend tilbage til matrixen.
~ Noggle er gemt.
8. Giv ngglen rettigheder til alle pnskede lase.
9. Klik pa knappen SAVE .
S Programmeringen sker online via SmartBridge.
— Npglerne er gyldige ved alle valgte lase.

Indstille sprog

Sproget for web-appen kan nemt indstilles. Fglgende er tilgaengelige:

== Engelsk
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== Dansk

i Tysk

== Fransk

== [taliensk
== Hollandsk

= Svensk

Fremgangsmade:

v Matrixvisningen abnes

1. Klik p& menusymbolet =
~ Menuen i hgjre side abnes.

2. Klik pd knappen @ ADMINISTRERE KONTO .
- Kontooversigten dbnes

3. Klik pverst i kontooversigten pa knappen SPROG .
— Menuen til valg af sprog abnes.

4. Veelg det pnskede sprog.
— Sprog er indstillet.

Vend tilbage til matrixen med knappen HOME .
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14. Hjeelp og flere oplysninger

Infomateriale/dokumenter

Detaljerede oplysninger om drift og konfiguration samt yderligere
dokumenter kan findes pa hjesmmeside:

https.//www.simons-voss.com,/dk/dokumenter.html

Software og drivere
Software og Treiber finder du pa hjemmeside:

https://Www.simons-voss.com,/ak/support/software-downloads.htm!

Overensstemmelseserklaeringer

Overensstemmelseserklaeringer og andre certifikater findes pa
hjemmeside:

https.//www.simons-voss.com/dk/certifikater.html

Teknisk support

Vores tekniske support hjeelper dig gerne (fastnet, omkostningerne
afheenger af udbyder):

+49 (0) 89 /99 228 333

e-mail
Vil du hellere skrive os en e-mail?

support-simonsvoss@allegion.com

FAQ
Information og assistance med produkter findes pa FAQ:

https.//faq.simons-voss.corm/otrs/public.pl

Adresse

SimonsVoss Technologies GmbH
Feringastr. 4

D-85774 Unterfohring

Tyskland


https://www.simons-voss.com/dk/dokumenter.html
https://www.simons-voss.com/dk/support/software-downloads.html
https://www.simons-voss.com/dk/certifikater.html
mailto:support-simonsvoss@allegion.com
https://faq.simons-voss.com/otrs/public.pl

Det er SimonsVoss

SimonsVoss, pioneren af tradlgst styret laseteknik uden
kabler tilbyder systemlgsninger med et bredt
produktsortiment til sma, mellemstore og store
virksomheder samt offentlige institutioner. SimonsVoss'
l&sesystemer forbinder intelligent funktionalitet, hoj
kvalitet og prisvindende design Made in Germany.

Som innovativ systemudbyder leegger SimonsVoss vaegt
pa skalerbare systemer, hoj sikkerhed, palidelige
komponenter, effektiv software og enkel betjening.
Dermed anses SimonsVoss som teknologisk ferende
inden for digitale lasesystemer.

Mod til innovation, baeredysgtig tankegang og handling samt hgj anerkendelse fra
medarbejdere og partnere er grundlaget for den gkonomiske succes.

SimonsVoss er en virksomhed i ALLEGION Group — et globalt aktivt netvaerk inden for
sikkerhed. Allegion er repraesenteret i omkring 130 lande (www.allegion.com).

Tysk fremstillet kvalitet

For SimonsVoss er ,Made in Germany"“ en aegte forpligtelse: Alle produkter udvikles og
fremstilles udelukkende i Tyskland.

© 2024, SimonsVoss Technologies GmbH, Unterfohring
Alle rettigheder forbeholdt. Tekst, billeder og grafikker er omfattet af loven om ophavsret.

Indholdet af dette dokument ma ikke kopieres, distribueres eller aendres. For mere informa-
tion, besgg SimonsVoss hjiemmeside. Forbehold for tekniske eendringer.

SimonsVoss og MobileKey er registrerede varemaerker for SimonsVoss Technologies Gm-

bH.
Simons Voss A BRAND OF
technologies ‘..
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Made in Germany ALLEGION
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