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1 Allgemein

Dieses Handbuch beschreibt, wie ein Update von einer vollstandig intakten
Vorgangerversion auf die neue LSM 3.5 SP3 durchgefuhrt wird. Die Locking
System Management Software, kurz LSM Software, wurde entwickelt, um
komplexe SchlieBanlagen mit SimonsVoss-SchlielBkomponenten zu
verwalten.

Erganzend zu diesem Handbuch sind noch weitere Dokumente verfUgbar:
i L SM Software-Handbuch

Das Handbuch beschreibt die Funktionen der Locking System
Management Software 3.5 SP3.

i2 SimonsVoss SmartUserGuide
Grundfunktionen mit der LSM-Software umsetzen.
s WaveNet Handbuch

Beschreibt den Umgang mit dem WaveNet-Funknetzwerk.

1.1 Allgemeine Sicherheitshinweise

Signalwort (ANSI Mogliche unmittelbare Auswirkungen bei Nicht-

Z535.6) beachtung

Gefahr Tod oder schwere Verletzung (wahrscheinlich)
Warnung Tod oder ;chwere Verletzung (moglich, aber un-

wahrscheinlich)

Vorsicht Leichte Verletzung

Achtung Sachschaden oder Fehlfunktionen

Hinweis Geringe oder keine

WARNUNG

Versperrter Zugang

Durch fehlerhaft montierte und/oder programmierte Komponenten kann
der Zutritt durch eine Tur versperrt bleiben. FUr Folgen eines versperrten
Zutritts wie Zugang zu verletzten oder gefahrdeten Personen, Sachschaden
oder anderen Schaden haftet die SimonsVoss Technologies GmbH nicht!

Versperrter Zugang durch Manipulation des Produkts

Wenn Sie das Produkt eigenmaéachtig verandern, dann konnen Fehlfunktionen auftreten und der
Zugang durch eine TUr versperrt werden.

2= Verandern Sie das Produkt nur bei Bedarf und nur in der Dokumentation beschriebenen Art
und Weise.


https://www.simons-voss.com/de/dokumente.html
https://www.simons-voss.com/de/dokumente.html
https://www.simons-voss.com/de/dokumente.html
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BestimmungsgemalRer Gebrauch

SimonsVoss-Produkte sind ausschlieBlich fur das Offnen und Schlieen
von TUren und vergleichbaren Gegenstanden bestimmt.

= Verwenden Sie SimonsVoss-Produkte nicht fur andere Zwecke.
Abweichende Zeiten bei G2-SchlieBungen

Die interne Zeiteinheit der G2-Schlie3ungen hat eine technisch bedingte Toleranz von bis zu + 15
Minuten pro Jahr.

Qualifikationen erforderlich

Die Installation und Inbetriebnahme setzt Fachkenntnisse voraus.

i= Nur geschultes Fachpersonal darf das Produkt installieren und in Betrieb nehmen.

Anderungen bzw. technische Weiterentwicklungen kénnen nicht ausgeschlossen und ohne An-
kUndigung umgesetzt werden.

Die deutsche Sprachfassung ist die Originalbetriebsanleitung. Andere Sprachen (Abfassung in
der Vertragssprache) sind Ubersetzungen der Originalbetriebsanleitung.

Lesen Sie alle Anweisungen zur Installation, zum Einbau und zur Inbetriebnahme und befolgen
Sie diese. Geben Sie diese Anweisungen und jegliche Anweisungen zur Wartung an den Benutzer
weiter.

1.2 Produktspezifische Sicherheitshinweise

VORSICHT

Verlust des SchlieBanlagenpassworts

Das SchlieBanlagenpasswort ist zentraler Bestandteil des Sicherheitskon-
zepts. Der Verlust des SchlieBanlagenpassworts schrankt den Betrieb der
Schlie3anlage ein und ist ein Sicherheitsrisiko.

1. Bewahren Sie das SchlieBanlagenpasswort sicher auf (z.B. in einem
Safe)!

2. Machen Sie das SchlieBanlagenpasswort fUr Berechtigte jederzeit
einsehbar!

1.3 Rechtliche Hinweise

Der Kaufer wird ausdrUcklich darauf hingewiesen, dass der Einsatz des
Schlief3systems (z. B. mit Zutrittsprotokollierung und DoorMonitoring
Funktionen) gesetzlichen, insbesondere datenschutzrechtlichen
Genehmigungspflichten und Mitbestimmungsrechte der Belegschaft
unterliegen kann. Die Verantwortung fur den rechtskonformen Einsatz des
Produkts liegt beim Kaufer bzw. Kunden und dem Endnutzer.
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Nicht vereinbarungsgemal3e bzw. unibliche Verwendung, welche nicht
ausdrUcklich von der SimonsVoss Technologies GmbH zugelassene
Reparaturarbeiten bzw. Modifikationen sowie nicht fachgemal3er Service
sind, konnen zu Funktionsstérungen fuhren und sind zu unterlassen.
Jegliche, nicht ausdrucklich von der SimonsVoss Technologies GmbH
zugelassene Anderungen fuhren zu Verlust von Haftungs-,
Gewahrleistungs- und gesondert vereinbarten Garantieanspriuchen.

Weitere Informationen

Dieses Handbuch beschreibt die Aktualisierung einer bestehenden LSM
Software (ab Version 3.X). Dadurch ist es dem Benutzer moglich,
SimonsVoss-SchlieBkomponenten in einer aktuellen Software-Umgebung
zu programmieren und die Schlief3anlage zu verwalten.

Dieses Handbuch beschreibt nicht die Montage einzelner SimonsVoss-
SchlieBkomponenten. Beachten Sie hierfUr unbedingt die Kurzanleitungen
und HandbUcher der jeweiligen Komponenten!

Beachten Sie, dass beim Aktualisieren der LSM Software auch die Aktualisierung weiterer Soft-
ware (z.B. LSM MOBILE, CommNode-Server und WaveNet-Manager) durchgefuhrt werden

Muss.
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2 Bedeutung der Textformatierung

Diese Dokumentation verwendet Textformatierung und
Gestaltungselemente, um das Verstandnis zu erleichtern. Die Tabelle
erklart die Bedeutung moglicher Textformatierungen:

Beispiel Schaltflache
v Beispiel
Checkbox
| Beispiel
@ Beispiel Option
[Beispiel ] Registerkarte/Tab
"Beispiel" Name eines angezeigten Fensters
| Beispiel | Obere Programmleiste
Beispiel Eintragin der ausgeklappten oberen
Programmleiste
Beispiel KontexmenU-Eintrag
V Beispiel Name eines Dropdown-Menus
e Auswahlmoglichkeit in einem Drop-
Beispiel .
down-Menu
"Beispiel" Bereich
Beispiel Feld
Beispiel Name eines (Windows-)Dienstes
o Befehle (z.B. Windows-CMD-Befeh-
Beispiel
le)
Beispiel Datenbank-Eintrag

[Beispiel ] MobileKey-Typauswahl
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3 Vorbemerkungen

== Bitte beachten Sie den Ablauf und die Systemvoraussetzungen. Bei
Fragen wenden Sie sich bitte vor der Umstellung an Ihren
Fachhandelspartner oder Ihren Ansprechpartner vom Softwaresupport
(siehe Hilfe & Kontakt).

ii Die Installation oder das Update der LSM muss immer als Administrator
mit administrativen Rechten durchgefuhrt werden.

ii Bei Verwendung der Patch-Update-Installationsdatei werden benottigte
Treiber automatisch installiert.

i: Aktualisieren Sie bei LSM Business und Professional alle Clients (LSM-
Installationen auf verschiedenen PCs). Nicht-aktualisierte Clients
konnen nach dem Update eines Clients nicht mehr auf die Datenbank
zugreifen.
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Vorbereitung

FUr das Update sind Administratorrechte notwendig!

Daten importieren

1. Importieren Sie alle Daten aus den Gateways lhres virtuellen Netzwerks.
2. Importieren Sie alle Daten von Ihren mobilen Geraten.

Datenbank manuell sichern
v LSM geoffnet.

1. Wahlen Sie Uber | Datenbank | den Eintrag Backup .
S Fenster "Sicherung/Wiederherstellung" 6ffnet sich.

Sicherung/Wiederherstellung *
Sicherung
Datenbank |\\rl|:BZGZ\testdb\Knrbinian\lmdb\lmdb.add| J
Verzeichnis fur Sicherungen |\\rl|\iestdb\|{orbinian\lsmdb\backup J
Das Verzeichnis als Vereinstellung nutzen Sichem |
Wiederherstellung
Datenbanksicherung |\\rl|\iestdb\|(orbinian\lsmdb\backup J
Verzsichris firr Wiederherstelungen Rtltestdb |
Wiederherstellen
Beenden

2. Geben Sie im Bereich "Sicherung" an, welche Datenbank wohin gesi-
chert werden soll.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Sichern.
- Backup erstellt.

4. Klicken Sie auf die Schaltflache Beenden.
— Fenster "Sicherung/Wiederherstellung" schlief3t sich.

Dienste beenden
v LSM an allen Clients geschlossen.

Offnen Sie das Windows-Fenster "Dienste".

Beenden Sie den Dienst SimonsVoss CommNode Server.

Beenden Sie den Dienst, Simons\Voss VINHost Server.

Beenden Sie den Dienst Simons\Voss Transponder Terminal Server.

goswoN

Beenden Sie den Dienst SimonsVoss Smart. XChangeService,
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6. Offnen Sie das "Advantage Configuration Utility".

E‘@ Advantage Configuration Litility

Service p Time: 0 Days 0 Hours 1 Minutes 2 Seconds

Operations Since Started: 1

D atabasze |nfo | Inztallation Inf|:|| Configuration Ltility |

ol & )

SYRASE
¥

Database Settings | File Locations | Communications | Mizc. Settings | Language

Mumnber of Connections: 200
Mumber of Work Areas: 2000

Mumber of Tables: 300

Mumber of Index Files: 300

Mumber af Data Locks: 3000

Bestore Defaults Apply

Copyright ® 1996-2010 | StopSewiee ||  Edt |

7. Klicken Sie auf die Schaltflache Stop Service .
8. Beenden Sie ggfs. weitere Dienste, die auf Ihre Datenbank zugreifen.

10/ 37
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5 Installation neuer Software

ADS-Server installieren und Backup einrichten

1. Installieren Sie den ADS-Server neu (bei Update von LSM 3.2 und alter).
2. Konfigurieren Sie den ADS-Server. (bei Update von LSM 3.2 und alter)
3. Richten Sie ein Backup ein.

Benotigte Version des ADS-Servers

Sie benodtigen ab LSM 3.4 SP1 oder neuer den ADS-Server in der Version
12.x. Weitere Informationen finden Sie im LSM-Handbuch.

LSM 3.5 SP3 installieren

1. Installieren Sie die LSM Business.
2. Konfigurieren Sie die LSM Business.

CommNode-Server und Crystal-Reports-Hotfix installieren

1. Installieren Sie das Update fur den CoommNode-Server.
2. Installieren Sie das Hotfix fUr Crystal Reports.
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6 Modelldatenbank anpassen

Ihr Installationsverzeichnis enthalt einen Ordner db, der eine Zip-Datei
[smadb mit einer Modelldatenbank enthalt.

v' LSM nicht geoffnet.
v' Schreibrechte auf Verzeichnis der LSM-Datenbank.

1. Extrahieren Sie die Modelldatenbank an einem beliebigen Ort.
2. Offnen Sie in der extrahierten Datenbank den Ordner aep.

aep

backup

'D_I::lackup.l:lat
'I]_restn:nre.l::lat

=|smdb.add

Kopieren Sie die Datei LsmAepZ.aep.

Offnen Sie das Verzeichnis Ihrer LSM-Datenbank ({smadb).
Offnen Sie den Ordner aep.

Ersetzen Sie die vorhandene LsmAep.Z.aep durch die kopierte Ls-
mAep.2Z.aep.

o U a W

D LsmAepd.aep

| | LsmAEP22BF52404.aep
| | LsmAEP25E848018.aep
| | LsmAEP2644E0485.aep
| | LsmAEP27927C1ED.aep

7. Starten Sie die LSM.
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8. Tragen Sie ggfs. im Setup (Schaltflache =) als Datenquelle den UNC-
Pfad zu lhrer [smdb.add ein.

LSM Setup et
— Datenbank Setup
Projekt estDB RTL |
Datenquelle Wirtl:6262 testdb\Korbiniansmdblsmdb add ... |
Default Projekt TestDB RTL -]
— Advantage Server Typ

¥ Advantage Database Server
[T Advantage Intemet Server

[T advantage Local Server

QK Einfligen Dbermehmmen Loschen Abbrechen

9. Klicken Sie auf die Schaltflache OK.
10. Melden Sie sich mit Ihren Anmeldedaten an der Datenbank an.



LSM 3.5 SP3 Business + Prof. Update 7. LSM registrieren
(Handbuch) 14./37

7 LSMregistrieren

Die LSM muss registriert werden. Dazu wird eine Registrierungsdatei erstellt
und an eine dafur bereitstehende E-Mail-Adresse geschickt. Sie erhalten
automatisch eine Antwort, die Ihre personliche Lizenzdatei enthalt. Mit
dieser Lizenzdatei kbnnen Sie die LSM mit den von Ihnen bestellten
Modulen registrieren.

Vorgehen

v LSM-Installation ist durchgefuhrt.
v Lieferschein mit Registrierungsinformationen liegt vor.
v E-Mail-Versand moglich.

1. Klicken Sie im Reiter | Hilfe | auf den Eintrag |Registrierung .
— Fenster "Registrierung" 6ffnet sich.

Hilfe
Hilfethemen F1
SimensVoss Online Support
SimonsYoss im Web
Info Gber LockSysMgr...
Registrierung
Versionsibersicht
FAC
Auf Updates Gberprifen
Datenbankbericht

2. Klicken Sie auf die Schaltflache Bearbeiten .

- Fenster "Registrierung bearbeiten" ¢ffnet sich.
3. Fullen Sie das Formular aus.

Firma: 15imnns‘u’nss|

Adresse: erringastra Le 4

Stadt: |Unterféhring PLZ: |a5774
Land: |Deutschland

Ansprechpartner: ]

Tel: | Fax: I

E-Mail: |
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4. Stellen Sie sicher, dass die richtige Edition ausgewahlt ist (Beispiel:

Business).
ILSI'U'I Business ;I
[w]LSM Report ~

[w]LSM Manitor

[w|LSM Database

[JLSM MNetwork 48
[JLSM MNetwork 128
[w|LSM Metwork Enterprise
[ILSM CommMode 5
[ILSM CommMode 10
[w]LSM CommMode Enterprise
[w]LSM Online

[ILSM Terminalserver
[w]LSM Card

[wILSM VN Server

[ILSM Multi Database

L FT B ]

5. Klicken Sie auf die Schaltflache Ubernehmen .

— fnderungsablauf
[bemehmen

Bericht

Lizenzanfrage erstellen

Lizenzdatei einlesen

— Datensatz ist gespeichert.
6. Klicken Sie auf die Schaltflache Lizenzanfrage erstellen .

— fnderungsablauf
[bemehmen

Bericht

Lizenzanfrage erstellen

Lizenzdatei einlesen
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7. Klicken Sie auf die Schaltflache Ja, um die Ruckfrage zu bestatigen.

LockSysMgr >

; l: Einen neuen Registrierungscode erstellent?

la Mein | Abbrechen |

8. Fullen Sie das Formular aus (LSM-Kommissionsnummer im Format
LSM-xxxxxx, Auftragsnummer im Format AXxxxxx).

Automatische Registrierung >

Bitte flllen Sie die folgenden Felder aus.

Hinweis: Die Angaben finden Sie auf der Reqistierungsinformation, die zusammen mit der LSM Software

ausgeliefert wurde.

SimonsVoss Fachhandelspartner: I - -

L5M Kommissionsnummer: I [~ unbekannt
Auftragsnummer: I [ unbekannt

poescen

9. Klicken Sie auf die Schaltflache OK.
b RGO-Datei wird erstellt.
- Explorer-Fenster 6ffnet sich.
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10. Speichern Sie die RGO-Datei in einem Verzeichnis lhrer Wahl.
= Speichern unter x
Speichem Lizenz ﬂ = Efv
Mame Anderungsdatum Typ Gral
Es wurden keine Suchergebnisse gefunden.
£ >
Dateiname:  [SANTABARBARA g0
Dateityp: |Te:-:tu:|ateien (* rga) ﬂ Abbrechen

11. Klicken Sie auf die Schaltflache OK .

LockSysMgr )4

Al Die LSM versucht jetzt die Lizenzanfrage-Datei per E-Mail zu
'0-' versenden.
"= Dazu sollte sich innerhalb der ndchsten 30 Sekunden ein

E-Mail-Fenster
offnen. Sollte dies nicht der Fall sein, dann schicken 5ie bitte
die
Lizenzanfrage [ChUsers\kgeigenDesktop'\Mall regelmakig
rausbringenUMF-AL-18K)793. rgo)
per E-Mail an die folgende Adresse:

Ism-registration.svi@allegion.com

L Standard-E-Mail-Client 6ffnet sich. Eine entsprechende E-Mail mit
der RGO-Dateiim Anhang ist vorgefertigt.

12. Wenn die RGO-Datei nicht angehangt ist, dann hangen Sie sie manuell
an.

13. Versenden Sie eine E-Mail mit der RGO-Datei an [sm-registrati-
on.sv@allegion.com.
—  Antwort mit angehangter LIC-Datei trifft automatisch ein.
14. Speichern Sie die LIC-Datei in einem Verzeichnis Ihrer Wahl.
15. Wechseln Sie zurUck zur LSM.
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16. Klicken Sie auf die Schaltflache Lizenzdatei einlesen .

— fnderungsablauf

Dbemehmen

Lizenzarfrage erstellen

|
Bericht |
|
|

Lizenzdatei einlesen

- Explorer-Fenster 6ffnet sich.
17. Wahlen Sie die LIC-Datei aus.

-
= (ffnen

Suchen in: Lizenz j = = Efv

Mame Anderungsdatum Typ Gral

== SANTABARBARA.lic 14.02.2018 11:19 LIC-Dratei

£

Dateiname:

Offnen

Dateityp: | Textdateien ("lic) v|  Abbrechen

[T Schreibgeschitzt dffnen

B

18. Klicken Sie auf die Schaltflache Offnen .

19. Klicken Sie auf die Schaltflache OK , um den Hinweis zu bestatigen.
20.Starten Sie die LSM neu.

— Registrierung ist durchgefuhrt.
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8 Datenbank automatisch sichern

Erstellen bzw. bearbeiten Sie das Batch-Skript mit einem Texteditor, um
die Datenbank automatisch zu sichern. Verwenden Sie alternativ die LSM-
Installations-Toolbox.

Die Befehle und der Timeout zu Smart.XChange und dem
Transponderterminal sind optional:

i: net stop Smart.XChangeService /y bzw. net start
Smart.XChangeService /y

ii netstop TransTermSvr /y bzw. net start TransTermSvr /y

Sie sind nur erforderlich, wenn Sie diese Dienste verwenden. Speichern Sie
das Batch-Skript anschlie3end mit der Dateiendung .bat im SimonsVoss-
Ordner ab. Dieses Batch-Skript macht Folgendes:

1. Dienste anhalten, die auf die Datenbank zugreifen
2. Altes Backup entfernen
3. Datenbank in Backup-Verzeichnis kopieren

4. Dienste wieder starten

Inhalt des Batch-Skripts:

net stop VNHostSvr /y

timeout /t 30

net stop SVCommNodeSvr /y

timeout /t 30

net stop TransTermSvr /y

timeout /t 30

net stop Smart.XChangeService /y
timeout /t 30

net stop Advantage /y

timeout /t 30

rmdir /s /q C:\SimonsVoss\sv_backup\
md C:\SimonsVoss\sv_backup\

xcopy C:\SimonsVoss\sv_db\*.* C:\SimonsVoss\sv_backup\ /s /c /e
net start Advantage /y

timeout /t 30

net start VNHostSvr /y

timeout /t 30

net start SVCommNodeSvr /y
timeout /t 30

net start TransTermSvr /y

timeout /t 30

net start Smart.XChangeService /y
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Tragen Sie anstelle der Pfade C:\Simons\Voss\sv_backup\und C:
\Simons\Voss\sv_db\* *ggfs. eigene Pfade bzw. Netzwerkpfade zur
Datenbank bzw. zum Backup-Verzeichnis ein.

Uber die Windows-Aufgabenplanung konnen Sie mit diesem Batch-Skript
regelmafige (ideal: taglich) Backups durchfuhren. Wahlen Sie das erstellte
Skript aus. Weitere Parameter sind nicht notig.

Beachten Sie dazu:

Standardeinstellungen fUr die Sicherheitsoptionen

i: AusfUhrung Uber das Konto "System" und nicht Uber einen Admin-Login
i= Enable: Unabhangig von der Benutzeranmeldung ausfUhren

i Enable: Kennwort nicht speichern

== Enable: Mit hochsten Privilegien ausfuhren

Sprechen Sie mit Ihrer IT. Sie ist als Systembesitzer verantwortlich fUr die
korrekte Ausfuhrung der geplanten Backups und fur die sichere
Archivierung.
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9 LSM - Erweiterte Konfigurationen
1. Wenn notig: passen Sie die lokalen Firewall-Regeln am Client und Ser-
ver an.

2. Wenn notig: passen Sie die Berichte an (Adressdaten, Logos, zusatzlich
Texte usw.).

3. Wenn notig: erstellen/bearbeiten Sie die Benutzerkonten fur die LSM.
4. Wenn notig: Installieren Sie weitere Clients.
5. Wechseln Sie wieder zum Server (auf dem der ADS installiert wurde).

CommNode-Server aktualisieren und initialisieren
1. Rufen Sie das Installationsverzeichnis des bisherigen CommNode-Ser-
vers auf.

2. FUhren Sie die Datei uninstall. CommNodeSvr.bat mit Administrator-
rechten aus.
L Alter CommNode-Server entfernt.

3. Installieren Sie den SimonsVoss CoommNodeServer (commnode_se-
tup_3_(x).exe).

4. Rufen Sie das Installationsverzeichnis des CoommNode-Servers auf (z.B.
C:A\Program Files (x86)\SimonsVoss\CommNode_3_5).

5. FUhren Sie die Datei install CommNodeSvr.bat mit Administratorrech-
ten aus.

% boost_threadmon.dll
[5=] CommMNode
install_CommMNode
[ uninstall_CommMode
= WHNIPDiscoveryLib.dll

- CommNode-Server initialisiert.

C: \WINDOWS\system32>

SVCommNode installed

6. Falls keine LSM GUI auf dem Server installiert wurde, installieren Sie nun
den OLEDB Treiber (oledb.exe).

7. Andern Sie die Sprache auf Deutsch (wie bei der ADS-Server Installati-
on).

8. Starten Sie die LSM und melden Sie sich an.
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9. Nawvigieren Sie in den Menupunkt | Netzwerk | - IKommunikationsknoten
und konfigurieren/andern Sie ggf. den Namen und Rechnernamen des
CommNode-Servers.

MName IComm ModeSry
Rechnemame |SANTABARBARA
Vollstandiger Rechnemame I

IF Port I"E;'[H]2 Part suchen
Beschreibung

Anschilsse: Fing |
Typ [ com-Port [ Korfig Dateien |

WHN over TCP Ce... 192.168.100.15 Ubertragen |
WN Certral Node COM3

10. Wenn notig: Konfigurieren Sie den Taskmanager und hinterlegen dort
den CommNode-Server.

— Taskdienst

Task- und Ereignisdienst werden auf folgendem
CommMNode Server betrieben :

| SANTABARBARA : CommNodeSrv 1

Obemehmen

Sitart | Micht vorhanden Stap |

11. Wenn vorhanden und noch nicht in den vorherigen Versionen gesche-
hen: Verschieben Sie die existierenden WaveNet Router von lokale An-
schlusse auf den vorhandenen CommNode-Server.

Anschlisse: = |
Typ [ com-por [ orfig Dateien_|
WM over TCP Ce... 192.168.100.15 Ubertragen |
WHN Certral Node  COM3

Testen |
Bearbeiten |
Hinzufligen |
Entfemen |

Verschicben |
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12. Erstellen Sie die Konfigurations-Dateien im Kommunikationsknoten

MName IComm ModeSry
Rechnemame |SANTABARBARA
Vollstandiger Rechnemame I

IF Port I"E;'[H]2 Part suchen
Beschreibung

Anschilisse: Fing |

Typ [ com-Port [ Korfig Dateien |

WHN over TCP Ce... 192.168.100.15 Ubertragen |
WN Certral Node COM3

13. Kopieren Sie die 3 erstellten Dateien auf den Server in das Installations-
verzeichnis des CommNode-Servers (C:\Program Files
(x86)\SimonsVoss\CommNodeSvr_3_5\)

14. Starten Sie anschlief3end den Dienst (SimonsVoss CommNode Ser-
ver)des CommNode-Servers manuell (in dem Fenster "Dienste" auf ih-
rem Windows-Betriebssystem).

15. Uberprufen Sie die Verbindung Uber Driicken auf Ping im Kommunikati-
onsknoten.

MName ICumm ModeSry
Rechnemame |SANTABARBARA
Yollstandiger Rechnemame I

IF Paort I'E'D'L-'2 Port suchen
Beschreibung

Anschldsse: Ping |

Typ [ com-port | Konfig-Dateien |

WH over TCP Ce... 152.168.100.15 Dbertragen |
WHN Central Node  COM3

- Zukunftige WaveNet Komponenten mussen alle dem
Kommunikationsknoten zugeordnet werden und nicht den lokalen
AnschlUssen.
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9.1 Traditionelles WaveNet (kein WaveNet-Manager!)

1. Wenn notig: implementieren Sie Ihre WaveNet Komponenten
2. Testen Sie die Verbindung zu den WaveNet Komponenten

9.2 WaveNet-Manager

9.2.1 Entpacken

Sofern Sie mit mehreren LSM-Datenbanken arbeiten: Verwenden Sie fur
jede LSM-Datenbank einen eigenen WaveNet-Manager-Ordner (zum
Beispiel Unterordner). Damit vermeiden Sie unterschiedlich konfigurierte
Strange.

LSM Basic Online
Entpacken Sie den WaveNet-Manager in ein geeignetes Verzeichnis.

SimonsVoss empfiehlt, den Ausgabeordner des WaveNet-Managers im
selben Verzeichnis anzulegen. Wahlen Sie deshalb ein Verzeichnis mit
freiem Schreibzugriff aus, z.B.:

C\WaveNet-Manager.

LSM Business/Professional

Entpacken Sie den WaveNet-Manager in ein geeignetes Verzeichnis (in der
Regel ein Ordner auf einem Netzlaufwerk). SimonsVoss empfiehlt, den
Ausgabeordner des WaveNet-Managers im selben Verzeichnis anzulegen.

Beachten Sie folgende Empfehlungen fur das Verzeichnis:

:2 Das Verzeichnis liegt auf dem Server der LSM Business. Server und
Client konnen unterschiedliche Portfreigaben haben. Der WaveNet-
Manager sollte deshalb immer vom Server aus gestartet werden.
Andernfalls konnen clientseitige Portfreigaben fehlen und im spateren
Betrieb Kommunikationsprobleme auftreten.

2= Samtliche Clients bzw. Benutzer, die mit dem WaveNet-Manager
arbeiten sollen, haben das Lesen/Ausfuhren-Recht fUr den
freigegebenen Ordner. Erteilen Sie den Clients bzw. Benutzern dieses
Recht, wenn nicht vorhanden.

== Wenn Sie mit mehreren LSM-Datenbanken arbeiten: Erstellen Sie fur
jede Datenbank ein eigenes Unterverzeichnis, das einen eigenen
Ausgabeordner enthalt. Entpacken Sie den WaveNet-Manager in jedes
Unterverzeichnis. Rufen Sie den aus den jeweiligen LSM-Datenbanken
den WaveNet-Manager im entsprechenden Unterverzeichnis auf und
wahlen Sie den Ausgabeordner des entsprechenden
Unterverzeichnisses.
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9.2.2 Update

Sofern der WaveNet Manager bereits installiert wurde, mussen fur ein
Update lediglich folgende Dateien im WaveNet-Installationsordner ersetzt
werden:

2= boost_threadmon.dll

== WaveNetManager.exe

== WNIPDiscoveryLib.dll

Die neueste Version des WaveNet Managers finden Sie auf der Homepage:

https://Www.simons-voss.com/de/service/software-downloads.html

0.2.3 Start

9.2.3.1 Best Practice: Aus der LSM-Software
v LSM mit Administratorrechten gestartet.

1. Offnen Sie den WaveNet Manager Uber | Netzwerk | - WaveNet-Mana-
ger .

Metzwerk Optionen Fenster  Hilfe
Aktivierung der SchlieBung

Sammelauftrige H

Ereignismanager
Taskmanager

E-rnail Benachrichtigungen
Virtuelles Netzwerk

Kemmunikationsknoten

Lokale Anschldsse

WaveMet verwalten

Wavelet Manager

WavelNet- Topologie importieren
LOM-Metzwerk verwalten

Terminalserver-Client Einstellungen


https://www.simons-voss.com/de/service/software-downloads.html
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2. Uberprufen Sie die Dateipfade.

WaveMet Manager starten d
WaveNet Manager: = il e e e o PR |
Ausgabedatei: I l.-.J I..1I.l " o L |

e |

Fehler beim Abspeichern durch fehlende Schreibrechte

Auf geschitzte Speicherorte (wie C:\Program Files) kann der WaveNet-
Manager nicht schreiben. Die Ausgabe wird dann in den Virtual Store um-
geleitet (siehe Virtual Store Uberprifen und beheben).

i Wahlen Sie fur die Ausgabe einen Speicherort aus, fUr den alle
Schreibrechte haben.

w

Klicken Sie auf die Schaltflache Start.
— WaveNet-Manager 6ffnet sich.

9.2.3.2 Manuell

Starten Sie den WaveNet-Manager nur dann manuell, wenn Sie das zu
konfigurierende WaveNet nicht direkt an die LSM anbinden und zum
Beispiel nur die I/0-Funktion verwenden wollen.

1. FUhren Sie die Datei ,WaveNetManager.exe" im Installationsverzeichnis
aus.
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2. Wahlen Sie Ihre Topologie aus oder legen Sie Uber Abbrechen ein neu-
es Netzwerk an.

Offne WaveNet Topologie m
Suchen in | () Software_WH_Manager -] e B~

B weavehlst_3060_MetID,csv
Bh] wavehlst_3065_MetID,csv

D ateinarmne: |
L ateityp: | * cay j Abbrechen

— WaveNet-Manager 6ffnet sich.

Falls mehr als eine WaveNet-Topologie vorhanden ist, erscheint eine
Dialogbox. In der Dialogbox wahlen Sie das Netzwerk aus, das Sie
bearbeiten wollen. Wenn Sie keine Topologie auswahlen ( Abbrechen ),
dann startet der WaveNet-Manager und ein neues Netzwerk kann angelegt
werden.

Wenn Sie bisher den WaveNet-Manager Uber die LSM gestartet haben und
jetzt lokal starten, dann kann die LSM dem WaveNet-Manager nicht
mitteilen, wie das bisherige WaveNet aussieht. Sie erstellen in diesem Fall
ein neues WaveNet.

Passwort

Dass Passwort muss 1-8 Zeichen lang sein. Sie konnen Ihr Passwort
ansonsten frei wahlen. Dieses Passwort wird in alle WaveNet-
Komponenten programmiert. Ein nachtragliches Andern des Passwortes ist
nicht moglich!

Das Passwort verhindert ein versehentliches Umprogrammieren lhrer
bereits bestehenden oder fremder Netze. Verwenden Sie unbedingt nur ein
Passwort pro WaveNet-Datenbank.
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L o

Passwort

Gebe das "W aveMet-K.onfiguration-Fazswart [max. 8
Zeichen) ein |

| [ Paszswort nicht mehr abfragen.

ACHTUNG

Passwortvergabe beim ersten Start

Sie kdnnen das Passwort nur beim ersten Start des WaveNet-Managers
vergeben. Wenn Sie beim ersten Start kein Passwort vergeben, dann kon-
nen Sie nachtraglich kein Passwort mehr vergeben. Das Passwaort ist dann
leer.

i= Vergeben Sie beim ersten Start des WaveNet-Managers ein Passwort.

Konfiguration CommNode-Sever

Um den CommNode-Server Dienst zu starten wird eine Verbindung zur
LSM Datenbank beno6tigt. Diese wird mittels dreier XML
Konfigurationsdateien eingerichtet.

Erzeugung der Konfigurationsdateien

1. LSM starten und an der Datenbank anmelden.

2. MenU Netzwerk/Kommunikationsknoten/Konfig-Dateien

3. Speichern sie die 3 Konfigurationsdateien in das Installationsverzeichnis
des CommNode-Servers (Standardpfad: C:\Program Files
(x86)\SimonsVoss\CommNodeSvr_3_5).

4. Fuhren Sie die install_CommNodeSvr.bat mit Administrationsrechten
aus. Der SimonsVoss CommNode-Server Dienst wird registriert.

5. Starten Sie den SimonsVoss CommNode-Server Dienst Uber die Win-
dows-Systemsteuerung/Verwaltung/Dienste.
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10 Dienste starten

Offnen Sie das "Advantage Configuration Utility".

Klicken Sie auf die Schaltflache Start Service .

Offnen Sie das Windows-Fenster "Dienste".

Starten Sie den Dienst SimonsVoss CommNode Server.

Starten Sie den Dienst , SimonsVoss VNHost Server.

Starten Sie den Dienst SimonsVoss Smart. XChangeService.
Starten Sie den Dienst SimonsVoss Transponder Terminal Server.

Fr~No v s wN =

Dienste wieder gestartet. Sie konnen sich wieder an der LSM anmelden.
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11 Abschluss

Erstellen Sie in der Windowsaufgabenplanung eine Aufgabe fUr die
automatische Sicherung des Datenbankverzeichnisses mit Hilfe der
erstellten Backup-Datei (Datenbank autormatisch sichern [» 19]) und
testen Sie diese anschlie3end.
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12 Versionsupdate LSM MOBILE

Beachten Sie, dass die Updateversion der LSM Mobile einer Version
entsprechen muss, welche von SimonsVoss explizit auf die Version der
LSM-Software abgestimmt ist.

12.1 Versionsupdate LSM MOBILE PC

Sie mussen die alte Version lhrer LSM Mobile nicht deinstallieren.

i= Starten Sie die Setup-Datei der aktuellen Version und folgen Sie den
Anweisungen.
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13 ServicePack-Update

13.1 Allgemein

Im Folgenden wird die Installation von Aktualisierungen (z.B. Service Packs)
der LSM-Software beschrieben. Softwareaktualisierungen enthalten teils
neue Funktionen und bessere Stabilitat. Regelmaiige Updates werden
daher stets empfohlen.

13.2

Vorbemerkungen

Bitte beachten Sie den Ablauf und die Systemvoraussetzungen. Bei
Fragen wenden Sie sich bitte vor der Umstellung an Ihren
Fachhandelspartner oder Ihren Ansprechpartner vom Softwaresupport
(siehe Hilfe & Kontakt).

Die Installation oder das Update der LSM muss immer als Administrator
mit administrativen Rechten durchgefuhrt werden.

Bei Verwendung der Patch-Update-Installationsdatei werden benotigte
Treiber automatisch installiert.

Aktualisieren Sie bei LSM Business und Professional alle Clients (LSM-
Installationen auf verschiedenen PCs). Nicht-aktualisierte Clients
kobnnen nach dem Update eines Clients nicht mehr auf die Datenbank
zugreifen.

13.3 Daten importieren

1.
2.

Importieren Sie alle Daten aus den Gateways lhres virtuellen Netzwerks.
Importieren Sie alle Daten von Ihren mobilen Geraten.

13.4 Datenbank manuell sichern

v

1.

LSM geoffnet.

Wahlen Sie Uber | Datenbank | den Eintrag |Backup .
— Fenster "Sicherung/Wiederherstellung" 6ffnet sich.
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Sicherung/Wiederherstellung >
Sicherung
Datenbank |\\rl|:GZGZHestdb\Korbinian\lwdb\deb.add| J
Verzeichnis fiir Sicherungen |\\nI\Iestdb\Korbinian\lsmdb\backup J
Das Verzeichnis als Voreinstellung nutzen Sichem |
Wiederherstellung
Datenbanksicherung |\\rtl\135tdb\Korbinian\lsmdb\backup J
Verzeichnis fir Wiederherstellungen |\\rl|\iestdb J
Wiederherstellen
Beenden

2. Geben Sie im Bereich "Sicherung" an, welche Datenbank wohin gesi-

chert werden soll.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Sichern .

- Backup erstellt.

4. Klicken Sie auf die Schaltflache Beenden .
— Fenster "Sicherung/Wiederherstellung" schlie3t sich.

13.5 Dienste beenden

v LSM an allen Clients geschlossen.

Ugos W

Offnen Sie das Windows-Fenster "Dienste".

Beenden Sie den Dienst, SimonsVoss \VNHost Server.

Beenden Sie den Dienst SimonsVoss CommNode Server.

Beenden Sie den Dienst SimonsVoss Transponder Terminal Server.
Beenden Sie den Dienst Simons\Voss Smart. XChangeService,
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6. Offnen Sie das "Advantage Configuration Utility".

l;.g Advantage Configuration Litility E =] @
Service p Time: 0 Days 0 Hours 1 Minutes 2 Seconds

Operations Since Started: 1 _ S
i

D atabasze |nfo | Inztallation Inf|:|| Configuration Ltility |

Database Settings | File Locations | Communications | Mizc. Settings | Language

Mumnber of Connections: 200
Mumber of Work Areas: 2000

Mumber of Tables: 300

Mumber of Index Files: 300

Mumber af Data Locks: 3000

Bestore Defaults Apply

Copyright ® 1996-2010 | StopSewiee ||  Edt |

7. Klicken Sie auf die Schaltflache Stop Service .
8. Beenden Sie ggfs. weitere Dienste, die auf Ihre Datenbank zugreifen.

13.6 Vorgehen

1. Spielen Sie das Service Pack mit Administratorrechten ein.
S Installation aktualisiert.

2. Aktualisieren Sie den CormmNode-Server, wenn Sie Ihn verwenden (sie-
he Update CommNode-Server [» 34]).

3. Wenn Sie keine Schreibrechte auf den Datenbankordner haben: Die Mo-
delldatenbank muss vor dem LSM-Start angepasst werden (siehe Mo-
delldatenbank anpassen [» 12]).

13.6.1 Update CommNode-Server

13.6.1.1 Vorgehensweise

1. Navigieren Sie zu Ihrem Software-Installationspaket.
2. Offnen Sie den Ordner, der Ihre LSM-Installation enthalt.

- Sie finden dort auch die Setup-Datei fur den Commmnode-Server.
3. FUhren Sie die Setup-Datei aus.



LSM 3.5 SP3 Business + Prof. Update 13. ServicePack-Update

(Handbuch)

13.6.1.2

13.7

13.8

35737

4. Folgen Sie den Anweisungen der Installationsroutine.

L Der Commnode-Server, der Commnode und der VN-Server sind instal-
liert.

Konfiguration CommNode-Sever

Um den CommNode-Server Dienst zu starten wird eine Verbindung zur
LSM Datenbank benotigt. Diese wird mittels dreier XML
Konfigurationsdateien eingerichtet.

Erzeugung der Konfigurationsdateien

1. LSM starten und an der Datenbank anmelden.
2. MenU Netzwerk/Kommunikationsknoten/Konfig-Dateien

3. Speichern sie die 3 Konfigurationsdateien in das Installationsverzeichnis
des CommNode-Servers (Standardpfad: C:\Program Files
(x86)\SimonsVoss\CommNodeSvr_3_5).

4. FUhren Sie die install. CommNodeSvr.bat mit Administrationsrechten
aus. Der SimonsVoss CommNode-Server Dienst wird registriert.

5. Starten Sie den SimonsVoss CommNode-Server Dienst Uber die Win-
dows-Systemsteuerung/Verwaltung/Dienste.

Dienste starten

Offnen Sie das "Advantage Configuration Utility".

Klicken Sie auf die Schaltflache Start Service .

Offnen Sie das Windows-Fenster "Dienste".

Starten Sie den Dienst SimonsVoss CormmNode Server.

Starten Sie den Dienst , SimonsVoss VNHost Server.

Starten Sie den Dienst SimonsVoss Smart. XChangeService.
Starten Sie den Dienst SimonsVoss Transponder Terminal Server.

r~No v s wN =

Dienste wieder gestartet. Sie koénnen sich wieder an der LSM anmelden.

Abschluss

Erstellen Sie in der Windowsaufgabenplanung eine Aufgabe fUr die
automatische Sicherung des Datenbankverzeichnisses mit Hilfe der
erstellten Backup-Datei (Datenbank autormatisch sichern [» 19]) und
testen Sie diese anschlief3end.
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14 Hilfe und weitere Informationen

Infomaterial/Dokumente

Detaillierte Informationen zum Betrieb und zur Konfiguration sowie weitere
Dokumente finden Sie auf der Homepage:

https.//www.simons-voss.com,/de/dokumente.html

Software und Treiber
Software und Treiber finden Sie auf der Website:

https://Www.simons-voss.com/de/service/software-downloads.html

Konformitatserklarungen und Zertifikate
Konformitatserklarungen und Zertifikate finden Sie auf der Homepasge:

httos:.//www.simons-voss.com/de/zertifikate.html

Technischer Support

Unser technischer Support hilft Innen gerne weiter (Festnetz, Kosten
abhangig vom Anbieter):

+49 (0) 89 /99 228 333

E-Mail
Sie mochten uns lieber eine E-Mail schreiben?

support-simonsvoss@allegion.com

FAQ
Informationen und Hilfestellungen finden Sie im FAQ-Bereich:

https.//faq.simons-voss.corm/otrs/public.pl

Adresse

SimonsVoss Technologies GmbH
Feringastr. 4

D-85774 Unterfoehring
Deutschland


https://www.simons-voss.com/de/dokumente.html
https://www.simons-voss.com/de/service/software-downloads.html
https://www.simons-voss.com/de/zertifikate.html
mailto:support-simonsvoss@allegion.com
https://faq.simons-voss.com/otrs/public.pl

Das ist SimonsVoss

SimonsVoss, der Pionier funkgesteuerter, kabelloser
Schlief3technik, bietet Systemlosungen mit breiter
Produktpalette fur die Bereiche SOHO, kleine und grol3e
b Unternehmen sowie 6ffentliche Einrichtungen.

sinons 0SS SimonsVoss-SchlieBsysteme verbinden intelligente
& Funktionalitat, hohe Qualitat und preisgekrontes Design
Made in Germany.

Als innovativer Systemanbieter legt SimonsVoss Wert auf
skalierbare Systeme, hohe Sicherheit, zuverlassige
Komponenten, leistungsstarke Software und einfache
Bedienung. Damit wird SimonsVoss als ein
Technologiefuhrer bei digitalen Schlie3systemen angesehen.

Mut zur Innovation, nachhaltiges Denken und Handeln sowie hohe Wertschatzung der
Mitarbeiter und Partner sind Grundlage des wirtschaftlichen Erfolgs.

SimonsVoss ist ein Unternehmen der ALLEGION Group — ein global agierendes Netzwerk
im Bereich Sicherheit. Allegion ist in rund 130 Landern weltweit vertreten
(www.allegion.com).

Made in Germany

Fur SimonsVoss ist ,Made in Germany* ein ernsthaftes Bekenntnis: Alle Produkte werden
ausschlieBlich in Deutschland entwickelt und produziert.

© 2023, SimonsVoss Technologies GmbH, Unterféhring

Alle Rechte vorbehalten. Texte, Bilder und Grafiken unterliegen dem Schutz des Urheber-
rechts.

Der Inhalt dieses Dokuments darf nicht kopiert, verbreitet oder verandert werden. Techni-
sche Anderungen vorbehalten.

SimonsVoss und MobileKey sind eingetragene Marken der SimonsVoss Technologies
GmbH.

Simons Voss A BRAND OF
technologies ‘..
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Made in Germany ALLEGION
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