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Handboken beskriver uppdateringen av en helt intakt foregangarversion till
det nya LSM 3.5 SP3. Programvaran Locking System Management
Software, kort LSM-Software, utvecklades for hantering av komplexa
ldssystem med laskomponenter fran SimonsVoss.

Som komplement till handboken finns det ytterligare dokumentation

tillgangligt:

is LSM-Software-handbok

Handboken beskriver funktionerna i Locking System Management

Software 3.5 SP3.

Simons\Voss SmartUserGuide

Genomfora grundfunktionerna med LSM-Software.

s WaveNet-handbok

Beskriver anvandningen av WaveNet tradlosa natverk.

1.1 Allméanna sakerhetsanvisningar

Signalord (ANSI
Z535.6)

Eventuella omedelbara effekter av bristande
efterlevnad

FARA

Dod eller allvarlig personskada (troligt)

VARNING

Dod eller allvarlig skada (mojligt, men osannolikt)

OBSERVERA

Liten skada

OBS

Skador pa egendom eller fel

INFO

Lag elleringen

VARNING
Tillgang sparrad

Felaktigt installerade och/eller programmerade komponenter kan leda till
att dorrar sparras. SimonsVoss Technologies GmbH ansvarar inte for

konsekvenserna av felaktig installation sdsom sparrat tilltrade till skadade
personer eller personer i risksituationer, materiella skador eller andra typer

av skador.

Blockerad &tkomst genom manipulering av produkten

Om du andrar produkten pa egen hand kan fel uppsté och atkomst via en dorr kan blockeras.

iz Andra endast produkten vid behov och endast pa det s&tt som beskrivs i dokumentationen.


https://www.simons-voss.com/se/dokument.html
https://www.simons-voss.com/se/dokument.html
https://www.simons-voss.com/se/dokument.html
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Avsedd anvandning

SimonsVoss-produkter ar uteslutande avsedda for Gppning och stangning
av dorrar och liknande.

= Anvand inte SimonsVoss-produkter for andra syften.
Avvikande tider vid G2-1as

G2-lasens interna tidsenhet har en tekniskt betingad tolerans pa upp till £ 15 minuter per ar.
Kvalifikationer kravs

Installation och idrifttagning kraver specialiserad kunskap.

ii Endast utbildad personal far installera och driftsatta produkten.

Andringar eller teknisk vidareutveckling kan inte uteslutas och kan komma att genomféras utan
foregdende meddelande om detta.

Den tyska spréakversionen ar den ursprungliga bruksanvisningen. Andra sprak (utarbetande pa
kontraktsspraket) ar oversattningar av originalinstruktionerna.

Las och folj alla installations-, installations- och driftsinstruktioner. Skicka dessa instruktioner
och alla underhéallsinstruktioner till anvandaren.

1.2 Produktspecifika sakerhetsanvisningar

OBSERVERA

Forlust av ldssystemets lésenord

Lassystemets losenord ar en central del av sakerhetskonceptet. Forlust av
l&dssystemets losenord begransar driften av ldssystemet och utgor en
sakerhetsrisk.

1. Forvara lassystemets l6senord pa en saker plats (till exempel i ett
kassaskap)!

2. Se till att behoriga personer alltid har tillgang till lbsenordet!

1.3 Rattslig information

Observera att anvandningen av l&dssystemet (t.ex. med tilltradesloggning
och DoorMonitoring-funktioner) kan krava rattsliga, i synnerhet
dataskyddsrattliga tillstand samt vara underkastad
medbestammanderattigheter for de anstallda. Koparen resp. kunden och
slutanvandaren ansvarar for att produkten anvands pa ratt satt.

Om produkten anvands pa ett ej overenskommet eller felaktigt satt, savida
det inte handlar om reparations- eller modifikationsarbeten som godkants
av SimonsVoss Technologies GmbH, samt om ej fackmassiga
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servicearbeten genomfors pa produkten, kan det leda till funktionsfel. Det
ar darfor inte tillatet att anvanda produkten pa detta satt. Om det
genomfors andringar pa produkten, vilka inte godkants av Simons\Voss
Technologies GmbH, upphor alla ansprak pa garanti eller ansvar och
sarskilda garantier att galla.

1.4 Narmare information

| den har handboken beskrivs uppdateringen av ett befintligt LSM-program
(fran och med version 3.X). Det gor det mojligt for anvandaren att
programmera ldskomponenter i en aktuell programvarumiljo fran
SimonsVoss och att hantera hela lassystemet.

| handboken beskrivs inte hur enskilda SimonsVoss-laskomponenter
monteras. Beakta alltid snabbguiderna och handb6ckerna till respektive
komponenter i samband med montering!

Tank pa att man i samband med uppdatering av LSM Software aven maste uppdatera fler
program (t.ex. LSM MOBILE, CommNode-Server och WaveNet-Manager).
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2 Textformateringens innebérd

Den har dokumentationen anvander textformatering och
illustrationselement for att underlatta forstaelsen. | tabellen forklaras
inneborden hos mojliga textformateringar:

Exempel Knapp
v Exempel

Kryssruta
| Exempel
@ Exempel Option
[Exempel] Flik
"Exempel" Namn pa det visade fonstret
| Exempel | Ovre programrad

Post i den utfallda 6vre
Exempel

programraden
Exempel Snabbmenypost
V¥ Exempel Namn pa en listruta
"Exempel" Valmoijlisheter i en listruta
"Exempel" Omréade
Exempel Falt
Exempel Namn pa en (Windows-)tjanst
Exermpel Kommandon (t.ex. CMD-

P kormmandon i Windows)

Exempel Databaspost

[Exempel] MobileKey-typurval
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3 Foérord

ii Beakta arbetsstegen och systemvillkoren. Vid fragor, vand dig till din
aterforsaljare eller till supporten innan du genomfor uppdateringen (se
Hjalp & kontakt).

i Installation och uppdatering av LSM maste genomforas som
administrator eller med administrativa rattigheter.

= Om du anvander patch-update-installationsfilen installeras nédvandiga
drivers automatiskt.
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4 Forberedelser

FOr uppdateringen kravs administratorsrattigheter!

4.1 Importera data

1. Importera alla data fran det virtuella natverkets natportar.
2. Importera alla data fran mobila enheter.

4.2 Séakerhetskopiera databas manuellt

1. Logga in med Windows-anvandarnamnet for den person som aven
annars skoter ldssystemets administration.

2. Starta LSM.

3. Klicka pa menyknappen Setup ( %).
- Setup 6ppnas.

4. Klicka pa knappen Avancerat .
= Fonstret "Setup-installningar" dppnas.

Setup-instdllningar *
Databas
Backup Projek: E

Backupfiler for aterstallning

* Visaalla
" endast for val projekt

[ e

Myt DB-projekt:
Databaslaaring
Katalog [D:\LSM 3.5\Lokale LSMDB =]
Spara Aterstall forinstalining |
o

5. Vdljirullgardinsmenyn ¥ Projekt: ditt projekt.
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6. Klicka pa knappen Backup
- Sakerhetskopia skapad.
7. Klicka pa knappen OK.
& Fonstret "Setup-installningar" stangs.
8. Kopiera sakerhetskopian som skapades (.zip) till en separat disk.

Sakerhetskopian sparas som standard i C:
\ProgrambData\SimonsVoss\Repository.

4.3

Avsluta tjanster
v LSM ansluten till alla klienter.

1. Oppna Windows-fonstret "Tjanster".
2. Avsluta tjansten SimonsVoss CommNode Server.
3. Avsluta tjansten, SimonsVoss VNHost Server.
4. Avsluta tjansten SimonsVoss Transponder Terminal Server.
5. Avsluta tjansten SimonsVoss Smart. XChangeService.
[;a Advantage Configuration Litility E“ =] @
Service p Time: 0 Days 0 Hours 1 Minutes 2 Seconds
Operations Since Started: 1 S SASE
i
Database Info | Inztallation Inf|:|| Configuration Litilit |
Database Settings | File Locations | Communications | Mizc. Settings | Language
Murnber of Connections; 200
MNurber of work, Areas; 2000
MNumber of Tables: 300
Muriber of Index Files: 300
Mumber of Data Locks: 3000
Copyright © 1996-2010 | StopSewiee ||  Edt |

6. Stoppa eventuella andra tjanster som ar anslutna till databasen.
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5 Installation av ny mjukvara

SIFSETRINEES

Starta installningsfilen som administrator.

Folj installationsanvisningarna.

Godkann licensvillkoren for att installera mjukvaran.
Starta LSM.

Registrera mjukvaran (se Registrera LSM [» 11]).
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6 Registrera LSM

LSM maste registreras. Detta sker genom att en registreringsfil skapas och
skickas till en sarskild e-postadress. Du far ett automatiskt svar som
innehaller din personliga licensfil. Med den har licensfilen kan du registrera
LSM med de moduler som du har bestallt,

Tillvagagangssatt

v LSM-installationen ar slutford.

v Foljesedel med registreringsinformation finns.
v' E-postutsandning moijligt.

1. P& fliken | Hjalp | klickar du pa Registrering .
- Fonstret "Registrering" dppnas.

Hjélp
Hjilpawvsnitt F1
SimensVoss Online Support
SimonsYoss pa natet
Infermation om LockSysMagr...
Registrering
Versionsaversikt
FACH
Kontrollera uppdateringar

Databasrapport

2. Klicka pa knappen Schaltflaeche Redigera .

- Fonstret "Bearbeta registrering" dppnas.
3. Fylliformularet.

Faretaq: 15imnns‘u’nss

Adress: erringastra Le 4

Ort: ]Llnterfﬁhring Postkod: ]E&??ﬂ,
Land: |Deutschland

Kontaktperson: ]

Tin: | Fax: fi

E-post: |
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4. Setill att ratt utgava ar vald (exempel: Business).

ILSI'U'I Business ;I

[w]LSM Report ~
[w]LSM Manitor

[w|LSM Database

[JLSM MNetwork 48

[JLSM MNetwork 128

[w|LSM Metwork Enterprise
[ILSM CommMode 5

[ILSM CommMode 10
[w]LSM CommMode Enterprise
[w]LSM Online

[ILSM Terminalserver
[w]LSM Card

[wILSM VN Server

[ILSM Multi Database

L FT B ] a

5. Klicka pa knappen Spara .

— Andringsfaropp

Spara

Rapport

Skapa licensforfragan

Las in licensfil

- Dataposten ar sparad.
6. Klicka pa knappen Skapa licensforfragan .

— fndringsfaropp

Spara

Rapport

Skapa licensforfragan

Las in licensfil




LSM 3.5 SP3 Basic Online
Uppdatering (Handbok)

6. Registrera LSM
13/ 28

7. Klicka pa knappen Ja for att bekrafta fragan.

LockSysMgr >

; l: Skapa en ny registreringskod?

la Mej | Avbryt |

8. Fylliformularet (LSM-kommissionsnummer i formatet LSM-xxxxxx,
ordernummer i formatet AXxxxxx).

Automatisk registrering >

Fll i fatten nedan.
Obs: Du hittar uppaiftema i den registreringsinformation som skick ades tillsammans med L5M Software.

5V komissionsnummer: I - -
Kommissionsnummer: I [~ okand
Ordemummer: I [ okand

Avrt |

9. Klicka pa knappen OK .
- RGO-filen skapas.
= Explorer-fonstret Gppnas.
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10. Spara RGO-filen i valfri mapp.

= Spara som x
Spara i: Lizenz ﬂ = Efv
Mamn N Senast dndrad Typ Stor

Inga ocbjekt matchade sGkningen.

< >

Filmamn: |SANTABARBARA rgo|
Fiformat : |Textfi|er (" rgo) ﬂ m

11. Klicka pa knappen OK .

LockSysMgr >

Ak LSM farsaker nu skicka licensfarfragningsfilen per e-post.
'0-' Inom de narmaste 30 sekunderna oppnas ett e-postfanster
=, Om detta inte dr fallet ska du skicka
licensfarfragan [Cr\Usersikgeiger\Desktop'Mill regelmaBig
rausbringentUMF-AL-18KJ793.rgo)
per e-post till foljande e-postadress:

Ism-registration.svi@allegion.com

- Den e-postklient som anvands som standard 6ppnas. Ett
motsvarande e-postmeddelande med RGO-filen som bilaga har
redan skapats.

12. Bifoga RGO-filen manuellt om den inte redan ar bifogad.
13. Skicka ett e-postmeddelande med RGO-filen till lsm-
registration.sv@allegion.com.

- Du far ett automatiskt svar med LIC-filen bifogad.

14. Spara LIC-filen i valfri mapp.
15. Ga tillbaka till LSM.
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16. Klicka pa knappen Lé&s in licensfil .

— Andringsfaropp

Spara

Rapport

Skapa licensforfragan

Las in licensfil

— Explorer-fonstret 6ppnas.
17. Valj LIC-filen.

= Oppna x
Letai: Lizenz j - = Efv
Mamn N Senast dndrad Typ Stor
== SANTABARBARA.lic 2018-02-1411:19 LIC-fil
£ >
Filmamn: ISﬁNTﬁEﬁHEﬁHﬁﬁd Oppna I
Fifomat:  [Textfer ("lic) = mint_|
[~ Oppna som skrivekyddad
A

18. Klicka p& knappen Oppna .

19. Klicka pa knappen OK for att bekrafta meddelandet.
20.5tarta om LSM.

— Registreringen ar klar.
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7 Utodkade konfigurationer fér LSM

1. Om nodvandigt: anpassa de lokala brandvaggsreglerna pa klient och
server.

2. Omnodvandigt: anpassa rapporterna (adressdata, loggor, extra texter
0OSV.).

3. Om noédvandigt: skapa/redigera anvandarkontona for LSM.
4. Om nodvandigt: installera fler klienter.
5. Vaxla tillbaka till servern (dar ADS har installerats).

Uppdatera och initiera CommNode-servern

1. Oppna installationskatalogen for den foregdende CommNode-servern
pa.

2. Kor filen uninstall_CommNodeSvr.bat med behorighetsbehorighet.
- Gammal CommNode-server tas bort.

3. Oppna installationskatalogen for CommNode-servern pa (t.ex. C:
\Program Files (x86)\SimonsVoss\CommNode_3_5).

4. Kor filen install_CommNodeSvr.bat med administratorsrattigheter.

% boost_threadmen.dll
[8=] CommMNode
install_CommMode
[ uninstall_CommMode

% WHNIPDiscoveryLib.dll

- CommNode-server initierad.

5. Omingen LSM GUI har installerats pa servern, ska du nu installera
OLEDB-drivern (oledb.exe).

6. Andra spraket (som vid installation av ADS-servern).
7. Starta LSM och logga in.
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8. Navigera till menypunkten | Natverk | - Kommunikationsnod och
konfigurera/andra ev. namn och datornamn for CommNodeServer.

Mamn IComm ModeSry
Datomamn |SANTAE|AHE|AHA

Fullstandigt datomamn I

IPport I"E;'[H--'2 Sok port
Beskrivning

Anshatningar: Fing |
Ty [ com-Port | Konfigler |

WH eller TCP Ce... 1592.168.100.15 Overfar |
WHN Central Node  COM3

9. Om nodvandigt: Konfigurera taskmanagern och spara
CommNodeServer har.

— Uppaoiftstjanst

Lppaifts- och handelsetianst kors pa foljande
CommMNode-server:

| SANTABARBARA : CommNodeSrv 1

Spara |
Sitart |Fir1n5 inte Stapp |

10. Om tillampligt och savida detta inte skett i tidigare versioner: Flytta
befintlig WaveNet Router fran lokala anslutningar till befintlig

CommNodeServer.

Anshutningar: = |
Typ [ coM-Port | forfigfier |
WN eller TCP Ce...  132.168.100.15 Overfor |
WH Central Node  COM3

Testa |
Redigera |
Laga il |
Ta bort |

Fytta |
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11.

Skapa konfigurationsfilerna i kormmunikationsnoden

12.

13.

14.

MNamn IComm ModeSry
Datomamn |SANTABARBARA
Fullstandigt datomamn I

IPport I"E;'[H--'2 Sok port
Beskrivning

Pi
Anshatningar: = |

Typ [ com-Port [ Korfigfier |

WH eller TCP Ce... 1592.168.100.15 Overfar |
WHN Central Node  COM3

Kopiera de tre skapade filerna pa servern i installationskatalogen for
CommNodeServer (C:\Program Files
(x86)\SimonsVoss\CommNodeSvr_3_5\)

Starta darefter CommNodeServer-tjansten (SimonsVoss CommNode
Server) manuellt (i fonster "Tjanster" pa Windows-operativsystemet).
Kontrollera anslutningen genom att trycka pa ping i
kommunikationsnoden.

MNamn ICumm ModeSry
Datomamn |SANTABARBARA
Fullstandigt datomamn I

IPport I'EDDZ Sak port
Beskrivning

Pi
Anslutningar: = |

Top [ COM-Port | Korfigfier |

WH eller TCP Ce... 152.168.100.15 Civerfar |
WHN Central Node  COM3

— Framtida WaveNet-komponenter maste alla vara tilldelade
kommunikationsnoden och inte de lokala anslutningarna.
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7.1 Konfiguration CommNode-server

7.1.1

For att tjansten CommNode-server ska kunna startas kravs en anslutning
till LSM-databasen. Denna upprattas med hjalp av tre XML-
konfigurationsfiler.

Generera konfigurationsfilen

1.

2.
3.

Starta LSM och logga in pa databasen.
Meny Natverk/Kommunikationsnod/Konfig.filer

Spara de 3 konfigurationsfilerna i installationskatalogen for
CommNode-servern (standardsokvag: C:\Program Files
(x86)\SimonsVoss\CommNodeSvr_3_5).

Genomfor install_CommNodeSvr.bat med administratorsrattigheter.
Tjansten SimonsVoss CommNode-server registreras.

Starta tjansten SimonsVoss CommNode-server via Windows
kontrollpanel/Administration/Tjanster.



LSM 3.5 SP3 Basic Online 8. Starta tjanster
Uppdatering (Handbok) 20 /28

8 Starta tjanster

roswN =

Oppna Windows-fonstret "Tjanster".

Starta tjansten Simons\Voss CommNode Server.

Starta tjansten, SimonsVoss VNHost Server.

Starta tjansten Simons\Voss Smart. XChangeService.
Starta tjansten Simons\Voss Transponder Terminal Server.
Tjansterna omstartade. Du kan ater logga in i LSM.
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9 Avslutning

| schemalaggaren i Windows ska du skapa en uppgift for automatisk
sakerhetskopiering av databaskatalogen med hjalp av den skapade

backupfilen (Sakerhetskopiera databas automatiskt) och sedan testa
denna.
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10 Versionsuppdatering LSM MOBILE

Tank pa att uppdateringsversionen av LSM Mobile uttryckligen maste ha
anpassats av SimonsVoss till versionen av LSM-Software.

10.1 Versionsuppdatering LSM MOBILE PC

Gamla versioner av LSM Mobile behover inte avinstalleras.

== Starta setup-filen for den aktuella versionen och f6lj anvisningarna.
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11

1.1

1.2

1.3

1.4

ServicePack-uppdatering

Allmant

Nedan beskrivs installationen av uppdateringar (t.ex. service packs) for
LSM-Software. Programvaruuppdateringar innehaller delvis nya funktioner
och battre stabilitet. Regelbundna uppdateringar rekommenderas darfor
alltid.

Foérord

i= Beakta arbetsstegen och systemvillkoren. Vid fragor, vand dig till din
aterforsaljare eller till supporten innan du genomfor uppdateringen (se
Hjalp & kontakt).

i= Installation och uppdatering av LSM maste genomforas som

administrator eller med administrativa rattigheter.

== Om du anvander patch-update-installationsfilen installeras ndodvandiga
drivers automatiskt.

Importera data

1. Importera alla data fran det virtuella natverkets natportar.
2. Importera alla data fran mobila enheter.

Séakerhetskopiera databas manuellt

1. Logga in med Windows-anvandarnamnet for den person som aven
annars skoter ldssystemets administration.

2. Starta LSM.

3. Klicka pa menyknappen Setup ( %).
- Setup Oppnas.

4. Klicka pa knappen Avancerat .
S Fonstret "Setup-installningar" 6ppnas.
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Setup-instillningar X
— Databas
ackin | Projc .

— Backupfiler for aterstalining

% Viza alla
" endast fir valt projekt

Eterstll |

Wytt DB-projekt:

Databaslaaring

Katalog [DA\LSM 3.5\Lokale LSMDB =]

Spara | Mterstall f5rinstalining |
x|

5. Valjirullgardinsmenyn V¥ Projekt: ditt projekt.
6. Klicka pa knappen Backup
- Sakerhetskopia skapad.

7. Klicka pa knappen OK.
& Fonstret "Setup-installningar" stangs.
8. Kopiera sakerhetskopian som skapades (.zip) till en separat disk.

Sakerhetskopian sparas som standard i C:
\ProgramData\SimonsVoss\Repository.

1.5 Avsluta tjanster
v LSM ansluten till alla klienter.

1. Oppna Windows-fonstret "Tjanster".
2. Avsluta tjansten SimonsVoss CommNode Server.
3. Avsluta tjansten, SimonsVoss VNHost Server.
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4. Avsluta tjansten SimonsVoss Transponder Terminal Server.
5. Avsluta tjansten SimonsVoss Smart. XChangeService.

lané Advantage Configuration Utility E =] @
Service p Time: 0 Days 0 Hours 1 Minutes 2 Seconds

Operations Since Started: 1 S
i

D atabaze Info | Inztallation |nfu:u| Configuration ity |

Database Settings | File Locations | Communications | Mizc. Settings | Language

Mumber of Connections: 200
MNumber of wWork Areas: 2000

Mumber of Tables: 300

Murber of Index Files: 300

Mumber af Data Locks: 3000

Bestore Defaults Apply

Copyright © 1396-2010 | StopSemice || Edt |

6. Stoppa eventuella andra tjanster som ar anslutna till databasen.

1.6 Tillvagagangssatt
1. Kor servicepaketet med administratorsrattigheter.
S |nstallationen uppdaterad.

2. Uppdatera CommNode-servern om du anvander den (se Uppdatera
CommNode-server [» 25]).

3. Omduinte har skrivbehorighet till databasmappen: Modelldatabasen
maste modifieras innan LSM startas (se Anpassa modelldatabas).

11.6.1 Uppdatera CommNode-server

11.6.1.1 Tillvagagdngssatt

1. Navigera till ditt programvaruinstallationspaket.
2. Oppna den mapp som innehaller LSM-installationen.

> Har hittar du aven installationsfilen for Commnode-servern.
3. Korinstallationsfilen.

o

Folj anvisningarna i installationsrutinen.
~ Commnode-servern, Commnode och VN-server har installerats.
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11.6.1.2 Konfiguration CommmNode-server

1n.7

1.8

For att tjansten CormmNode-server ska kunna startas kravs en anslutning
till LSM-databasen. Denna upprattas med hjalp av tre XML-
konfigurationsfiler.

Generera konfigurationsfilen

1.
2.
3.

Starta LSM och logga in pa databasen.
Meny Natverk/Kommunikationsnod/Konfig.filer

Spara de 3 konfigurationsfilerna i installationskatalogen for
CommNode-servern (standardsokvag: C:\Program Files
(x86)\SimonsVoss\CommNodeSvr_3_5).

Genomfor install_CommNodeSvr.bat med administratorsrattigheter.
Tjansten SimonsVoss CommNode-server registreras.

Starta tjansten SimonsVoss CommNode-server via Windows
kontrollpanel/Administration/Tjanster.

Starta tjanster

FoswN =

Oppna Windows-fonstret "Tjanster".

Starta tjansten SimonsVoss CommNode Server.

Starta tjansten, Simons\Voss VNHost Server.

Starta tjansten Simons\Voss Smart. XChangeService.
Starta tjansten Simons\Voss Transponder Terminal Server.
Tjansterna omstartade. Du kan ater logga in i LSM.

Avslutning

| schemalaggaren i Windows ska du skapa en uppgift for automatisk
sakerhetskopiering av databaskatalogen med hjalp av den skapade
backupfilen (Sakerhetskopiera databas automatiskt) och sedan testa
denna.
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12 Hjalp och ytterligare information

Infomaterial/dokument

Detaljerad information om drift och konfiguration samt andra dokument
finns pa webbplats:

httos.//www.simons-voss.com/se/dokurment.html

Programvara och drivrutiner
Programvara och drivrutiner finns pa hemsida:

https.//www.simons-voss.com/se/support/nerladdning-av-
programvara.html

Forsakringar om 6verensstammelse

Forklaringar om 6verensstammelse och andra certifikat for denna produkt
finns pa webbplats:

httos:.//www.simons-voss.com/se/certifikat.html

Teknisk support

Var tekniska support hjalper dig garna (fast telefon, kostnaden beror pa
leverantor):

+49 (0) 89 /99 228333
Vill du hellre skriva ett e-postmeddelande?

support-simonsvoss@allegion.com

FAQ
Information och hjalp finns pa rubriken Vanliga fragor:

https.//faqg.simons-voss.com/otrs/public.pl

Adress

SimonsVoss Technologies GmbH
Feringastr. 4

D-85774 Unterfohring

Tyskland


https://www.simons-voss.com/se/dokument.html
https://www.simons-voss.com/se/support/nerladdning-av-programvara.html
https://www.simons-voss.com/se/support/nerladdning-av-programvara.html
https://www.simons-voss.com/se/certifikat.html
mailto:support-simonsvoss@allegion.com
https://faq.simons-voss.com/otrs/public.pl

Om SimonsVoss

SimonsVoss, pionjaren inom fjarrstyrd, kabellos lasteknik,
erbjuder systemldsningar med ett brett produktutbud for
omradena SOHO, sma och stora foretag samt offentliga
inrattningar. Lassystemen fran SimonsVoss kombinerar
intelligent funktionalitet, hog kvalitet och prisbelont tysk
design Made in Germany.

Voss

SimonsE
Sir 4

SimonsVoss ar en innovativ systemleverantor som satter
varde pa skalbara system, hog sakerhet, tillforlitliga
komponenter, effektiv programvara och enkel
anvandning.

SimonsVoss ar teknikledande inom digitala lassyetm och
var fokus pa innovation, hallbart tankande och handlande samt uppskattning av vara
medarbetare och samarbetspartner ar nyckeln till var framgang.

SimonsVoss ar ett foretag i ALLEGION Group — ett globalt natverk inom omradet sakerhet.
Allegion ar representerat i cirka 130 lander runt om i varlden (www.allegion.com).

Tysk Kvalitet

For SimonsVoss ar ,Made in Germany" inte en slogan utan en garanti. Alla vara produkter
och system utvecklas och tillverkas i vart eget produktionscenter i Osterfeld, Tyskland.

© 2023, SimonsVoss Technologies GmbH, Unterféhring
Med ensamratt. Texter, bilder och grafiker ar upphovsrattsskyddade.

Innehallet i detta dokument far varken kopieras, distribueras eller andras. For mer
information, besdk SimonsVoss hemsida. Reservation for tekniska andringar.

SimonsVoss och MobileKey ar registrerade varumarken som tillhér SimonsVoss
Technologies GmbH.

Simons Voss A BRAND OF
technologies ‘..
H B

, W
Made in Germany ALLEGION


https://www.allegion.com
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