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INLEDNING

MobileKey ar en fristdende produktkategori for sma lassystem. Du kan
administrera upp till 100 nycklar (transpondrar) och 20 |8s (lascylindrar
och Smartrel&er).

Lasschemat hanteras uteslutande via MobileKey-webbapplikationen. Du
hittar den pa www.my-mobilekey.com. Klicka pa "Login Webapp” for att
komma direkt till applikationen. Har kan du skapa ett gratis anvandarkonto
for att arbeta med MobileKey.
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1.1 Systemkrav

1.1.1 Hantering av ldssystemet

Lasschemat kan visas och bearbetas med alla vanliga
standardwebblasare oberoende av plattform. | princip behovs det ingen
speciell maskinvara, men andutrustningen bor stédja nagon av
nedanstdende webblasare:
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i= Microsoft Internet Explorer

Mozilla Firefox

Google Chrome

i Apple Safari
= Opera

Dessutom maste det alltid finnas en permanent Internetuppkoppling. For
obehindrat arbete forutsatts en hoghastighetsuppkoppling till Internet.

Programmering
MobileKey-laskomponenterna kan programmeras via foljande utrustning
med hjalp av USB-programmeringsstickan:
== Windowsenhet
iz Operativsystem: Windows 7, 8 eller 10.
i Maskinvara: USB-granssnitt for anslutning av USB-
programmeringsstickan.

FOr programmeringen forutsdtts inga speciella
maskinvarukonfigurationer. Operativsystermet ska vara stabilt och
fungera felfritt.

En aktuell version av Microsoft NET Framework (minst version 3.5)
ska vara installerad i datorn.

Folj instruktionerna for installation av programmeringsappen for att
programmera MobileKey-ldskomponenterna.

== Androidenhet
i= Programmeringsappen fran Google-Play-Store ska vara installerad.

Andringar i [dsplanen sker sedan via webblésaren i MobileKey Web-
App.

i USB-programmeringsstickan kan, beroende pa anslutningsmoijlighet,
anslutas direkt till Androidenheten eller via en OTG-kabel som
anskaffas separat.
| det senare fallet maste Androidenheten stodja OTG-funktionen.
Om du &r osaker pa om din Androidenhet stodjer OTG kan du
kontrollera funktionen i motsvarande appar i Google Play. SOk t.ex.
efter "OTG check”.

Obs: Dessa appar har ingenting med Simons\/oss Technologies att
gora. Vitar darfor inget ansvar for eventuella skador eller problem!

Starta MobileKey-appen via MobileKey Web-App for att programmera
MobileKey-laskomponenterna.
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i2 macOS-enhet
22 Operativsystem: OS X fr.o.m. 10.11 "El Capitan”

i Maskinvara: USB-granssnitt for anslutning av USB-
programmeringsstickan.

FOr programmeringen forutsdtts inga speciella
maskinvarukonfigurationer. Operativsystemet ska vara stabilt och
fungera felfritt.

i2 Valfritt: Online via SmartBridge

Lasen kan ocksa programmeras online utan USB-
programmeringsstickan. Se Programmering av komponenter med
onlineutbyggnad [» 43]. | detta fall far endast transpondrarna
programmeras med hjadlp av USB-programmeringsstickan.

Tips:

Programmera ett antal transpondrar i f6rvdg som reserv orm det senare
inte skulle finnas ndgra Windows- eller Androidenheter tilleangliga for
att programmera nya nycklar. De kan tilldelas de uppkopplade
onlinelasen vid en senare ticdpunkt. Se Anvananing av nycklar utan USB-
programmeringssticka [» 68].
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2. Allméanna sakerhetsanvisningar

Signalord: Eventuella omedelbara effekter av bristande efterlevnad
VARNING: Dod eller allvarlig skada (mojligt, men osannolikt)

OBSERVERA: Liten skada

OBS: Skador pa egendom eller fel

INFO: Lag eller ingen

VARNING
Tillgdng spéarrad

Felaktigt installerade och/eller programmerade komponenter kan leda till
att dorrar sparras. SimonsVoss Technologies GmbH ansvarar inte for kon-
sekvenserna av felaktig installation sasom sparrat tilltrade till skadade per-
soner eller personer i risksituationer, materiella skador eller andra typer av
skador.

Blockerad atkomst genom manipulering av produkten

Om du andrar produkten pa egen hand kan fel uppsté och atkomst via en dorr kan blockeras.

iz Andra endast produkten vid behov och endast pa det satt som beskrivs i dokumentationen.

Svdlj inte batteriet. Risk for brannskador pa grund av farliga &mnen.

Den héar produkten innehaller litiumknappcellsbatterier. Om man rékar svalja ett knappcellsbat-
teri kan allvarliga inre brannskador uppsta inom bara tva timmar vilket i sin tur kan leda till doden.

1.

2.

Forvara nya och forbrukade batterier utom rackhall for barn.

Upphor att anvanda produkten och forvara den utom rackhall for barn om batterilocket inte
gar att stanga ordentligt.

Uppsok omedelbart lakare om du misstanker att batterier har svalts eller befinner sig i ndgon
kroppsdel.

Explosionsrisk pa grund av felaktig batterityp

Att satta i fel typ av batteri kan leda till en explosion.

i Anvand endast de batterier som anges i de tekniska data.

OBSERVERA

Brandrisk som utgar fran batterier

De isatta batterierna kan orsaka brand eller brannskador om de hanteras
pa ett felaktigt satt.

1. Forsok inte att ladda upp, 6ppna eller varma upp batterierna.
2. Kortslut inte batterierna.
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OBS
Skada pa grund av elektrostatisk urladdning (ESD)

Den har produkten innehaller elektroniska komponenter som kan skadas av elektrostatiska ur-
laddningar.

1. Anvand alltid ESD-anpassat arbetsmaterial (t.ex. jordningsarmband).

2. Jorda dig fore alla arbeten dar du kan komma i kontakt med elektronik. Det gbr du genom att
fatta tagienjordad metallyta (sasom dorrkarmar, vattenror eller varmeventiler).

Skada pa grund av vatskor

Den har produkten innehaller elektroniska och/eller mekaniska komponenter som kan skadas av
alla typer av vatskor.

i: Lat inte elektroniken komma i kontakt med vatskor.

Skada pa grund av aggressiva rengdringsmedel

Ytan pa den har produkten kan skadas om olampliga rengoringsmedel anvands.
i Anvand endast rengoringsmedel som lampar sig for plast- och metallytor.
Skada pa grund av mekanisk paverkan

Den har produkten innehaller elektroniska komponenter som kan skadas av alla typer av meka-
nisk paverkan.

1. Undvik att vidrora elektroniken.

2. Undvik annan mekanisk paverkan pa elektroniken.

Skada pa grund av dverstréom eller 6verspanning

Den har produkten innehaller elektroniska komponenter som kan skadas av for hog strom eller
for hog spanning.

i= Overskrid inte de maximalt tilldtna spannings- och/eller stromvardena.

Skada pa grund av polvandning

Den har produkten innehaller elektroniska komponenter som kan skadas pa grund av polvand-
ning i spanningskallan.

iz Vand inte spanningskallans poler (batterier resp. natdelar).

Driftstorning pa grund av radiostérning

Den har produkten kan i vissa fall paverkas av elektromagnetiska eller magnetiska storningar.

i: Produkten ska inte monteras eller placeras i omedelbar narhet av utrustning som kan orsaka
elektromagnetiska eller magnetiska storningar (switchade nataggregat!).

Kommunikationsstdrning pa grund av metallytor

Den har produkten kommunicerar tradlost. Metallytor kan minska produktens rackvidd avsevart.

i: Produkten ska inte monteras eller placeras pa eller i narheten av metallytor.
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Avsedd anvandning

SimonsVoss-produkter ar uteslutande avsedda for Gppning och stangning
av dorrar och liknande.

= Anvand inte SimonsVoss-produkter for andra syften.
Funktionsstorningar pa grund av dalig dalig kontakt eller annan urladdning
For sma / kontaminerade kontaktytor eller olika urladdade batterier kan leda till funktionsstor-
ningar.
1. Anvands endast batterier som ar godkanda av SimonsVoss.
2. Vidror inte de nya batteriernas kontakter med handerna.
3. Anvand rena och fettfria handskar.
4. Byt alltid alla batterier samtidigt.
Avvikande tider vid G2-las
G2-lasens interna tidsenhet har en tekniskt betingad tolerans pa upp till £ 15 minuter per ar.
Kvalifikationer kravs

Installation och idrifttagning kraver specialiserad kunskap.

i: Endast utbildad personal far installera och driftsatta produkten.
Felaktig montering

SimonsVoss Technologies GmbH ansvarar inte for skador pa dorrar eller komponenter som upp-
statt till foljd av felaktig montering eller installation.

Andringar eller teknisk vidareutveckling kan inte uteslutas och kan komma att genomforas utan
foregdende meddelande om detta.

Den tyska sprakversionen ar den ursprungliga bruksanvisningen. Andra sprak (utarbetande pa
kontraktsspraket) ar oversattningar av originalinstruktionerna.

Las och folj alla installations-, installations- och driftsinstruktioner. Skicka dessa instruktioner
och alla underhéallsinstruktioner till anvandaren.
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3. Produktspecifika sakerhetsanvisningar

For att onlineutdkningens mojlisheter ska kunna anvandas kravs ett korrekt
konfigurerat tradlost MobileKey-natverk. Onlinefunktioner kan endast utfo-
ras sa lange det finns en stabil internetuppkoppling och stromforsorining.
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4, Textformateringens innebérd

Den har dokumentationen anvander textformatering och
illustrationselement for att underlatta forstaelsen. | tabellen forklaras
inneborden hos mojliga textformateringar:

Exempel Knapp
v Exempel
Kryssruta
| Exempel
@ Exempel Option
[Exempel] Flik
"Exempel" Namn pa det visade fonstret
| Exempel | Ovre programrad
Post i den utfallda ovre programra-
Exempel
den
Exempel Snabbmenypost
V¥ Exempel Namn pa en listruta
"Exempel" Valmoijlisheter i en listruta
"Exempel" Omréade
Exempel Falt
Exempel Namn pa en (Windows-)tjanst
Exermpel Kommandon (t.ex. CMD-komman-
P doni Windows)
Exempel Databaspost

[Exempel] MobileKey-typurval
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5. Matrisen

Matrisen ger en tydlig oversikt av hela ldssystemet. Darmed ar den har vyn
utgdngspunkten for alla funktioner. Alla nycklar (t.ex. transpondrar) visas
horisontellt och alla las (t.ex. lascylindrar) visas vertikalt. Viktiga menyer
kan 6ppnas via knapparna [@} Sok , [l Handelser och =

/A MOBILEKEY

©)
©)
©
©)

Bernadette
Leonard
Sheldon
Sheldon

‘o
o
@ Safe ><
oo Office >< ><
=

JE_ Entrance

X
X
X

Simons Voss ALLEGION &8

technologies

Olika symboler anvands for att gora matrisen sa overskadlig som mojligt.

Behorigheter
Symbol Beskrivning

Behorighetskryss: Ny

>< Behorigheten har stallts in men ar
annu inte programmerad.

Behorighetskryss: Installd

Behorigheten har stallts in och ar
aktiv.

Behorighetskryss: Ta bort

Behorigheten har tagits bort men ar
annu inte avprogrammerad.

N/
7 N
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Beskrivning

Behdrighetskryss: Ingen behorighet

Om inget av de tre foregaende krys-
sen visas finns det ingen behorighet
har (annu).

Las och nycklar

Symbol

Beskrivning

LS

Las: Las
Den har komponenten géaller ett l&s
eller en lascylinder.

Om en radiosignalsymbol visas | det
nedre vanstra hornet finns en onli-
neutbyggnad tillganglig.

Las: Smartrela

Den har komponenten galler ett
Smartrela.

Om en radiosignalsymbol visas | det
nedre vanstra hornet finns en onli-
neutbyggnad tillganglig.

Nyckel: Transponder

Den har komponenten galler en
transponder.

|
©
()

Nyckel: Pinkodsknappsats

Den har komponenten galler en pin-
kodsknappsats.

Om en radiosignalsymbol visas | det
nedre vanstra hornet finns en onli-
neutbyggnad tillganglig.

Sokfunktion

Aktivering av ytterligare funktioner

Du kan aven aktivera andra funktioner via matrisvyn.
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Beskrivning

Sok

Genom att klicka pa knappen Sok

oOppnar du sokfunktionen. Du kan

soka efter:

i= Las (lascylindrar och
Smartrelaer, se Skapa las
[»17])

== Nycklar (transpondrar, se Skapa
nyckel [» 18])

i: Key4Friends (se Key4Friends
[» 46])

Du kan sedan 6ppna och redigera
de hittade posterna.

Handelser

Du kan stalla in huruvida du vill fa

meddelanden om vissa handelser.
Om du har fatt ett meddelande vi-
sas det har (se Hdndelsehantering

[» 52]).
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Beskrivning

Meny

Har nar du alla funktioner i Mobile-
Key (se Grundfunktioner [» 17]

och Onlineutbyggnad av MobileKey
[» 34]):

© Matris

= @ Komponenter

= @ Natverk

= @ Administrera Key4Friends
== @ Installningar

2= @ Programmering

= @Byttema

= @ Visa hjalp

= @ Administrera konto

i @ Logga ut
Via ett snabbstartsrad till hoger i
matrisvyn far du snabb tillgang till

foljande funktioner utan meny:

© Matris

= @ Komponenter

= @ Natverk

2= @ Administrera Key4Friends
i @ Installningar

== @ Programmering
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6. Grundfunktioner

Nar man loggar i pa MobileKey-kontot for forsta gdngen visas en assistent
for enkel konfigurering. Assistenten hjalper dig att snabbt och enkelt skapa
las och nycklar.

6.1 Skapa las

SKAPA LAS

TYP
CYLINDER

Namn *

DRIFTLAGE

Oppningstid i sekunder
5 —e

Permanent 6ppning

UTOKNING ONLINE FRAN (I

[] Skapa en annan Spara Avbryt

v Matrisvy 6ppen

Klicka pa symbolen for att lagga till l8s @ (nedanfor SAVE -knappen).
Valj typ av 18s, t.ex. CYLINDER for en vanlig lascylinder.
Ange ett namn, t.ex. ytterdorr.

oW

Valj nagot av alternativen: @ Oppningstid i sekunder eller & Permanent

Oppning.

~ Om du har valt @ Permanent 6ppning ar laset inkopplat tills det ater
aktiveras med en nyckel eller via fjarréppning.
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OBSERVERA

Sakerhetsrisk genom permanent éppning

En permanent dppen dorr kan utgdra en sakerhetsrisk. SimonsVoss Tech-
nologies GmbH rekommenderar darfor att man begransar 6ppningstiden.

5. Omdu vill lagga till ytterligare ett las markerar du kryssrutan ¥ Skapa

en annan.

— Om den har kryssrutan ar markerad stangs inte vyn nar du sparar
utan du kan direkt lagga till ytterligare ett [3s.

Klicka pa knappen SPARA .

- | aset ar tillagt.

Utokade natverksinstallningar visas forst nar minst en SmartBridge har
skapats och konfigurerats. Efter den forsta programmeringen av DM-1as vi-
sas fler onlinealternativ, till exempel vardet for "Dorr 6ppen for lange”.

o

P& SmartReld 2 gdr det att invertera utgangen (reldkontakt). | sa fall maste forst ett SmartRela
skapas och programmeras. Da visas installningen KONFIGURERA RELAKONTAKT" med tillvalet
Invertera utgang" i egenskaperna for SmartRela. Om du aktiverar detta alternativ méste Smart-
Rela 2 efterprogrammeras.

6.2 Skapa nyckel

SKAPA NYCKEL

TYP

TRANSPONDER @

Narmn *

GILTIGHET ~

[] Skapa en annan Spara Avbryt
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v Matrisvy 6ppen

1. Klicka p4 symbolen for att lagga till nyckel @ (bredvid SAVE -knap-
pen).
- Snabbmenyn dppnas.

L ©® @ @ G

. TRANSPONDER

PINKODSKNAPPSATS
P

2. Valj nyckeltypen TRANSPONDER .
3. Ange ett namn, t.ex. Hans Svensson.
4. Ange aven giltigheten.
- Galler fran: Fran och med detta datum kan nyckeln anvandas i
assystemet.
— Galler till: Frdn och med detta datum kan nyckeln inte langre
anvandas i lassystemet.
5. Omdu vill lagga till ytterligare en nyckel (transponder) markerar du
kryssrutan I Skapa en annan.
Klicka pa knappen SPARA .
— Nyckeln ar tillagd.

o

Allokering av nycklar (transpondrar) med komponentlista

Det ar svart att allokera flera transpondrar som har programmerats efter
varandra. Markera inte dessa transpondrar Pa varje transponder finns ett
unikt ID ingraverat. Detta ID ar allokerat till det namn som du har angett.

Den har allokeringen framgar av komponentlistan (se Exportera kompo-
nentlista [» 28]).

6.3

Skapa pinkodsknappsats

Det har kapitlet beskriver hur man staller in en pinkodsknappsats utan
onlineutbyggnad. Om du har en pinkodsknappsats med onlineutbyggnad
gar du tillvaga enligt beskrivningen i kapitlet om att Ldgga till
pinkodsknappsats med onlineutbyggnad [» 41].
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SKAPA PIN-KODSKNAPPSATS

TYP

PINKODSKNAPPSATS

Narmn *
Las
(Ingen las)

ONLINEVERSION

PIN 1

Namn *

[] Skapa enannan Spara Avbryt

v Pinkodsknappsats redan konfigurerad, se medfoljande snabbguide
(Masterpinkod och minst en anvdndarpinkod maste vara instéalldal)

v Las for pinkodsknappsats tillagt (se Skapa lds [» 17]eller Lagga till las
med onlineutbyggnad [» 39])

v Matrisvy 6ppen

1. Klicka pa symbolen for att lagga till nyckel @ (bredvid SAVE -knap-
pen).

2. Valjtypen PINKODSKNAPPSATS .

3. Ange vilket las som pinkodsknappsatsen ska anvandas med.

4. Ange ett namn for PIN 1 (motsvarar anvandarpinkod 1), t.ex. Hans
Svensson. Den vita kryssrutan for PIN 1 ar redan markerad.

5. Markera kryssrutorna om du vill anvanda en andra och tredje PIN. Ga
tillvaga pa samma satt som for PIN 1.

6. Om du vill lagga till ytterligare en pinkodsknappsats markerar du kryss-
rutan v Skapa enannan.
“ Om den har kryssrutan ar markerad stangs inte vyn nar du sparar

utan du kan direkt lagga till ytterligare en pinkodsknappsats.
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7. Klicka pa knappen SPARA .
— Pinkodsknappsatsen ar tillagd.

Upp till tre User-PIN kan definieras direkt via PinCode-knappsatsen. Dessa
User-PIN maste aktiveras till ett las i Web-App i samband med tilldelning-
en av PinCode-knappsatsen.

Du andrar enskilda anvandarpinkoder for en redan tillagd pinkodsknappsats genom att klicka pa
motsvarande knappsats (i matrisen) och valja REDIGERA .

6.4 Tilldela och spara behérighet
Du kan dela ut och dra tillbaka behorigheter i matrisvyn.

ii Ge nyckel behorighet till las: Klicka i det tomma faltet i
skarningspunkten mellan nyckel och las for att lagga till ett litet kryss.

Det lilla krysset visas forminskat tills den nya behorigheten har
programmerats. |l Efter slutford programmering fyller krysset hela
matriskvadraten: B4

2 Aterkalla behorigheten for en nyckel till l&set: Klicka p&
skarningspunkten mellan nyckel och las for att ta bort motsvarande
behorighetskryss.

Krysset visas ofullstandigt tills den nya andringen har programmerats.
BB Nar programmeringen ar slutford forsvinner behorighetskrysset helt.

Andringar visas med gul ram och ar annu inte sparade. Dessa andringar ak-
tiveras inte vid programmeringen.

ii Spara andringarna fore programmeringen genom att klicka pa knappen
SAVE .

Alla andringar och behorigheter till komponenterna maste programmeras (se Programmering av
komponenter [» Z5]) innan de trader i kraft.

6.5 Tilldela tidschema

Den har extrafunktionen ar valfri. Det ar alltsa inte obligatoriskt att anvanda
den.

Det finns i princip tva typer av tidscheman:

i Veckoschema: Olika tidsintervall kan anges for alla veckodagar.
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EXEMPEL: En person har bara tilltrade vissa dagar och vissa tider, t.ex.

mandagar mellan kl. 08.00 och 12.00 samt torsdagar mellan kl. 13.00
och 15.30.

ii Dagsschema: Det gar att skapa ett tidsschema for en hel vecka.

EXEMPEL: Medarbetare John Dorian har behorigt tilltrade mandag till
fredag mellan kl. 07.00 och 19.00.

GOr sa har for att tilldela ett tidsschema till en nyckel.
v Matrisvy dppen

1. Klicka pa onskad nyckel i matrisvyn.
- Snabbmenyn dppnas.

OMOMOMOMGC

Leonard

i)
=
[ib]
™
]
=
=
]
m
'f'_"‘\.

([4) REDIGERA

-
P

S ) TIDSSCHEMA

.

/) OMPROGRAMMERING
h

—

L

( i} ) RADERA

2. Klicka pa knappen TIDSSCHEMA .
3. Valj typ av tidsschema.

- Veckoschema: Véalj dag och Skapa tidsintervall. Du kan lagga till flera
tidsintervall pa olika dagar.
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TIDSSCHEMA

Howard

TYP
VECKOSCHEMA

FRAN (D
FRAN (D
FRAN (D
FRAN D

FRAN (D

FRAN (D

FRAN (D

— Dagsschema: Klicka pd Undantag helger om schemat bara ska
omfatta mandag till fredag. SedanSkapa tidsintervall. Du kan lagga
till flera tidsintervall.
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TIDSSCHEMA

Howard

TYP
DAGSSCHEMA

UNDANTAG HELGER

FRAN
00:00

Spara Avbryt

4. Klicka pa knappen SPARA .
- Nyckeln sparas.
- Matrisvyn visas.
~ Nyckeln ar kopplad till tidsschemat.

Tidsscheman vid midnatt

Om ett tidsintervall [6per dver midnatt kan det inte programmeras for en
och samma dag. Du maste dela upp ett saddant tidsintervall pa tva dagar:

1. Lagg till ett tidsintervall for tiden fore midnatt fram till midnatt.
2. Lagg till ett andra tidsintervall fran midnatt till tiden efter midnatt.
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6.6 Programmering av komponenter

A\ MOBILEKEY

Grattis! Alla enheter ar uppdaterade!

O =3

SYNKRONISERA AVLASNING

Simons Voss ALLEGION !:!

technologies

Las och onlinepinkodsknappsatser ska programmeras fore montering!

GOr sa har for att bppna programmeringsappen fran MobileKey-
webbappen och genomfora de olika programmeringsuppgifterna:

v Programmeringsuppsifter foreligger (visas for motsvarande
komponenter i matrisen)

1. Klicka p& menyknappen =
= Menyn 6ppnas.
2. Klicka p& knappen @ PROGRAMMERA .
> Programmeringsappen startar.
3. Loggain om det behovs.
> Komponenter med programmeringsbehov visas i uppgiftslistan.
4. Genomfor alla uppgifter som vantar.

un

Klicka pa den forsta komponenten for att starta programmering av den.
6. Folj sedan anvisningarna i programmeringsappen.
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OBSERVERA: Programmering med en Windows-enhet

Du behover bara hamta och installera programmeringsappen en gang.
Darefter loggar du in. Vid programmering maste USB-
programmeringsstickan vara ansluten till datorns USB-uttasg.

Du far information om den har installationen nar du klickar pd menyn E
och @ PROGRAMMERA . Hamtningen av installationsfilen borjar nar du
klickar pa Installera / Reparation . Installera programmeringsappen
(administratorsbehorighet kravs).

Observera kraven pa maskinvaran: Programmering [» 6]

OBSERVERA: Programmering med en Android-enhet

Hamta den kostnadsfria MobileKey-appen pa Google Play Store och
anslut programmeringsstickan till Android-enheten. Du behover eventuellt
en USB OTG-kabel (On The Go) som erhalls separat:

r—

Oppna appen for att ange ditt anvandarnamn och lBsenord.

Observera kraven pa maskinvaran: Programmering [» 6]

OBSERVERA: Programmering med en macOS-enhet

For programmering under macOS maste en tjanst forst installeras. Om
tjansten annu inte ar installerad eller startad visas ett meddelande om
detta. S& fort tjansten ar igdng behover du inte langre lamna webblasaren.
Enheter med aktiverad onlineutokning behover inte programmeras. Under
macOS finns tva mojligheter att programmera nycklar och [3s utan
onlineutdkning.

Observera kraven pa maskinvaran: Programmering [» 6]

Programmering i menyn
Den forsta mojligheten ar programmering via kontextmenyn. Denna metod
lampar sig om endast fa nycklar eller l&s har andrats.
1. Klicka pa de komponenter som ska programmeras.
> Menyn 6ppnas.

2. Klicka pa knappen @ PROGRAMMERA .
— Programmeringsfonstret Gppnas.

w

Folj anvisningarna pa bildskarmen.
~ Programmeringen ar avslutad.


https://play.google.com/store/apps/details?id=com.simonsvoss.mobilekey.adminapp&hl=en_US
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Programmering med programmeringslista

Den andra mojligheten ar programmering via programmeringslistan. Denna
metod lampar sig om manga nycklar eller l&s har andrats i matrisen.

v Matrisvy 6ppen

1. Klicka pad menyknappen =
= Menyn Oppnas.
2. Klicka pa knappen @ PROGRAMMERA .
- Programmeringslistan 6ppnas.
3. Klicka pa en komponent som ska programmeras i listan.
4. Foljanvisningarna pa bildskarmen.
- Komponenten programmeras.
Klicka vid behov pa nasta komponent som ska programmeras i listan.

I u

Programmeringen ar avslutad.

6.7 Aterstallning av komponenter

Det ar enkelt att aterstalla komponenter. Dessa befinner sig darefter i det
oprogrammerade leveransskicket och kan anvandas i ett annat lassystem.

1. Klicka pa respektive komponent.
> Menyn 6ppnas.

2. Klicka p& knappen @ RADERA .

3. Klicka p& knappen @ PROGRAMMERA .
= Programmeringsappen startar.

4. Genomfor alla uppgifter.
L Efter korrekt programmering har komponenten tagits bort aven fran
ldsschemat.

6.8 Tvingaradering av komponenter

Om det inte gar att aterstalla en defekt komponent utan problem (se
Aterstalining av komponenter [» 27]) &r det &ndd mojligt att ta bort den
frdn ldsschemat. Om komponenten tas bort igen sker en framtvingad
borttagning av komponenten.

v" Komponenten redan borttagen.
v Komponenten tidigare programmerad.

1. Klicka pa komponenten igen.
2. Klicka pa knappen TVINGA RADERING och bekrafta inmatningen.
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Den framtvingade borttagningen gor att en (annu) programmerad kompo-
nent inte langre kan anvandas. Detta tillvagagangssatt far bara anvandas
med defekta komponenter!

i= Du kan aterstalla komponenter med hjalp av programmeringsappen (se
Aterstalla eller teranvdnda raderade komponenter [» 61)).

6.9 Exportera komponentlista

Via = menyn och @ Komponenter kan du se innehallet i ditt MobileKey-
ldsschema:

KOMPONENTER

SMARTBRIDGE v

NYCKEL

PINKODSKNAPPSATS v

KEY4FRIENDS

Genom att dppna listmenyerna kan du visa komponenterna:
== ¥ SMARTBRIDGE

= VILAS

as ¥ NYCKEL

i V¥ PINKODSKNAPPSATS

« V¥ KEY4FRIENDS

Med knappen Generera PDF skapar du en PDF med detaljerad
information:

Plats och konto

Uppgift Betydelse

Komponenternas plats (har an-
Plats vands platsangivelsen i installning-
arna, se Installningar [» 56]).

Konto Konto, som komponenterna tillhor.
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SMARTBRIDGE

Office EI:I Firmware: Status:  IN USE

Type: Standart MobileKeyID: O728EFHIBEETITT Code: MK.SMARTBRIDGE.ER
Garage EI:I Firmware: Status: IN USE

Type: Standart MobileKeyID: F3&10565632115 Code: MK.SMARTBRIDGE.ER
Apartment EI:I Firmware: - Status: IN USE

Type: Standart MobileKeyID: 2301552 1 Code: MK.SMARTBRIDGE.ER

Uppgift Betydelse
Standardpost utan ytterligare bety-
Typ
delse.
Firmware Firmware-version till SmartBridge.
MobileKeyID MobileKey-ID till SmartBridge.
Status Mojliga statustyper:
LAS
LIST OF LOCKS
Safe oo Firmware: &3 Status: IN USE
Type: Cylinder B ChiplD:  (MEZESD Code: MK.Z4.30-
35.DM.FD.FH.ZK.G2
Office o0 Firmware: 4 B2 Status: INUSE
Type: Cylinder B ChiplD:  (¥kEi=3d Code: MK.Z4.30-
30.FD.FH.LN.ZK.G2
Entrance " Firmware: 2 51E Status: IN USE
Type: Cylinder ) ChiplD:  Baox 1450 Code: MK.Z4.30-
35.DM.FD.FH.ZK G2
Uppgift Betydelse
- Anger om det galler en cylinder eller
P ett Smartrela.
Firmware till det las som anvands.
Firmware Om laset inte ar programmerat vi-
sas --.
Chip-ID till den natverksnod som
anvands (LockNode).
ChiplD .
Om laset inte ar programmerat vi-
sas --.
Status Mojliga statustyper:
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Betydelse

Kod

Cylinderns artikelnummer. Med det
har artikelnumret kan du efterbe-
stalla samma cylinder. Vid tekniska
problem kan du meddela supporten
det har artikelnumret som identifie-
ring.

Om laset inte ar programmerat vi-
sas --.

NYCKEL

LIST OF KEYS

Bernadette
Type: Transponder

Firmware: 1318
e Code: MK.TRA2.G2

Serial number:

Status: IN USE

Howard
Type: Transponder

Firmware: d211
LHLIL Code: MK.TRA2.G2

Serial number:

Status: IN USE

Raj
Type: Transponder

Firmware: 3219
Lo Code: MK.TRA2.G2

Serial number:

Status: IN USE

Leonard
Type: Transponder

Firmware: 1.

Serial number:

Status: IN USE

TR Code: MK.TRA2.G2

Penny
Type: Transponder

Firmware: 32

Serial number:

Status: IN USE

[C] ] Code: MK.TRA2.G2

Sheldon Firmware: 235 Status: IN USE
Type: Transponder Serial number: DELITT Code: MK.TRA2.G2
Uppgift Betydelse
Standardpost utan ytterligare bety-
Typ
delse.
Firmware Transponderns firmware

Serienummer

Transponderns serienummer Serie-
numret ar aven ingraverat pa trans-
ponderns baksida. Anvand det har
serienumret for att allokera fysiska
transpondrar korrekt till transpond-
rarna i ldsschemat.

Status

Mojliga statustyper:

Kod

Transponderns artikelnummer. Vid
tekniska problem kan du meddela
supporten det har artikelnumret
som identifiering.
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PINKODSKNAPPSATS
PIN CODE KEYPADS
PinCode Office — Firmware: -- Status:  NEW
Type: PIN Keypad ChiplD:  [EM4DCAS Code: MK.PINCODE.ONLINE

Uppgift Betydelse

Standardpost utan ytterligare bety-

-
o delse.

Firmware till den pinkodsknappsats

som anvands.
Firmware . _
Om pinkodsknappsatsen inte ar

programmerad visas -- .

Chip-ID till den natverksnod som

anvands (LockNode).
ChipID .
Om det inte finns nagon LockNode

visas --.

Status Mojliga statustyper:

Pinkodsknappsatsens artikelnum-
mer. Med det har artikelnumret kan
du efterbestalla samma pinkods-
knappsats. Vid tekniska problem
kan du meddela supporten det har
artikelnumret som identifiering.

Kod

Alternativt kan du aven lasa av komponenterna (se Ldsa av komponenter

[ el)).

Lasa av tilltradeslogg

Varije tilltrade med nyckel loggas i laset. MobileKey-l&s loggar upp till 500
tilltraden. Om ytterligare tilltraden darefter sker skrivs de aldsta
loggposterna over. Gor sa har for att visa tilltradesloggen:

v Matrisvy dppen

1. Klicka pa det onskade, redan programmerade laset vars logg du vill lasa
av.
= Menyn 6ppnas.
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OPPNA

'_ TILLTRADESLOGG

REDIGERA

OMPROGRAMMERING

RADERA

2. Klicka p& knappen TILLTRADESLOGG .
3. Klicka pd knappen LAS AV LOGG .

Avlasning av l&s med onlineutbyggnad

Las med onlineutbyggnad lases av automatiskt via SmartBridge. Du ska in-
te lasa av de har lasen med programmeringsappen och USB-stickan.

~ Kommandot "Las av tilltradeslogg” skickas som uppgift till
programmeringsappen.
4. Klicka pad menyknappen =
= Menyn 6ppnas.
5. Klicka pa knappen @ PROGRAMMERA .
> Programmeringsappen startar.
6. Genomfor programmeringsuppgiften.
7. Oppna matrisen.
8. Klicka pa det las vars logg du vill lasa av.
= Menyn 6ppnas.

OPPNA

) TILLTRADESLOGG

REDIGERA

OMPROGRAMMERING

HADERA
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9. Klicka pa knappen TILLTRADESLOGG .
— Tilltradesloggen visas.

10. Filtrera posterna vid behov.

Tilltraden

Tidspenod fran

Tidsperiod till

Filter TILL

Dorrhdndelser Larm

Time

00:00

ol

Time

23:59

- Den filtrerade tilltradesloggen visas.

6.11 Byta fargschema

Det finns tva fargscheman:

Mork

Ljus

Ljus text och ljusa symboler mot morkgra bak-
grund (standard efter inloggning eller uppdate-
ring av sidan)

Mork text och morka symboler mot vit bak-
grund

e\ MOBILEKEY

am
ALLEGION §,%

Simons Voss
technolozles

™\ MOBILEKEY

ALLEGION 6}

Du kan vaxla mellan alternativen som du onskar:

1. Klicka p& menyknappen =

- Menyn 6ppnas.

2. Klicka p& knappen @ Byt tema.

> Temat har andrats.
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7. Onlineutbyggnad av MobileKey

Via en SmartBridge (som fungerar som atkomstpunkt) kan du ansluta las
och pinkodsknappsatser med onlineutbyggnad for att kormmunicera direkt
med webbappen. Du kan dra nytta av foljande fordelar:

i= Programmera las och pinkodsknappsatser med onlineutbyggnad
oberoende av plattform.

i= Visa dorrstatusirealtid (6ppen, stangd, last).

i= Las av tilltradeslistor till ldsen var du an befinner dig i varlden.

i2 Dela dina nycklar med vanner genom Key4Friends.

=2 Oppna och stang lasen pa distans.

Komponenter fér onlineutbyggnad

Sarskilda komponenter kravs for att du ska kunna anvanda de har
funktionerna.

i= SmartBridge: Som atkomstpunkt ar den alltid ansluten till internet.

i= Las med onlineutbyggnad: Alla MobileKey-las kan utrustas med en
sarskild natverksnod (Smartreld med motsvarande kretskort) for att
lagga till onlinefunktionalitet i efterhand. Har avser man sé& kallade
LockNodes.

Las med DoorMonitoring-konfiguration ar dessutom forsedda med en
genomtankt sensorik. Dessa las kan registrera dorrstatus (Oppen,
stangd, last) och skicka informationen till webbappen.

i: Pinkodsknappsats med onlineutbyggnad Den har pinkodsknappsatsen
ar ansluten till SmartBridge via en natverksnod (LockNode).

Med avseende pa natverksberoende och offlinenedgang

MobileKey ar en webbaserad losning for att hantera en lasplan med las
och nycklar, som fungerar oberoende och oberoende efter programmering
(offline).

Det beskrivna onlinetillagget ar beroende av en permanent och palitlig
internetanslutning till var server. Till exempel erbjuder det foljande
funktioner:

Fiarroppningar

i Kevy4Friends

Online PinCode-tangentbord

Omelderbar skicka aviseringar
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Oppningar tillater individer utan eget fysiskt identifieringsmedium att fa
omedelbar atkomst och natverksstangningar. Daremot ger Key4Friends
Personer ratt till sitt eget fysiska identifieringsmedium tillfalligt till
sjalvforsorining. Sddana manniskor &r till exempel:

= Van (som ar villig att saga namnet)

& Tjanster

= Grannar

i LOjtnanter

Offline-lutning for natverksstangningar

Alla funktioner i online-tillagget (inklusive Key4Friends) tolkas endast som
en forlangning och inte som en ersattning for funktionerna offline. De ersat-
ter inte personer med permanenta rattigheter eller som exklusiv behorighet
for tillgdng till sakerhetskritiska dorrar och tillgéng.

#2 Nar du ar online kan du uttka vara standardsystem (offline), sarskilt nar
du anvander Key4Friends eller fjarroppningar, med en eller flera offline-
sakerhetskopior (PinCode-tangentbord (offline), transponder).

— Dessa fysiska identifieringsmedier kommunicerar direkt med lasen. De
ger atkomst nar som helst och natverk oberoende av motsvarande
dorrar och ingangar.

7.1 SmartBridge

Minst en SmartBridge maste koras som accesspunkt. Den ar ansluten till
Internet och sakerstaller darmed anslutningen till server och Web-App.

Utokade natverksinstallningar (t.ex. ndr ett [3s skapas) visas forst nar minst
en SmartBridge har skapats.

Observera att max 10 SmartBridge kan anvandas med MobileKey.

7.1.1 Uppstallning av SmartBridge

SmartBridge kan koras pa olika satt beroende p& anvandning och
konfiguration. Nedan visas de viktigaste scenarierna.

7111 En SmartBridge

Anvandning av en SmartBridge som ar konfigurerad som atkomstpunkt ar
den enklaste tillampningen for MobileKey ONLINE.
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max. 30 m

MobileKey (Handbok)

INTERNET POWER

7112 Tvaeller flera SmartBridges

MobileKey ONLINE kan hantera flera atkomstpunkter. Pa sé satt kan flera
platser eller l&s pd mycket stora avstand fran varandra tackas av
MobileKey ONLINE-n&atverket.

Vilket [&s som kommunicerar med vilken atkomstpunkt bestams

automatiskt av MobileKey ONLINE med hansyn till signalstyrkan. Du kan

visa kommunikationsvagarna i menyn NATVERK genom att aktivera
alternativet Visa tilldelad SmartBridge.

o) (-
”¢¢” D]_U_[D‘))) (((0 AP2

max. 30 m

)

INTERNET POWER

7.1.2 Konfigurering av SmartBridge
Sa har lagger du till en ny SmartBridge i webbappen:
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SKAPA SMARTBRIDGE

TYP

B E

Narmn *

MobileKey-1D *

[] Skapa en annan Spara

1. Klicka p4d menyknappen ==
— Menyn dppnas.
2. Klicka pa knappen @ NATVERK .
L Natverksvyn 6ppnas.
3. Lagg till en ny SmartBridge via @-knappen for SmartBridges.
— Dialogrutan for att lagga till en ny SmartBridge ¢ppnas.
4. Valj ett unikt namn (till exempel SmartBridge kontor 2).
5. Ange MobileKey-ID (se forpackning eller SmartBridge-baksidan, format
XXXKX=XXXX=XXXK-XXXX).

6. Om du vill lagga till ytterligare en SmartBridge markerar du kryssrutan
v Skapa en annan.
— Om den har kryssrutan ar markerad stangs inte vyn nar du sparar
utan du kan direkt lagga till ytterligare en Smartbridge.
7. Klicka pa knappen SPARA.
= SmartBridge ar tillagd.

SmartBridge-anslutning till servern

Din SmartBridge upprattar en anslutning till servern var 15:e sekund. Om du
startar natverkskonfigurationen omedelbart efter installation av Smart-
Bridge kan servern annu inte identifiera SmartBridge och natverkskonfigu-
rationen misslyckas.

ii Vanta cirka 20 sekunder efter installationen av SmartBridge innan du
startar natverkskonfigurationen.
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Andra standardlésenordet
Obehérig &tkomst med standardatkomstuppgifter

Standardatkomstuppgifterna ar fritt tillgangliga. Obehoriga kan inte andra tilltradesbehorigheter,
men de kan andra natverkskonfigurationen. Da kan du inte langre na apparaten via natverket och
maste aterstalla den.

Vissa webblasare sander inga mellanslag som ar i borjan av losenordet.

1. Byt standardlosenordet.
2. Borja eller avsluta inte ditt ldsenord med mellanslag.

Andra standardlésenordet till din SmartBridge:

1. Hamta IP-adressen till din SmartBridge med OAM-verktyget.

2. Oppna det webbgranssnittet till din SmartBridge i en webbl&sare (an-
vandarnamn: SimonsVoss, [6senord: SimonsVoss).

3. Valj ett nytt l6senord.

Du hittar detaljerad information om OAM-verktyget och om din
SmartBridge i handboken till OAM-verktyget, snabbguiden till din
SmartBridge och i SmartBridge-handboken.

7.1.3 Radera SmartBridges

Lasens LockNodes kan endast aterstallas via ansluten SmartBridge. Om
ldsen inte har markerats for radering bibehaller de respektive konfiguration.
Dock kan lasen darefter endast kommas at via en ny SmartBridge eller pro-
grammeringsenheten.

Sa héar tar du bort din SmartBridge i webbappen:
v" Anslutna las har status ONLINE.

1. Klicka p4d menyknappen =
— Menyn dppnas.

2. Klicka pa knappen @ NATVERK .

3. Klicka pa den SmartBridge som du vill ta bort.

4. Klicka pa knappen @ RADERA .
= Din SmartBridge markeras for borttagning.

5. Starta natverkskonfigurationen via knappen STARTA KONFIGURA-
TION .

6. Programmeringsforloppet (i detta fall aterstallning av SmartBridge) ge-
nomfors. SmartBridge kan sedan pa nytt anslutas till valfritt MobileKey-
[assystem.
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7.2 L&gga till lLAs med onlineutbyggnad

Redan monterade och programmerade las utan onlinefunktion kan anslu-
tas till MobileKey ONLINE i efterhand. Du behover bara byta ut knopplocket
(innerknopplock for FD-1as, ytterknopplock for CO-las eller extra kretskort
for Smartreld) mot ett onlineknopplock med LockNode. Information om
utbyte finns i LockNode-snabbguiden. Darefter kan den nya LockNode-en-
hetens chip-ID allokeras till laset i webbappen.

TYP
CYLINDER

MNarmn *

DRIFTLAGE

Oppningstid i sekunder
5 —@

Permanent 6ppning

UTOKNING ONLINE

Chip-1D *

Snabbare kommunikation

[] Skapa en annan

Sa har lagger du till ett nytt onlinelas:

v SmartBridge tillagd (se Konfigurering av SmartBridge [» 36]).
v Matrisvy 6ppen

1. Klicka pa symbolen for att lagga till las @ (nedanfor SAVE -knappen).
2. Valjtyp av l&s, t.ex. CYLINDER for en vanlig lascylinder.
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3. Ange ett namn, t.ex. ytterdorr.

OBSERVERA

Sakerhetsrisk genom permanent 6ppning

En permanent 6ppen dorr kan utgdra en sakerhetsrisk. SimonsVoss Tech-
nologies GmbH rekommenderar darfor att man begransar Gppningstiden.

4. Valjnagot av alternativen: @ Oppningstid i sekunder eller @ Permanent
Oppning.
~ Omdu harvalt @ Permanent 6ppning ar laset inkopplat tills det ater
aktiveras med en nyckel eller via fjarroppning.

5. Aktivera onlineutbyggnaden.

UTOKNING ONLINE

Chip-ID *

Snabbare kommunikation

6. Ange chip-ID (se forpackningen eller knoppens insida, format XXXXXX-
XX).

Minskad batteritid

Vid aktivering av ¥ Snabbare kommmunikation kontrollerar laset oftare om
en atgard ska utforas. Detta forkortar reaktionstiden men innebar aven att
batteritiden minskar med upp till 30 %.

7.3

7. Markera kryssrutan ¥ Snabbare kommunikation.

8. Om du vill lagga till ett ytterligare las med onlineutbyggnad markerar du

kryssrutan W Skapa en annan.

— Om den har kryssrutan ar markerad stangs inte vyn nar du sparar
utan du kan direkt lagga till ytterligare ett lds med onlineutbyggnad.

Klicka pa knappen SPARA .

- Las med onlinefunktion (LockNode) tillagt.

\O

Ta bort lds med onlineutbyggnad

Sa har raderas ett befintligt onlinelds via SmartBridge:
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SmartBridge skapad (se Konfigurering av SmartBridge [» 36])
Natverk konfigurerat och funktionsdugligt
Onlinestatusen for det las som ska raderas ar "ONLINE"

Klicka pad menyknappen =t

= Menyn 6ppnas.

Klicka pa knappen @ NATVERK .

Klicka p& det l&s som ska raderas i menyn "NATVERK".

Klicka pa knappen @ RADERA .

- Laset markeras for radering.

Starta natverkskonfigurationen med knappen "STARTA KONFIGURA-
TION".

— Programmeringen (i detta fall aterstallning) utfors.

- L&set kan darefter integreras pa nytt i varje MobileKey-lassystem.
Laset ar borttaget.

Lagga till pinkodsknappsats med onlineutbyggnad

v

v

Onlinepinkodsknappsats redan konfigurerad (se medfoljande
snabbguide).

Las for onlinepinkodsknappsats redan tillagt (se Ldgga till [ds med
onlineutbyggnad [» 39)).

Matrisvy Gppen

Klicka pa symbolen for att lagga till nyckel @ (bredvid SAVE -knap-
pen).

Ange ett namn for pinkodsknappsatsen, t.ex. "’kontorsdorr”.

Oppna rullgardinsmenyn V¥ Las.

Ange vilket l&s som onlinepinkodsknappsatsen ska anvandas med.
Aktivera onlineutbyggnaden.

ONLINEVERSION

Chip-ID *

PIN 1

6.

7.

8.

Namn *

Ange chip-ID (se forpackningen eller baksidan, format: XXXXXXXX).
Ange ett namn pa den forste pinkoden, t.ex. Hans Svensson.
Ange en pinkod (med visningsknappen (©) ser du pinkoden i klartext).
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9. Lagg vid behov till upp till tva ytterligare pinkoder (knappen @ Skapa

Pin-kodsknappsats ).

10. Om du vill lagga till ett ytterligare pinkodsknappsatser med onlineu-
tbyggnad markerar du kryssrutan I Skapa en annan.

“ Om den har kryssrutan ar markerad stangs inte vyn nar du sparar
utan du kan direkt lagga till ytterligare en pinkodsknappsats med
onlineutbyggnad.

11. Klicka pa knappen SPARA.

—  Onlinepinkodsknappsatsen ar tillagd.

Om du darefter vill bearbeta anvandarpinkoderna ska du klicka pa posten i
matrisen och valja knappen REDIGERA i menyn.

7.5

OBS

Sparrning efter felaktiga inmatningar

Om en anvandarpinkod har matats in fel sju ganger fortsatter SmartBridge
att kvittera mottagningen men systemet sparrar dock bearbetningen av in-
matade anvandarpinkoder i tre minuter. | webbappen visas information om
detta vid meddelandena.

Ta bort pinkodsknappsats med onlineutbyggnad

v SmartBridge tillagd (se Konfigurering av SmartBridge [» 36]).
v' Natverk installerat och fungerar (se Konfigurera ndtverk [» 43]).
v" Onlinestatus for den onlinepinkodsknappsats som ska tas bort ONLINE.

1. Klicka p& menyknappen ==
= Menyn 6ppnas.
2. Klicka pa knappen @ NATVERK .
3. Klicka pa den onlinepinkodsknappsats som ska tas bort i menyn NAT-
VERK.
4. Klicka pa knappen @ RADERA .

— Onlinepinkodsknappsatsen markeras for borttagning.

5. Starta natverkskonfigurationen via knappen STARTA KONFIGURA-

TION .

— Programmeringsforloppet (i detta fall aterstallning) genomfors.

— Efter att onlinepinkodsknappsatsen har aterstallts till
fabriksinstallningen (se medfoljande snabbguide) kan den pa nytt
anslutas till valfritt MobileKey-lassystem.

~  Onlinepinkodsknappsatsen ar borttagen.
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7.6 Konfigurera natverk

v

v
v
v

Minst en tillagd SmartBridge.
SmartBridge ansluten till internet och klar for anvandning.
Minst ett lds med online-chip-ID tillagt.

Avstand mellan SmartBridge och las mindre an 30 m. Alla komponenter
ska alltid befinna sig inom SmartBridge-rdckvidden!

Klicka pd menyknappen =t

— Menyn dppnas.

Klicka pa knappen @ NATVERK .

Klicka pa knappen STARTA KONFIGURATION .

- Konfigurationen av MobileKey-natverket sker helt automatiskt.

Efter slutford konfiguration ska SmartBridge- och lasstatus vara ONLI-
NE.

Ga igenom foljande checklista om den automatiska konfigurationen
misslyckades: Las med onlineutbyggnad fungerar inte [» 64].

7.7 Programmering av komponenter med onlineutbyggnad

Det ar aven mojligt att programmera onlineldas och
onlinepinkodsknappsatser via SmartBridge. Nycklar och transpondrar
maste programmeras via USB-programmeringsstickan, eftersom de inte
har nagon natverksnod (LockNode).

Las och onlinepinkodsknappsatser ska programmeras fore montering!

| samband med varje ny programmering aterstalls tilltradeslistan som sparats i laset. Endast re-
dan avlasta tilltraden bibehalls i webbappen.

Sa har utfor du programmering via SmartBridge:

v

\

Lasets resp. onlinepinkodsknappsatsen chip-1D ha angetts nar de lades
till.

Slutford konfiguration av SmartBridge (se Konfigurera néatverk [» 43]).
Matrisvy 6ppen

Lagg till den komponent.
Lagg vid behov till behorigheter (om du vill andra behorigheter).

. Klicka pad menyknappen (=).

> Menyn dppnas.
“ Programmeringsforloppet startar via SmartBridge.
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MATRIS
KOMPOMNENTER
NATVERK

HANTERA KEY4FRIENDS
INSTALLNINGAR
PROGRAMMERA

BYT TEMA (BETA)

VISA HJALP

HANTERA KONTO

LOGGA UT

@)
@
(=®
®)
&
@
©
®

4. Klicka pa knappen @ NATVERK .
S Natverksoversikten 6ppnas.
5. Klicka pa knappen STARTA KONFIGURATION .
= Konfiguration med ny komponent startas.
— Konfigurationens slut signaleras med en ton som ljuder tre ganger i
snabb foljd (pip-pio-pip).
— Programmeringsforloppet som darefter startas automatiskt visas i
det nedre meddelandefaltet.

— Programmering avslutad.
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Koppla fran anslutning till komponenter med onlineutbyggnad

Onlinekomponenter kan vid behov tas bort fran systemet igen. Om
komponenter tas bort mekaniskt (t.ex. genom att de avlagsnas fran
MobileKey-signalomradet) genereras motsvarande varningsmeddelande.
Avregistrera darfor alltid komponenter fran systemet pa ratt satt.
LockNode aterstalls vid avregistreringsprocessen. Laset resp.
onlinepinkodsknappsatsen behéller konfigurationen och gér bara att na via
USB-programmeringsstickan tills en ny onlineinstallation sker.

v Minst ett onlinelds eller en onlinepinkodsknappsats tillagda.
v" Minst en SmartBridge tillagd.

1. Klicka p4d menyknappen ==
— Snabbmenyn dppnas.
2. Klicka pa knappen @ NATVERK .

3. Klicka pa det las eller den onlinepinkodsknappsats som ska kopplas
fran.
= Menyn dppnas.

4. Klicka pa knappen REDIGERA .

— Redigeringsmenyn till laset resp. pinkodsknappsatsen dppnas.
5. Avmarkera kryssrutan I ONLINEVERSION.
6. Klicka pa knappen SPARA .

7. Starta onlinekonfigurationen med knappen STARTA KONFIGURA-
TION .

Fjarréppning

v Lassystemet korrekt konfigurerat.

v SmartBridge ansluten till internet.

v Las med onlineutbyggnad for fjarroppning.
v

Las for fjarroppning korrekt konfigurerat (se Ldgga till [as med
onlineutbyggnad [» 39)).

Matrisvy Oppen

<

1. Klicka pa det las som du vill fiarroppna.
~ Snabbmenyn dppnas.
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OPPNA

) TILLTRADESLOGG

REDIGERA
OMPROGRAMMERING

RADERA

2. Klicka pa knappen @ OPPNA .
- Kommandot skickas direkt till ldset via SmartBridge. Om du skickar
det har kommandot till ett Oppet las i lage varaktig Oppning kommer
l&dset att stangas.

- Laset lases upp/lases.

Key4Friends

Med Key4Friends gar det att dela nycklar via smarta telefoner. Pa sa satt
kan nycklar pa ett enkelt satt delas med vanner.

Din van far ett e-postmeddelande som informerar om den nyckel ni delar. |
e-postmeddelandet beskrivs exakt hur den delade nyckeln kan anvandas
med hjalp av gratisappen Key4Friends.

Din van installerar Key4Friends-appen och registrerar sig snabbt och enkelt
med e-postadress och telefonnummer. Endast genom denna unika
kombination gér det att garantera att din nyckel bara kan anvandas fran
din vans telefon.

Offline-lutning for natverksstangningar

Alla funktioner i online-tillagget (inklusive Key4Friends) tolkas endast som
en forlangning och inte som en ersattning for funktionerna offline. De ersat-
ter inte personer med permanenta rattigheter eller som exklusiv behorighet
for tillgang till sakerhetskritiska dorrar och tillgang.

ii Nar du ar online kan du utoka vara standardsystem (offline), sarskilt nar
du anvander Key4Friends eller fjarréppningar, med en eller flera offline-
sakerhetskopior (PinCode-tangentbord (offline), transponder).

- Dessa fysiska identifieringsmedier kommunicerar direkt med lasen. De
ger atkomst nar som helst och natverk oberoende av motsvarande
dorrar och ingangar.
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7.10.1 Dela nycklar

SKAPA KEY4FRIENDS

TYP

KEY4FRIENDS
L PN

Narmn *

E-POSTINSTALLNINGAR

E-post *

Sprak

Svenska

GILTIGHET ~

LAS
W Safe

o0 Office
B

Jﬂ Entrance

[] Skapa en annan Spara Avbryt

E-postmeddelandet innehaller det namn som angetts i installningarna (se
Installningar [» 56]).

v Lassystemet korrekt konfigurerat.
v Matrisvy dppen

1. Klicka pad menyknappen =
> Menyn dppnas.
2. Klicka pa knappen HANTERA KEY4FRIENDS .
- Komponentoversikten dppnas.
3. Klicka pd knappen @ SKAPA KEY4FRIENDS .
4. Ange mottagarens namn och e-postadress.
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5. Ilistrutan ¥ Sprék véljer du e-postmeddelandets sprak (danska, neder-
landska, engelska, franska, tyska, italienska eller svenska).

6. Begransa vid behov nyckelns giltighet.
7. Markera alla lds som nyckeln ska ha behorighet till.

Key4Friends endast med onlineutbyggnad

Key4Friends-appen skickar ett fjarroppningskommando via SmartBridge
(jamfor Fdrroppning [» 45]) och fungerar endast med onlineutbyggnad.
Darfor kan du bara markera las med onlineutbyggnad har.

8. Markera kryssrutan ¥ Skapa en annan.
— Om den har kryssrutan ar markerad stangs inte vyn nar du sparar
utan du kan direkt lagga till ytterligare ett lds med onlineutbyggnad.
9. Klicka pa knappen SPARA .
- Mottagaren far omedelbart ett e-postmeddelande. E-postmeddelan-
det innehaller en noggrann beskrivning av hur nyckeln kan anvandas.

Alla instéalliningar och uppgifter for utdelade nycklar kan ndr som helst
dndras eller aterkallas, se Hantera nycklar [» 48],

Tidsfonstret for delade nycklar ar begransat till sex manader.

i Om du vill ge vanner permanent tillgang, anvand transpondrar eller ett
PinCode-knappsats.

7.10.2

Hantera nycklar

Varje utdelad nyckel kan redigeras eller aterkallas genom att du klickar pa
den.

v Lassystemet korrekt konfigurerat.
v Matrisvy 6ppen

1. Klicka p& menyknappen ==

= Menyn Gppnas.

Klicka pa knappen HANTERA KEY4FRIENDS .

- Komponentoversikten dppnas. Under rubriken KEY4FRIENDS ser du
alla Key4Friends.

Klicka pa den Key4Friend som du vill andra eller ta bort.

~ Snabbmenyn 6ppnas.

N

w
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Stuart

=@

Q @’) REDIGERA

( ﬁ) RADERA

4. @ REDIGERA eller @ RADERA Key4Friend.
REDIGERA RADERA

Har redigerar du egenskaperna for
en Key4Friend:

Har tar du bort en Key4Friend. Inget
las kan da langre ©ppnas med den-
na Key4Friend.

== Namn
i Giltighet

i= Las som Key4Friend har
behorighet till

7.11 DoorMonitoring-las — visade lasstatus

Las med DoorMonitoring-alternativ skickar information om dorrstatus via
en speciell cylinderskruv. De har lasen ar anpassade for MobileKey ONLINE
fran fabrik och ar alltsa seriemassigt utrustande med en sa kallad
LockNode.

Foljande dorrstatusar for DoorMonitoring-l&set visas (delvis kombinerat)
med motsvarandes symboler i webbappens matris.

Symbol Beskrivning

Dorr Oppen.

Dorr stangd men inte Last.
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Symbol Beskrivning

Dorr stangd och last.

Dorr bppen for lange.

Faststall tiden efter den forsta pro-
grammeringen (se Programmering
av komponenter med onlineutbygg-

nad [» 43]) i lasinstallningarna (se
Ldgga till [ds med onlineutbyggnad
[» 39)):

= Aldrig

i= 30 sekunder

2= En minut

i Tva minuter

= Fem minuter

Dorr stangd. Lasningsstatus overva-
kas inte.

Dessutom kan ytterligare varningar visas till DoorMonitoring-laset.

Om inbrott eller avsiktlig manipulering av DoorMonitoring-laset identifieras,
maste dorren i frdga kontrolleras noggrant. Var observant pa skador pa
dorren och laset. Darefter maste laset aterstallas! Se Programmering av
komponenter med onlineutbyggnad [» 43]

OBSERVERA

Regel 6vervakas inte

Om laget for varaktig 6ppning ar installt 6vervakas regeln inte!

i Stallinte in laget for varaktig 6ppning om du vill 6vervaka regeln.
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| samband med varje ny programmering aterstalls tilltradeslistan som sparats i laset. Endast re-
dan avlasta tilltraden bibehalls i webbappen.

Observera att ditt MobileKey-natverk maste vara korrekt konfigurerat! Status for bade Smart-
Bridge och DoorMonitoring-las ska alltid vara "ONLINE". Se Lds med onlineutbyggnad fungerar
inte [» 64] f6r ndrmare information.




8.. Handelsehanteri
MobileKey (Handbok) areese ar;r/mj

8. Handelsehantering

Du kan ange vilka handelser du vill f& information om via MobileKey-
handelsehanteringen:

Handelsetyp Betydelse

Valj nycklar, las och en tidsperiod.
Om nagon av dessa nycklar an-
Tilltrade vands med nagot av lasen inom an-
given tidsperiod far du ett medde-
lande.

DoorMonitoring-handelser, las och
en tidsperiod. Om nagon av dessa
DoorMonitoring-handelser (se Door-
DoorMonitoring Monitoring-1ds — visade ldsstatus

[» 49]) intraffar i ndgot av ldsen un-
der angiven tidsperiod far du ett
meddelande.

Valj vilka problem du vill bli informe-
rad om:
i= Daligt batteri

a2 Natverksfel

Larm

iz Inbrott

i= Hardvaruproblem

Du far meddelanden via olika kanaler:
ii E-postutskick till olika adresser

i: Push-meddelanden till din smartphone (endast om MobilKey-appen
kors)

MobileKey-webbapp (klicka pd knappen @ Héandelser )
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HANDELSER

MEDDELANDEN Filter FRAN
Lock Safe activated by key Raj
Lock Safe activated by key Raj
Screw manipulation detected at lock Safe
Screw manipulation detected at lock Safe

Screw manipulation detected at lock Safe

Vid den har symbolen ser du aven nar det finns nya handelser som du annu
inte har tittat pa.

Filtrera

Du kan filtrera de visade handelserna. Aktivera filter och stall in enligt

onskemal.

MEDDELANDEN Filter TILL €4

Tilliraden Dorrhandelser Larm

Time

Tidsperiod fran = 00:00

Time

23:59

Tidspeniod till

Skaparegler

Skapa individuella handelser:

v Matrisvy 6ppen

1. Klicka p& knappen C Handelser .

- Handelsebversikten dppnas.

2. Klicka pd knappen Hantera regler .
- Regeladministrationen dppnas.

3. Klicka p& knappen @ Skapa regel .

»

Folj assistenten.

— Regel skapad. Om ndgon av de handelser som du har angett intraffar
far du ett meddelande.
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Oversikt dver befintliga hdndelsetyper

Tilltrade

DoorMonitoring

Larm

Utlosare

Beskrivning

Fiarroppning

Vid varje fiarroppning skickas ett
meddelande.

Key4Friends

Vid en eller alla 6ppningar som
Key4Friends utloser skickas ett
meddelande.

Transpondrar/pinkoder

Vid en eller alla bppningar som en
nyckel (transponder) eller en pinkod
utloser skickas ett meddelande.

Utlésare Beskrivning
- Ett meddelande skickas nar dorren
Dorr dppen B ,
Oppnas fysiskt.
) ) Ett meddelande skickas nar dorren
Dorr stangd

stangs fysiskt.

Dorr oppen for lange

Ett meddelande skickas nar dorren
ar fysiskt 6ppen for lange.

Dorr stangd efter att ha varit dppen
for lange

Ett meddelande skickas nar dorren
ater stangs efter att ha varit bppen
for lange.

Dorr upplast

Ett meddelande skickas nar dorren
l&ses upp.

Dorr last

Ett meddelande skickas nar dorren
ldses som den ska.

Utlosare

Beskrivning

Daligt batteri

Ett meddelande skickas nar batteri-
kapaciteten i ett l&s ar for lag.

Ett meddelande skickas nar ett nat-

Natverksfel o
atverkste verksfel uppstar.
Ett meddelande skickas nar ett Do-
Inbrott orMonitoring-1as registrerar ett in-
brottsforsok.
. Ett meddelande skickas nar ett
Hardvarufel

hardvarufel registreras.
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8.2 Viktig information

Alla handelser overfors via SmartBridge. Du far inga meddelanden om han-
delser om internetuppkopplingen storts eller stromforsorjningen varit av-
bruten. Under den tid da SmartBridge inte ar korrekt online, gar alla handel-
ser som uppstar forlorade.

Ett meddelande av typen LARM rekommenderas dock. Sa har staller du in denna handelse: Ska-
pa regler [» 53]
Meddelanden om handelser visas i realtid endast om lasen ar natverksuppkopplade med Smart-

Bridge. Larm registreras dock aven vid ej natverksuppkopplade las, sa fort en programmerings-
uppgift har genomforts vid respektive las. Under "MEDDELANDEN” kan alla handelser och larm

filtreras och visas.
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9. Installningar

Oppna installningarna via menyknappen = och knappen @

@ INSTALLNINGAR

INSTALLNINGAR :

PLATS

Namn *

University of Pasadena

Tidzon
(UTC+01:00) Amsterdam, Berlin, Bern, Rom, Stockholm, Wien

MATRISVY

Symboler i matrisen

Las och nycklar
Sortera enheter efter namn
Utokat namnfalt

For att hantera handelseregler 6ppna hiandelseflédet och anvanda, tryck pa
"Hantera regler” -knappen:

Spara Avbryt

Lassystemets plats

Har anger du platsens namn (t.ex. kontor) och platsens tidszon.
Platsangivelsen anvands aven i den exporterade komponentlistan (se
Exportera komponentlista [» 28]).

Matrisvy

Har kan du anpassa matrisvisningen:

Installning Effekt

Valj mellan féljande visningsalterna-
tiv:

Symboler i matris i Las och nycklar (standard)

:: Endast l&s

== Alla dolda
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Effekt

Sortera enheter efter namn

Om kryssrutan I+ Sortera enheter
efter namn ar markerad sorteras
posterna i matrisen alfabetiskt.

Om kryssrutan | Sortera enheter
efter namn inte ar markerad visas
posterna i matrisen i den ordning de
skapades.

Utokat namnfalt

| oversikten visas endast 16 tecken i
komponentnamnet for battre over-
skadlighet.

Om du markerar kryssrutan Iv Ut-
Okat namnfalt visas 22 tecken i
komponentnamnet i matrisen.
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10. Felavhjalpning

Avsnittet nedan innehaller nyttig information om eventuella problem som
kan uppsta i den dagliga anvandning.

10.1 Nyckel, borttappade, skadad eller stulen

Nycklar och transpondrar kan ibland tappas bort, bli skadade eller stulna.
Alla dessa handelser innebar att nyckeln i fraga maste tas bort fran
ldsschemat och en ersattningsnyckel laggas till. Av sakerhetsskal maste
den borttagna nyckelns alla behorigheter tas bort i alla l&s. Det sker genom
programmering av alla las.

Sa har ersatter du en forsvunnen eller defekt nyckel:
v Matrisvy dppen

1. Sok efter den berorda nyckeln i ldsschemat.

2. Klicka pa nyckeln i nyckelschemat.
— Snabbmenyn 6ppnas.

© @ © © @

Leonard

Ji¥]
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[ib]
e
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([4) REDIGERA

S
P

(L) TIDSSCHEMA

M

(/%) OMPROGRAMMERING

() RADERA

o

3. Klicka pa knappen @ RADERA.

— Nyckeln markeras for aterstallning.

“ Uppsgiften utfors senare i programmeringsappen.
4. Klicka pa den berorda nyckeln i ldsschemat.

— Snabbmenyn dppnas.
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5. Klicka pa knappen TVINGA RADERING.
= Nyckeln ar borttagen fran ldsschemat.
- Nyckeln ar annu inte sparrad i laset.
6. Laggiforekommmande fall till en ny nyckel (se Skapa nyckel [» 18]).

7. Delaiforekormmande fall ut de behorigheter som kravs (se Tilldela och
spara behdrighet [» 21]).

8. Klicka pa knappen SAVE.

~ Andringarna sparas (las med onlineutbyggnad programmeras
automatiskt om det finns en fungerande natverksanslutning).

9. Klicka pa menyknappen =,
= Menyn 6ppnas.

10. Klicka p& knappen @ PROGRAMMERA .
> Programmeringsappen startar.

11. Utfor alla uppgifter.

- Foljande programmeringsuppgifter forvantas: Ta bort den borttagna
nyckelns behorigheter i alla las och ge eventuellt en ny nyckel
behorighet till lasen.

~ Programmering utfors.

OBSERVERA
Obehorigt tilltrade efter stéld

En stulen nyckel ar behorig i ldssystemet tills den tas bort och lasen pro-
grammeras om.

i Programmera omedelbart om alla behoriga nycklar vid nyckelforlust.
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10.2 L&s defekt

Las och lascylindrar kan ibland bli defekta. Byt forst batterierna i laset (se
medfoljande snabbguide). Forsok sedan programmera laset igen.

Om laset fortfarande inte fungerar korrekt maste det bytas.

Byt aven ut laset om du vill anvanda ett l&s med andra egenskaper.
Gor sa har for att byta ut ett l&s:

v Matrisvy 6ppen

1. Tabort det berorda laset fran dorren.
Det kan eventuellt vara svart att avldgsna ett [as fran en ldst dorr. Be vid
behov den aterforséljare som har installerat Simons\/oss-produkterna
om rad.

2. Klicka pa det berorda l&set i ldsschemat.
“ Snabbmenyn dppnas.

Office ><

OPPNA

'_ TILLTRADESLOGG

REDIGERA

OMPROGRAMMERING

RADERA

3. Klicka pa knappen @ RADERA.
— Laset markeras for aterstallning.
“ Uppsgiften utfors senare i programmeringsappen.
4. Om laset ar defekt: Klicka pa laset.
= Snabbmenyn dppnas.
5. Klicka pa knappen @ TVINGA RADERING .
= | 3set tas oaterkalleligen bort fran ldsschemat.
6. Lagg till ett nytt l&s (se Skapa lds [» 17]eller Ldgga till [ds med onlineu-
tbyggnad [» 39]).
7. Dela ut nodvandiga behorigheter (se Tilldela och spara behdrighet
[ 21)).
8. Klicka pa knappen SAVE .
9. Klicka pa menyknappen =
= Menyn Gppnas.
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10. Klicka p& knappen @ PROGRAMMERA .
> Programmeringsappen startar.

11. Utfor alla uppgifter.

— Programmering utfors.

Aterstélla eller &teranvanda raderade komponenter

Om en SimonsVoss-komponent (t.ex. nyckel eller las) har tagits bort fran
lassystemet utan att den forst har aterstallts korrekt kan den trots detta
fortsatta anvandas:

v Matrisvy dppen

1. Lagg till komponenten (t.ex. nyckel eller transponder) i ldsschemat igen.
2. Klicka p& menyknappen =
= Menyn 6ppnas.
3. Klicka p& knappen @ PROGRAMMERA .
> Programmeringsappen startar.
4. Utfor alla uppgifter.

- Det forsta forsoket att programmera om komponenten kvitteras
med ett felmeddelande.

5. Utfor uppgiften igen.
- Komponenten ar nu programmerad pa nytt.

Aterstall alltid komponenterna pd ratt satt for att undvika det har
problemet!

Lasa av komponenter

Du kan lasa av alla MobileKey-komponenter senare for att ta reda pa var
och hur de anvands. Det kan till exempel vara viktigt om du hittar en nyckel
(t.ex. en transponder) som du inte kan tilldela en anvandare.

Sa héar laser du av MobileKey-komponenter:

1. Klicka p& menyknappen =
= Menyn Gppnas.

2. Klicka pa knappen @ PROGRAMMERA .
> Programmeringsappen startar.

3. Klicka p& knappen AVLASNING .

Avlasning i macOS/Android

| stallet for en programmeringsapp oppnas programmeringsgranssnittet di-
rekt i samma tillampning. Knappen AVLASNING finns inte. Klicka i stal-
let pa radiosymbolknappen.
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4. Valjden komponent som du vill lasa av.

- Meddelandet visar t.ex. vilket namn nyckeln har (Hans Svensson) eller

om det ar en ej programmerad MobileKey-komponent som inte har
l[amnats ut annu.

Alternativt kan du exportera komponentlistan (se Exportera
komponentlista [» 28]).

SmartBridge fungerar inte

Ga igenom foljande checklista vid problem med SmartBridge om
natverkskonfigurationen misslyckades:

Stromférsorjning kontrolleras.

iz Blinkar SmartBridge-lysdioden?

LAN-anslutning kontrolleras.

ii Internetanslutning kontrolleras.

iz Arportarna 1883 och 8883 (TCP/IP) i brandvaggen dppna?

Lagg vid behov till motsvarande undantag eller omdirigeringar i
routern for att SmartBridge ska kunna kommmunicera externt via
portarna 1883 och 8883. Sok efter portaktiveringar,
portomdirigeringar, sarskilda tillampningareller liknande.

Enhetsberoende portaktivering

| normalfallet identifierar routern automatiskt att routern forsoker kommu-
nicera via port 8883 och aktiverar denna port.

ii | undantagsfall eller i natverk med forhojd sékerhet maste du aktivera
porten manuellt (se foljande exempel).

Special Applications List

. Trigger Open .
Name Status | Trigger Port Pr | Pr | Open Port Options
TCP Oon 1883 TCRUDP TCRUDP 1883 Edit Delete
TCP2 Oon 2883 TCRUDP TCRUDP gaa3 Edit Delete

Add



10.. Felavhijalpni
MobileKey (Handbok) = ‘a;”/'”j

Freigaben

Status  Bezeichnung  Protokoll  IP-Adresse im Internet Port extern vergeben

MobileKey TCP IPv4 8883 (8883) r4 x

MNeue Freigabe

i2 Ar DHCP-servern konfigurerad s& att en enhet i natverket kan
anslutas?

Du kan aven komma at SmartBridge med SimonsVoss OAM-
verktyget via en Windows-dator. Med hjalp av OAM-verktyget kan
du gora utdkade installningar for SmartBridge, exempelvis tilldelning
av en fast IP-adress eller installningar av den integrerade DHCP-
servern. OAM-verktyget finns pa SimonsVoss

webbplats(www.simons-voss.com) under nerladdning av
programvara.

Det finns detaljerad information om OAM-verktyget i den tillhérande
handboken.

Anvandning av en fast IP-adress

DHCP &r aktiverat som standard. IP-adressen tilldelas automatiskt. Alter-
nativt kan du dela ut en fast IP-adress.

i2 Omdu anvander en fast IP-adress anger du ett DNS (Domain Name
Service) via OAM-verktyget.

Kontrollera om chip-ID:n och MobileKey-ID:n har angetts korrekt.

Uppgar avstandet mellan SmartBridge och laset till mer &n 1,5 m och
mindre an ca 30 m?

ii Testa eventuellt konfigurationen vid ett avstand pa 3 m utan hinder.
i= Omgivningsvillkor, murar/vaggar, foremal och manga andra faktorer
har stor paverkan pa signalkvaliteten. Det gar inte att garantera en
nattackning pa upp till 30 m. Anvand eventuell flera SmartBridges.

Aterstalla SmartBridge

SmartBridge kan aterstéallas till fabriksinstallningarna via en hardvaruater-
stallning (se medfoljande snabbguide och handbok).
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Pinkodsknappsats med onlineutbyggnad fungerar inte

Ga igenom foljande checklista vi problem med onlinepinkodsknappsatsen.

1. Kontrollera batteristatus. Testa batteriet (se medfoljande snabbguide).
2. Kontrollera om chip-ID:n har angetts korrekt.

3. Kontrollera att l&set ar korrekt allokerat till onlinepinkodsknappsatsen
(se Ldgga till pinkodsknappsats med onlineutbyggnad [» 41]).

Las med onlineutbyggnad fungerar inte

Ga igenom foljande checklista vid problem med onlinelds om den
automatiska natverkskonfigurationen misslyckades.

1. Kontrollera om chip-ID:n till ldsen &ar korrekt angivna.
2. Kontrollera att natverksknopplocket ar korrekt monterat (LockNode).
Se aven medfoljande snabbguide.
= Korrekt montering av natverksknopplocket bekraftas med fyra korta
toner.
3. Kontrollera att lasallokeringen ar korrekt vid eftermontering eller vid by-
te av natverksknopplock!

Natverksfel

Kontrollera stabiliteten pa din internetuppkoppling om flera natverksfel
uppstar inom 24 timmar.

Méanga vanliga routrar hamtar en ny IP-adress i specifika mellanrum, vilket
kan leda till ett kort avbrott i internetuppkopplingen. Om denna process va-
rar langre an 30 sekunder avges ett felmeddelande (framst pa natten).

10.9

Manuell aterstéllning av LockNodes

Ett programmerat onlinelds bestar av tva separat fran varandra
programmerade komponenter: ldset och LockNode. Bada komponenterna
ar anpassade till varandra och kan inte anvandas i ndgot annat lassystem i
programmerat skick. Aterstall alltid LockNode via webbappen, se Koppla
fran anslutning till komponenter med onlineutbyggnad [» 45].

Om detta steg inte kan genomforas kan konfigurationen av LockNode
endast aterstallas med hjalp av ett las som inte hor till l[assystemet.
Montera i sa fall LockNode tillfalligt pa ett okant las. Efter ndgra sekunder
signaleras aterstallningen av LockNode:

ii Lascylinder: Ljudsignal (4x pip)
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i2 SmartRela: Visuell signal via lysdiod. (Se till att spanningsforsorjningen
ar korrekt!)

Nar LockNode har aterstallts kan den ater anvandas med alla
SmartBridges.
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11. Underhall, reng6ring och desinfektion

OBS

Ytskador

MobileKey-komponenter kan skadas vid anvandning av olampliga eller ag-

gressiva rengorings- eller desinfektionsmedel.

1. Se till att MobileKey-komponenter inte kommer i kontakt med olja, farg,
fett eller syra.

2. Anvand endast desinfektionsmedel som ar uttryckligen avsedda for
desinfektion av kansliga metall- och plastytor.

OBSERVERA
Batteribyte

Forbrukade batterier maste alltid bytas ut mot batterier som ar godkanda
av SimonsVoss (se respektive snabbguide). Kassera gamla batterier pa
fackmassigt satt!
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12. MobileKey-appar

| appstores for iOS och Android kan du ladda ned MobileKey-appen med
foljande funktioner:

=2 Oversikt over dorrstatusar (vid anvandning av DM-cylinder).
== Fjarroppningar.

ii Skicka Key4Friends-behorigheter.

== L dsa av och visa tilltradeslistor.

i= Ta emot pushmeddelanden ur eventmanagement.

i= Anvandning av Touch-ID for sakerhetsrelevanta atgarder (fiarréppning,
Key4Friends, avaktivering av pushmeddelanden).

i= Programmering av nycklar och las via USB-programmeringsminnet.
Endast f6r Android-enheter med OTG-funktion och extra OTG-kabel.
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Tips och trick

Anslutning till Web-App

For varje enhet kan en direkt anslutning till MobileKey Web-App upprattas. |
synnerhet fran en barbar dator eller Homescreen gar det att starta Web-
App snabbt och bekvamt — men ocksé fran en smartphone och lasplatta.

Prova sjalv!

Anvandning av nycklar utan USB-programmeringssticka

For ndrvarande maste alla nycklar (transpondrar) programmeras med
USB-programmeringsstickan. Utan atkomst via en Windows- eller
Android-enhet dr det sdrskilt svart. | det foliande beskrivs hur du kan
allokera férorograrmmmerade nycklar till en enhet som stods utan USB-
programmeringssticka.

v Las med ONLINE-utbyggnad.

v Las med status ONLINE.

V' Matrisvy dppen

1. Borja med att lagga till nagra nycklar, t.ex. nyckel Extral, Extra2, Extra3
oSsV.
- Dessa nycklar far annu inga behorigheter.

2. Programmera alla nycklar en gdng med USB-programmeringsstickan
och mark dem eventuellt med respektive namn.
S Det ar naturligtvis mojligt att lasa av nyckeln i efterhand.

3. Istallet for att lagga till en ny nyckel och programmera den via USB-
programmeringsstickan andrar du helt enkelt egenskaperna for en tidi-
gare tillagd nyckel, t.ex. Extral.

Klicka pa den redan tillagda nyckeln, t.ex. Extral och valj REDIGERA .
Andra namnet.
Ange om sa onskas datum for Galler fran och Galler till.

No u ok

Klicka pa knappen SPARA och aterga till matrisen.
— Nyckeln har sparats.

@

Ge nu nyckeln behorighet till alla onskade (3s.
9. Klicka pa knappen SAVE .

S Programmeringen sker online via SmartBridge.
— Nycklarna har behorighet till de valda lasen.

Stalla in sprak
Du kan enkelt stalla in spraket i webbappen. Foljande ar tillgangliga:
== Engelska

i= Danska
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i Tyska

== Franska

== |talienska

== Nederlandska

i Svenska

Tillvidgagangssatt:
v Matrisvy 6ppen

1. Klicka p& menysymbolen =,
= Menyn pa hoger sida 6ppnas.

2. Klicka pa knappen @ HANTERA KONTO .
- Kontooversikten 6ppnas

3. Klicka p& SPRAK ikontooversiktens vre del.
= Valmenyn for sprak oppnas.

4. Valj onskat sprak.

= Spraket ar installt.

Aterg till matrisen med knappen HEM .
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14. Hjalp och ytterligare information

Infomaterial/dokument

Detaljerad information om drift och konfiguration samt andra dokument
finns pa webbplats:

httos.//www.simons-voss.com/se/dokurment.html

Programvara och drivrutiner
Programvara och drivrutiner finns pa hemsida:

https.//www.simons-voss.com/se/support/nerladdning-av-
programvara.html

Forsakringar om 6verensstammelse

Forklaringar om 6verensstammelse och andra certifikat for denna produkt
finns pa webbplats:

https.//www.simons-voss.com/se/certifikat.htrml

Teknisk support

Var tekniska support hjalper dig garna (fast telefon, kostnaden beror pa
leverantor):

+49 (0) 89 /99 228333
Vill du hellre skriva ett e-postmeddelande?

support-simonsvoss@allegion.com

FAQ
Information och hjalp finns pa rubriken Vanliga fragor:

https.//faq.simons-voss.com/otrs/public.pl

Adress

SimonsVoss Technologies GmbH
Feringastr. 4

D-85774 Unterfohring

Tyskland
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Om SimonsVoss

SimonsVoss, pionjaren inom fjarrstyrd, kabellos lasteknik,
erbjuder systemldsningar med ett brett produktutbud for
omradena SOHO, sma och stora foretag samt offentliga
inrattningar. Lassystemen fran SimonsVoss kombinerar
intelligent funktionalitet, hog kvalitet och prisbelont tysk
design Made in Germany.

Voss

SimonsE
Sir 4

SimonsVoss ar en innovativ systemleverantor som satter
varde pa skalbara system, hog sakerhet, tillforlitliga
komponenter, effektiv programvara och enkel
anvandning.

SimonsVoss ar teknikledande inom digitala lassyetm och
var fokus pa innovation, hallbart tankande och handlande samt uppskattning av vara
medarbetare och samarbetspartner ar nyckeln till var framgang.

SimonsVoss ar ett foretag i ALLEGION Group — ett globalt natverk inom omradet sakerhet.
Allegion ar representerat i cirka 130 lander runt om i varlden (www.allegion.com).

Tysk Kvalitet

For SimonsVoss ar ,Made in Germany" inte en slogan utan en garanti. Alla vara produkter
och system utvecklas och tillverkas i vart eget produktionscenter i Osterfeld, Tyskland.

© 2024, SimonsVoss Technologies GmbH, Unterfohring
Med ensamratt. Texter, bilder och grafiker ar upphovsrattsskyddade.

Innehéallet i detta dokument far varken kopieras, distribueras eller &ndras. For mer informa-
tion, besok SimonsVoss hemsida. Reservation for tekniska andringar.

SimonsVoss och MobileKey ar registrerade varumarken som tillhor SimonsVoss Technolo-
gies GmbH.

Simons Voss A BRAND OF
technologies ‘..
H B

, W
Made in Germany ALLEGION
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